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Moayasb 1. 3arajibHOTEOPETHYHI 0CHOBM MAPKETHHI-MeHEIKMEHTY MiINPUEMCTBA

Tema 1. Po3ymiHHS Ta npoliec MapKEeTUHTOBOTO

19 4 4 11
MEHEIKMEHTY
Tema 2. Opranizailisi MApKETUHT-MEHEKMEHTY 15 2 2 11
Tema 3 CTBopeHHﬂ MapKETUHIOBUX 20 4 4 12
OpraHizallifHUX CTPYKTYp Ha MiANPHEMCTBI
MonyibHa KOHTpOJIbHA po0oTa
Pazom 3a moayib 54 10 10 34




Mopayasb 2. [LianyBaHHs Ta cTpaTeriyHe NPOrpaMyBaHHsI MAPKETHHI-MeHEI)KMEeHTY Ha

MiINPHEMCTBI
Tema 4. CyTHICTb 1 CHCTEMa MAPKETHHIOBOT'O 16 4 9 10
TUTaHYBaHHS
Tema 5. Ctparerii MapkeTHHTY 18 4 4 10
Tema 6. MapkeTHHroBe cTpaTerigyHe rianyBanas | 18 4 4 10
TeMg 7. MapKeTI/IHFOIii NPOrpamMH, KOHTPOJIb Ta 14 9 9 10
aHaJ3 MapKEeTUHTOBO1 IISLIbHOCTI
MonynbpHa KOHTpOJIbHA POOOTa
Pa3zom 3a monyib 56 14 12 40
Pa3om 3a cemecTp 120 24 22 74

3. MPOTPAMA HABYAJIBHOI JUCHUILJITHA

Monyas 1. 3arajibHOTEOpeTHYHI OCHOBHM MAPKETHHIOBOr0 MEHEI:KMEHTY
MiANPUEMCTBA

Tema 1. Po3ymiHHS Ta NpoLec MAPKETHHI OBOT0 MEHEIKMEHTY

1.1. EBottol1isi MapKETUHTOBOI'O MEHEIKMEHTY

1.2. CyTHiCTB, 3MICT, M€TA 1 3aBJIaHHSI MAPKETUHTOBOT'0 MEHEIKMEHTY

1.3. HeoOximui 3axoau Ta TpoOJeMU BIPOBAKEHHS MapKETHHTOBOTO
MEHEI)KMEHTY

1.4. 3aBnanHs npoLecy MapKeTHHIOBOTO MEHEKMEHTY

1.5. OcHOBHI TpOIEAYPH MPOIIECY YIIPABITIHHSI MAPKETUHTOM HA TIPHUEMCTBI
Tema 2. Opranizauiss MapKeTHHI 0BOI' 0 MEHEAKMEHTY

2.1. KonuenryanbHa 0a3a ik OCHOBa Oprasiszallii MAapKETUHIOBOTO MEHEKMEHTY
Ha I AMPUEMCTBI

2.2. JlinoBa eTuKa B oprasizallii MapKeTUHIOBOI'O MEHEIKMEHTY

2.3. Penyrarist Ta iMi/pK MANPUEMCTBA

2.4. JlinoBUii €TUKET
Tema 3. CrTBOpeHHsI MAPKEeTHMHIOBHX OpraHidamiiHMX CTPYKTYp Ha
niAnpueEMCTBI

3.1. CytHicTb, Ui, GyHKIIT Ta 3aBAaHHS OpTraHi3alliiHUX CTPYKTYP MAapKETUHTY

3.2. EBomronist opraHizaiidiHuX CTPYKTYp MapKETHHTY

3.3. CnocoOu opranizailii MapKETUHTOBUX CTPYKTYP

3.4. CyuacHi TeHJeHii PO3BHTKY OpraHi3aliifHuX CTPYKTYp MapKETUHTY

3.5. IlpuHOMNIM, aJrOPUTM 1 BUMOTHM CTBOPEHHS MApKETHUHIOBUX CTPYKTYp Ha
1 AIPUEMCTBI

Monyas 2. IliianHyBaHHA Ta cTpaTeriyHe NPOrpaMyBaHHA MAapPKETHHI OBOI'0
MEHEIKMEHTY HA MiANPUEMCTBI

Tema 4. CyTHicTb i cHCTeMa MAPKETHHIOBOI'0 IJIAHYBAHHA
4.1. Tlonsarrs, ¢yHKUII, NOPUHLMNM, 3aBAaHHS Ta €Talld MapKETUHIOBOIO
IJIAHYBaHHS



4.2. Cucrema MapKETUHTOBOT'O T1JIaHYBAHHS
4.3. MapKeTUHIOBUH IUIAH K PE3YJIbTAT MAPKETUHIOBOTO IUIAHYBAHHS
Tema 5. Ctparerii MapKeTHHIY
5.1. TeopetnuHi ocHOBU ()OpMYBaHHS CTpATErii MiMIPHUEMCTBA
5.2. KopriopatuBHi cTpaTerii: 3MICT 1 BUIU
5.3. KonkypeHTHi cTparerii
5.4. CyTHICTb 1 3MICT CTpaTerii MApKETUHTY
5.4.1. MapkeTuHIOBI CTpaTerii Malux MiJIPUEMCTB
5.4.2. OcobnuBOCTI CTpaTerii 3pOCTaHHS CEPEHIX MIMPUEMCTB
5.4.3. Oco0nuBOCTI cTpaterii 3pOCTaHHs BEIMKUX MIANPUEMCTB
5.4.4. EXOHOMIYHI Ta MapKETUHIOBI CTpaTerii yKpaiHChKHX MiANPUEMCTB B
nepio BiiHH
Tema 6. MapkeTHUHI OBe CTpaTeriyHe MJIaHyBaHHS
6.1. MapkeTHHIOBE CTpaTeriyHe MIaHyBaHHs: CyTHICTh, METa, 3aBIaHHs, 3HAUCHHS
i1 0co0aMBOCTI
6.2. ETanu MapkeTUHIOBOrO CTPATEr14HOrO MJIaHyBaHHS
Tema 7. MapkeTHMHIOBI NIporpamMm, KOHTPOJIb Ta AaHAJIi3 MAaPKETHHIOBOI
NiSIBHOCTI
7.1. CyTHICTB, 3MICT Ta OCHOBHI 3aBJIaHHsI PO3POOJICHHSI MApPKETUHT OBUX IIPOrpam
7.2. Anroput™ po3po0IIeHHS IPOrpaMy KOMIUIEKCY MAPKETUHTY
7.3. CyTHICTb 1 IPOIEC KOHTPOIIIO MAPKETUHTOBOI JISTTbHOCTI
7.4. KOHTpOIIHT MapKETUHTY
7.5. PeBi3ist MapKETUHTY
7.6. MapKeTHHTOBUI ayJIUT: CYTHICTh 1 TPOIIEC

4. TEMATHYHUH IUIAH IPAKTUYHUX (CEMIHAPCBHKHUX) 3AHATH

3Imicmosuit mooyas 1. 3acanbnomeopemuyti OCHOBU MAPKEMUH2-MEHEOHCMEHNY
nionpuemcmea
Ipaxmuyne 3ansammsa Nel-2
Tema 1. Po3ymiHHSI MapKeTHHT-MEHEIKMEHTY
1.1. EBomroniiss MapKeTHHT -MEHEDKMEHTY
1.2. CyTHiCTb, 3MICT, M€TA 1 3aBJJaHHSI MAPKETUHT -MEHEIKMEHTY
1.3. HeoOximHi 3axo1u Ta mpoOJieMy BIPOBAIKEHHS MAPKETUHI -MEHEDKMEHTY
1.4. 3aBaanHs npoiiecy MapKETUHT -MEHEKMEHTY
1.5. OcHOBHI npoLeAYpH NPOLECY YIPABIIHHI MAPKETUHIOM Ha MIJIPHEMCTB1
Tlumanns ons 062060penus (OuUcKyciti)
1.1. OxapakTepusyiTe eBOIIOLII0 MAPKETUHTOBOTO MEHEXKMEHTY.
1.2. ChopmymroiiTe CyTHICTB, 3MICT, METY 1 3aBJaHHS MAPKETUHIOBOI'0O MEHEXKMEHTY.
1.3. TIpoananizyiiTe METOI0JIOTTUHY 0a3y MAapKETUHIOBOTO MEHEKMEHTY.
1.4. Buznaure 00’€KT Ta peIMET MapKETUHIOBOI'O MEHEKMEHTY.
1.5. Tlepeniuith eneMeHTH MojieNl Ta CHOPMYITIONTE KOHIICTIIIII0 MAPKETUHT -MEHEKMEHTY
Ha MIIPUEMCTBI.
1.6. Busnaure He0oOXiHI 3aX01 1 MPOOJEMHU BIPOBAHKEHHSI MAapKETUHI-MEHEI)KMEHTY B
PUHKOBHX yMOBaXx.
1.7. IlepeniuiTh 3aBJaHHS NPOLECY MAPKETUHIOBOTO MEHEPKMEHTY.




1.8. Oxapaxrepu3yii Te 3aBaaHHs ynpasiinas. HaBenits npukiany.

1.9. [IpoananizyiiTe 3aBIaHHs BUKOHAHHS. HaBeniTh MpUKITa .

1.10. [daiiTe XxapaKTepUCTUKY KOHIIENTYAIBHOTO 3aBJaHHs. HaBeaiTh MPUKIIaTIH.

1.11. ITpoanamnizyiiTe mpoIeAypH MPOIECYy YIPABIIHHI MAPKETHHIOM Ha MIATPUEMCTBI.

TecToBi 3aBIaHHS 1J151 CAMOKOHTPOJIIO 10 TeMu 1
1.1. Mapxemuneosuu menedxcmenm 3a . Komnepom — ye:
a) Mpoliec TUIaHyBaHHS 00CAT1B BUPOOHHIITBA MPOAYKIII;
0) mporiec MmIaHyBaHHS 1 peasizallii KOHIEMIN IHOYTBOPEHHS, MPOCYBAHHS ¥ PO3MOJLTY
171ef, TOBapiB 1 MOCIYT, HampaBJICHUH Ha 3IACHEHHS OOMIHIB, SIKi 3a/JI0BOJIBHAIOTH, SIK
IHAWBIAYaIbHI, TAK 1 OpTraHi3aIiiHi 1iTi;
B) TIpOIIeC 3aJJ0BOJICHHS IIiJIeH 1 MOTped KepiBHUIITBA OpTaHi3allii;
I) YXBaJCHHS BCIX YNPaBIIHCHKUX PIlIeHb 3 YypaXyBaHHAM BHMOI PHUHKY, MOCTiiiHa
3MaTHICTh JO 3MIH BUMOT PHHKY, TOOTO 1€ HE TUIBKM OpIEHTAIld IMIANPUEMCTBA Ha
BHYTPIIIHI MOXJIMBOCTI, 11€ — BpaXyBaHHs 30BHIITHIX YMOB.
1.2. IIpugedimo y 8i0nogionicms eman po3sumi)y MApKemuHe08020 MEHEONCMEHMY 3 MOUKU
30pY NPAKMUYHO20 3ACMOCYBAHHSA 1020 XAPAKMEPHUM PUCAM:

Etan po3BUTKy XapakTepHi pUCH

1) epa a) ovyajau po3poOJIsATH i aHaI3yBaTH KPUB1 JKUTTEBOIO LIUKITY TOBapy, 3aliMaTUCS
nepcoHiQikarlii | CErMEHTaLI€I0 PUHKY, YBIMIIIO 1O BXKUTKY MOHATTS «IM1JK GipMu» (50-T1 poku
XX cT.);

2) epa 0) MapKEeTUHT CTaB 3aCTOCOBYBATUCA y cepi Mocayr, BAHUKIN OHSITTS
JudepeHuialii |couianbHOro i crpareriynoro Mapketury (70-ti poku XX cT.);

3) epa BUTpaAT |B) MOYaJIX PO3POOIISATH KOMIIJIEKC MAPKETUHTY, 3aCTOCOBYBATH KOHIICTIIIIFO
MapKEeTHUHTY, BBIMIIIJIO NOHATTS «CTUJIb KUTT» (60-T1 poku XX cT.);

4) uukamn I') BUHUKJIU TIOHATTSI «MapKETHHTOBI MEpEeX1» Ta «MapKETHHT Ha 3aMOBJIeHH (90-
KUTTS Ti poku XX CT.);

5) epa 1) HOYaJIi 3aCTOCOBYBATHU MOHATTS MPSIMOT0, JIOKAJIBHOI'O Ta TJI00aIbHOr O
3pOCTaHHs MapKEeTHUHTY; B)KUBATU TEPMIHU «3aXOIUICHHS KIII€HTa», PO3BIIKA PUHKYY,

«TaKTUKa», «CTPATEris»; TOBOPUTHU PO «KOPCTKUI» MAPKETUHT SIMOHCHKUX 1
«M'KHI» MapKEeTHHT 3ax1IHOHIMenbKuX Gipm (80-11 pp. XX cT.).

1.3. Tepmin «mapkemune» 6 o@iyiiHy AeKCUKY 6800UMbCSA HA emani ICMOPUHUHO2O0
PO3BUMK) €8ONIOYTT MAPKEMUH208020 MEHEOHCMEHMNY:

a) IOHAYKOBOMY;

0) mouatky ¢popMyBaHHS 1 PO3BUTKY KOHIICTIII MAapKETHUHTY;

B) (OpMyBaHHS 1 pO3BUTKY KOHIIEMIII MapKETUHIOBOI'O MEHEKMEHTY.

1.4. Mapxemuneoeuii meneddicmenm K YRPAGIiHHA OIIbHICIIO nepeddadae:

a) ypaxyBaHHS PUHKOBHUX YMOB y IISUTBHOCT1 MiAMPHEMCTRBA;

0) opieHTaIls HE TUIBKU HAa BHYTPIIIHI MOXJIMBOCTI NIATPUEMCTBA;

B) BU3HAYEHHS YCIIXY TUIbKH TEXHOJOTTYHUMU JOCATHEHHIMU;

I') IHOPYBaHHS NpU LIHOYTBOPEHHI PI1BHSI I[IH KOHKYPEHTIB, MTOMUTY Ha TOBAapH.

1.5. ITio ¢pynxyionanvrum cnpamys8anHHim MApKemuHe08020 MEHEONCMEHNY PO3YMIIOMb.

a) TICHUH 3B’sA30K 4Yepe3 MapKETHHIOBY (YHKIIIFO 3 BUPOOHUYOIO, MTOCTAYaIhHO-30yTOBOIO,
(GiHAHCOBOIO, AJAMIHICTPATUBHOIO Ta IHIIUMHU (YHKIIIMUA HIANPUEMCTBA A OTPUMAHHS
npulyTKY;

0) po3moAil CTPYKTYypH MIANPUEMCTBA Ha (YHKIIOHAIBHI BIAAUH, pPO3pOOICHHS
MOJIOKEHHS MPO KOXHHUM CTBOPEHMH BIJIUI, BM 3HAYEHHS iX IITaTy, (QYHKLIIOHAIBHUX




00OB'I3KIB KOXKHOTO TMpaIliBHHKA, a TaKOXX BHECEHHS BIABITHUX 3MIH JO CTaTyTy
HiANPUEMCTBA.

1.6. Memorw mapxkemuneo6020 meneoICMeHmMy €:

a) MAapKEeTUHTOBa CIPSMOBAHICTh YIPaBIiHHA, IO J03BOJIAE €(EeKTUBHIIIE 3a0BOIBHITH
noTpedu 3aBsKM OOMIHY 1 OTPUMYBATH 3aIJIaHOBAHUN PE3YNbTaT;

0) BUBYEHHS KOH IOHKTYPU PUHKY;

B) PO3LIUPEHHS TEXHOJOTTYHOTO MOTEHITIANTY MiAIPUEMCTBA.

1.7. O6 ’exmom mapremunzo06020 MeHeOHCMEHMY €:

a) 00CHT 1 CTPYKTYpa MOMNUTY;

0) TOCSITHEHHS BIIUYTTS 33JI0BOJICHOCT1 BCIMa CTOPOHAMH OOMIHY;

B) cHCTEMa BUPOOHMYMX BIHOCHH, SIKa CHPSIMOBYE YIIPABIIHHS Cy4aCHUM BHPOOHHUIITBOM Ha
3a7I0BOJICHHS TMOTPEO CIOKMBAYIB 32 PaXYHOK CTBOPEHHS CYLLIBHOTO JAHIIOra BUPOOHUK-
CIIO’KMBAaY, KOJKHA JIAaHKa SKOTO CIpHsi€ 30UTBIICHHIO IIHHOCTEH /ISl KIHIIEBOTO TIOKYIIIIS;

') MApPKETUHTOBA CIIPSIMOBAHICTh YIIPaBIIiHHS.

1.8. Moodenv mapxkemuneo6020 meHeOHcMeHMY HA NIONPUEMCMBE MICIMUMb eJleMeHmU:

a) BCTAHOBJICHHA LIUIEH 1 pO3pOOJICHHS BIAMOBIIHOT CTpaTerii;

0) po3paxyHOK 3apO0iTHOT TUTaTH POOITHUKIB;

B) BU3HAYCHHS 1HBECTHUI[IMHOI IMOJITUKH ITIIMPHEMCTBA;

T') TOCHIIKEHHS PUHKY;

1) OOJIIK 1 KOHTPOJIb MAPKETUHTOBO1 AISITbHOCTI;

€) po3po0JIEHHSI KOMIUIEKCY MAPKETHUHTY.

1.9. Buecenns 86i0no8iOHUX CMPYKMYPHUX 3MIH 00 OpeaHizayii i mMexHiKu YnpaeiiHHs
RIONPUEMCMBOM HANEHCUMb 00 PYNU 3a xX00i8.

1.10. Memooonoziunoio 6a3010 HaAYKU MAPKEMUHE08020 MEHEONCMEHMY € NIOXOOU!

a) CUCTEeMHUI;

0) oprasizaIiiiHO-eKOHOMIYHUH;

B) ONTUMI3AIIHUI;

') CUTYyall1iHMI;

1) HAyKOBO-METOIUYHU;

€) KOMILJICKCHHUI;

) yci BIIMOB1II TPaBUIIBHI.

1.11. Opienmayis na nompebu puuky, cmpameiunuii nioxio 1 HayileHicmb Ha
00820CMPOKOBULL  KOMEPYIUHUL YCHIX, WO IPYHMYIOMbCA HA QYHKYIAX YAPAGIIHHA,
Yinb0BOMY, KOMNJIEKCHOMY, CUCMEMHOM)Y niOXo0i 00 30iliCHeHHs 6CI€i YNpasiiHCbKoi
OisbHOCMI, 8pAX08YIOUU [0ei, Mmosapu, NOCiy2u sIK OCHOBHI Kame2opii — ye
MAPKEMUH208020 MEHEOHNCMEHMY.

1.12. Jlo npobnem 6ukopucmauHs MapKemuHe08020 MEHEONCMEeHMY HA NIONPUEMCIEAX
Hanexcams.:

a) 31aTHICTh ()OPMYBaHHS HEOOX1JHOT CHCTEMU MAapKETUHIOBOI 1H(OopMaIi;

0) HemoCTaTHICT (DIHAHCYBAHHS;

B) TOJIITHYHY HECTAOLIBHICTD Y ICpXKaBi;

') HCOOX1THICTH 3a0e3neueHHs KBaTi(hiKoBaHUMH (PaxiBIISIMHU;

1) YAOCKOHAJIEHHS OpraHi3aliiiHOT CTPYKTYpH yIpaBiIiHHS.

1.13. IIpobnemu eminua adanmysamucs 00 3MiH 308HIUHBO20 cepedosuUa nepedbayaroms.
a) OIIIHKY CHUTYaIlii Ta 1 HaCIi/IKiB;

0) po3pobieHHs epekTUBHOrO (PiHAHCOBOTO IUIAHY JISTILHOCTI,

B) BIIPOBAKEHHS Pe3yIbTaTUBHOI IHBECTUILIHOT MOMITHKY;

r) Bin0ip KBas1i(iIKOBAaHUX MPALIBHUKIB.



1.14. Mapkemune i meHeOdHcMeHm NOEOHYE NPoOOIEMY 3ACMOCY8AHHA CMPAMEiYH020
nioxo0y 00 YnpasiiHHa sK:

a) HaliMaHHS TTpodeCciiHIX MEHEKEPIB 13 3HAHHSIMHU MapKETHHTY;

0) cTBopeHHs €(EeKTUBHOI cTpaTerii yNpaBlIiHHS IMiIMPUEMCTBOM 13 ypaXyBaHHSM aHATI3y
PUHKOBOI CHUTYaIlli;

B) NIATPUMAHHAM CTpaTerii NIANPUEMCTBA B1IIUIOM MapKETUHTY.

1.15. BiominHow pucowo MapkemuH208020 MEHEONCMEHMY € , Wo noaseac y
Yinbositi CNPAMOBAHOCI YCIX eleMeHmMI8 MAPKeMUH208020 MEHEOHCMEHM) HA CNO*CUBAYa
ma HeobOXiOHOCMI pO3pOONeHHs Ni0 KOJCHY UYillb MAPKEMUH2S08UX NPOSPaM, SAKI Maromo
3abe3neyysamu ix 00CACHEeHHS.

1.16. Mapxemuneoguti meHeONCMeHmM CNPAMOBAHUN HA GUDIULEHHSL:

a) 3aBJJaHHS YIPaBIIiHHS;

0) 3aBHaHHS KOHTPOJIIO;

B) KOHIIENITYaJIbHOTO 3aBIAHHS;

I) 3aBAAaHHS aAyIUTY;

1) 3aBAaHHS BUKOHAHHS.

1.17. J]o 3a80anb euxonanHs 8i0HOCAMb.

a) BU3HAYCHHS KUTbKICHUX 1 IKICHUX MANMPUEMHHITBKHX IIUICH;

0) BUKOPUCTAHHS Y3TOJIKEHUX OJUH 3 OJTHUM IHCTPYMEHTIB MAPKETUHTY;

B) JIOBT'O TPUBAJI {11 MIJIPUEMCTBA, IKUX BOHO MparHe J0CATTH;

') KOHIICTI[1}0 PUHKOBO1 AISIIBHOCT1 MIAMPUEMCTBA;

1) GipMOBHUH i1€an MiIpPHEMCTBA.

1.18. Jlo sxichux nionpuemHuybkux yineti iOHOCAMb.

a) oOpa3 (hipMOBOroO iAcany MiAMPUEMCTBA;

0) AOBroTpuBaJl Il MANPUEMCTBA, SKUX BOHO MIparHe JA0CATHYTH;

B) IIUJT1, SIK1 MIIMPUEMCTBO OaXkae TOCSITHYTH Ha OCHOBI CBOTO i/1eaiy;

T') KOHIEMI[IF0 PUHKOBOT AiSITBHOCTI MiAPUEMCTBA.

1.19. Pe3ynvmamuéni yini micmsamos NOKA3HUKU:

a) MalioBYy y4acTh Y PUHKY;

0) BUpOOHMYMIA pe3yabTaT y BiICOTKAX BiJ 000POTY;

B) IpUOYTOK 3 000POTY;

I') YaCTKY BJIACHOTO 1 TO3MKOBOTO KariTay;

1) peHTa0eIbHICTD;

€) HasIBHUI MPUOYTOK;

) KUTbKICHE 3pOCTaHHS PUHKY;

3) 000pOT Ha OJHOTO MPAIIBHUKA;

K) BHECKH Ha MTOKPUTTS BUTPAT.

1.20. OcnosHum 3a80aHHAM NIAHYBAHHSI MAPKEMUHZ) €:

a) CTBOPEHHS 1 MIATPUMKA BIAMOBIAHOCT1 MK IIUIAMU 1 MAPKETUHTOBUMH MOKJIUBOCTSIMU;
0) BU3HAUYEHHS IeHEPATLHUX HAMPSIMKIB JISTIBHOCTI;

B) BUpOOJIeHHs IOPT(ETbHOT cTpaTerii;

I') po3po0IEHHS TUIaHIB /711 KOKHOT'O OKPEMOT0 BUPOOHUIITBA, TOBAPY a00 TOBAPHOI MapKU;
1) BUSIBIICHHSI TOBap1B, 1110 MalOTh HAWOUIBIIIUI TTOTEHITIAT 3POCTAHHS MTPOJIAXKY.

1.21. Pe3ynsmamom KOHMPOJII0 MAPKEMUH2080I OIfIbHOCHI €

a) OIliIHKAa BU KOHAHHS MapKETUHTOBO1 KOHIIEMIIIi (hipMHU B YaCTHHI MOCTAHOBKY 1 pearizarii
LJIeH;

0) KOpUr'yBaHHS IUIaHIB MAPKETHHTY 1 MOBEIHKA (PIpMHU HAa PUHKY;

B) YpaxXyBaHHs 3BOPOTHHX 3B’A3KIB Y JISUTbHOCTI CIIYKOH MApKETHHTY;
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') BaplaHTH aJanTallii MapKETUHIOBO1 OJITUKHA (PipMH 10 3MIHU (PAKTOPIB HABKOJIHUIIHBOTO
CepeIOBUILA.

1.22. BuxopucmarHs npuHyunie Mapkemuney He 00MedcyeEmvCi.

a) 3HIDKEHHSM KYIIBEJbHO1T CIIPOMOKHOCT1 HAaCEJIEHHS,

0) BUCOKUM PIBHEM KOHKYPEHIIII;

B) BUCOKUM PIBHEM MOHOINOJI3MY;

') BUKOPUCTAHHIM HECYMJIIHHOT KOHKYPEHITi.

1.23. Jlo 3a60anms ynpasiinHsa HANEHCUMb.

a) BU3HAUCHHS KUTbKICHUX MIIIPUEMHUIIBKUX IIICH;

0) BU3HAUYEHHS AKICHUX MiAMPUEMHUIIBKUX ILICH

B) BU3HAYCHHS KUTBKICHUX 1 IKICHUX MiMPUEMHUIIBKUX IUICH;

') HeMa€ TPaBUIIBHOT BiIIOBIII.

1.24. Jlo nocmanosku yineii 8i0HOCHO PUHKY HA J1e€HCAMb NOKAZHUKIL

a) KUTbKICHOTO 3POCTaHHS;

0) maiioBOi y4acTi y pUHKY;

B) IpUOYTKY 3 000POTY;

') BAPOOHUYOTO Pe3yJIbTaTy Y BIICOTKAX A0 00OPOTY.

1.25. Ananiz snympiwnbo20 ma 308HIUHLO20 cepedosua nepedbavac.

a) OLIHKY OyJb-KOi MOKJIMBOCTI 3 TOYKH 30pY ii BIAMIOBIIHOCTI LIUISIM 1 HAsIBHUM pecypcam
dipmu;

0) BUSBIICHHSI KOHTPOJIbOBAHUX 1 HEKOHTPOJHOBAHUX (PAKTOPIB CEPENOBHINA, 110 BILIUBAE
HAa JSUTBHICTH, BHUPOOJEHHS  3aXOJiB, HEOOXIMHMX [UII MaKCHUMI3amii  BIUIUBY
HEKOHTPOJIbOBAHHUX (PAKTOPIB;

B) peTelbHY OILIHKY IMOTOYHOrO 1 MaiOyTHBHOTO NOMHUTY, L0 BinoOpaxae NpuBaOIMBI
MO>KJIUBOCT1 PUHKY, 1110 BITKPUBAETHCS;

T) yci BiATIOBi/li TPaBUIIBHI.

1.26. Biobip yinbosux cecmenmisé puHKy MiCmumas.:

a) 00CIIyrOBYBaHHS JIMILIE OKPEMHUX CEIMEHTIB PUHKY;

0) 3a10BOJICHHS JEKIIBKOX MOTPEO CMOKUBAYIB;

B) 00CITyrOBYBaHHS KiJIbKOX, OB’ SI3aHUX MK COOOI0, CETMEHTIB PUHKY;

I') BUPOOHUIITBO BCHOTO ACOPTUMEHTY TOBApiB Il 3a0€3MEYCHHS] HUMH OJIHOTO CEerMEHTa
PUHKY.

1.27. Eman 6i060py yinb08020 cecmeHma pPUuHKy, AKUU BUHAUAEMbCA K «30A0e3neyeHHs.
moeapy, Wo He BUKIUKAE CYMHIBIB, UIMKO GIOPI3HAEMbCS 610 THWUX, OANCAHO20 MicYs HA
PUHKY [ Y C8IOOMOCMI YINbOBUX CROMCUBAUIE — e .

1.28. Ilpoyeoypamu npoyecy ynpaeiinus MapKemurH2om niONPUEMCMBEA He €:

a) aHaJli3 BHYTPIIIHKOTO Ta 30BHIITHBOTO CEPEIOBHUIIA;

0) GbopMyBaHHSA MapKETUHIOBOI 1H(OPMAaIIITHOT CUCTEMU;

B) aHai13 O13HEeC-opTdes;

T') pO3pOOIEHHS KOMIUIEKCY MapKETUHTY;

1) CTBOPCHHS 1 MIATpUMaHHSI KOPIIOPAaTHUBHOI (hitocodii Ta KyIbTypH;

¢) mo0y10Ba OpraHi3aliitHOl CTPYKTYPH;

) Oprasizaiisi CACTEMH MapKETUHI'OBOIO IJIaHYBaHHS;

3) oprasizallis CUCTEMU MapKETUHTOBOTO KOHTPOJIO;

K) hopMyBaHHS Ta peaizailisi MApKETUHTOBUX MTPOTPAM.

1.29. Ocmannwvoro 3 npoyedyp npoyecy ynpasiinHsa MapKemuHeoM NiONPUEMCIEA €

a) popmyBaHHs Ta peaizallisi MApKETUHTOBUX MpOTpam;

0) noOya0Ba opraHizaliifHOi CTPYKTYpPH;



B) PO3POOJICHHSI KOMILIEKCY TOMOMDKHUX CUCTEM MapKETHHTY;
') HEMa€ MPaBWIHHOT BIMOBI/II.
1.30. Posmawytime y npasunvhiti noCiio08HOCMI YNpasaiHCoKi Oii, He0OXIOHI 0 peanizayii
CKAA008UX NPOYECY MAPKEMUH2Y:
a) aHaJi3 JOCITHEHHS IUICH;
0) po3pOo0IeHHS TEXHOJIOT1i yIpaBIIiHHS;
B) BU3HAYCHHS I[1JICH;
r) miaoip 1 HAaBYaHHS KEPIBHUKIB 1 TEXHIYHOTO MEPCOHATY;
1) MArOTOBKA 1 BUKOPUCTAHHS TEXHIYHUX 3aC001B;
€) po3po0JIeHHS CTPYKTYPH CUCTEMH YIIPABIIHHS;
’K) BU3HAUYEHHS 3B’SI3KiB, 00 €KTIB 1 NUISIXIB HAAXO/KEHHs iHpopMaIii, KiITbKOCTI, CKIamy
JIOKYMEHTIB, TIOPSIIKY 1X Ha/laHHS.

AHAJIITHYHI Ta PO3PaxXyHKOBI 3aBJaHHS /10 TeMH 1

3aeoannusa 1.1. BukoHailiTe aHaii3 MOJel MApPKETHUHTOBOTO MEHEHKMEHTY JJIs Oy/b-
SIKOT'O ITiIIPUEMCTBA 32 TAKUMU €IIEMEHTAMU

1) mocmipKeHHS PUHKY 3 METOI0 BHSIBJICHHS 3arpo3 1 MOKIIMBOCTEH IJII PO3BHUTKY
M1IIPHEMCTBA;

2) JiarHOCTHKAa KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI MIAMPUEMCTBA 3 METOI0 BHSBJICHHS
MO3UTHUBHUX 1 HETATUBHUX CTOPIH IISIBHOCTI MIMIPUEMCTBA;

3) BcTaHOBIJIEHHS LLJIEH 1 po3po0IeHHs BIANOBIIHOI CTpaTerii;

4) po3pobsieHHS KOMIUIEKCY MApKETHHTy (TOBapHOi, I[IHOBOI, KOMYHIKalI{HOI Ta
PO3MOAITHYOT TTOJIITHKH);

5) BHyTpilrHKO(ipMOBE TJIaHYBAHHS 1 ONlepaTUBHA JISUTHHICTB;

6) opranizallisi MapKeTUHTY (CTPYKTYpU YIPaBIIHHAM MapKETUHIOM);

7) MOTHUBAIIIS;

8) 00K 1 KOHTPOJIb MAPKETUHTOBOT JiSITLHOCTI.

[TignpueMcTBO AJIst aHATI3y BUOEPITH CAMOCTIHHO, BUOIP MOTOABTE 3 BUKIIAaueM.

3asoanns 1.2. Po3poOiTh IMiaH BHPOBAHKEHHS MApKETUHIOBOTO MEHEIKMEHTY Ha
nianpuemctsi. [TignpueMcTBO BUOEPITH CAMOCTIIIHO, BUOIp MOTOJIbTE 3 BUKJIAIaYeM.

3aeoanns 1.3. BukoHaiiTe OIIHKY AISUTBHOCTI MiJMPUEMCTBA 3 TO3UIINA MPUHITUITIB
MapKETUHTOBOTO MEHEKMEeHTY. IlianmpuemMcTBo BMOEpiTh caMoOCTiiiHO, BUOiIp mOroasTe 3
BUKJIAJa4eM.

3a6oanna 1.4. OxapakTepuzydWTe TUMOBI TpoOIEMH TNPH  BUKOPUCTAHHI
MapKETUHTOBOTO MEHEIDKMEHTY Ha MmianpueMcTBi. [linmpuemMcTBO [UIsi aHamizy BHOEpITh
CaMOCTIHO, BUOIp MOTOABTE 3 BUKJIAaYeEM.

3asoanna 1.5. BuzHaute HampsIMKH Ta 3aBJaHHS B3aEMOJIT MDK MIIPO3UTaMHU
MIPUEMCTBA, 110 OEPYTh y4acTh y JIOCATHEHHI HOro KomepIidHux 1inen. [Ipoanamizyiite
BCTAHOBJICHHA (YHKIIOHAJIBHHUX 3B’SI3KIB MUK MIIPO3AUIAMU MIANPUEMCTBA 1 CIYKO0I0
MapkeTuHry. [linnpuemcTBO BUOEPITH CAMOCTIMHO, BUOIp MOTr0OABTE 3 BUKIIAIAUEM.

3aeoanns 1.6. 3anpomoHyHTe MOXJIHMBI IUISXH PO3BUTKY TOBAapy 1 PUHKY HJIs
nignpremcTsa. [linnmprueMcTBO BUOEPITh CaMOCTIHO, BUOIpP IMOT0JIBTE 3 BUKJIAIaUeM.

Ilpaxmuune 3ansmms Ne3
Tema 2. Oprani3zaiiss MapKeTHHI-MeHeKMEHTY
2.1. KonnenryanbHa 6a3a ik OCHOBA OpraHi3allii MapKeTHHT-MEHEPKMEHTY Ha i IIPUEMCTBI
2.2. JlinoBa eTuka B opraHizailii MapKeTUHT -MEHEPKMEHTY
2.3. PemyTarris Ta iM1JK AIPUEMCTBA
2.4. JII10BUM €TUKET
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Ilumanns ons 062060penus (OuUcKyciti)
2.1. Bu3naure CyTHICTh, €JIEMEHTH 1 3HAYCHHS KOHIICTITYATbHOI 0a3 ITiIIPHEMCTBA.
2.2. OxapakTepusyiite cnocoOu 1 MeTOH MIATPUMKH KOHIENTYalbHO1 0a3H MiANPUEMCTBA.
2.3. JlaiiTe BU3HAaUCHHS TIOHATTIO «KOopriopaTuBHa ¢inocodis». HaBeniTe npukiamy.
2.4. CdopmymnroiiTe CyTHICTh KOPIOPAaTUBHOI KYJIBTYpH 1 oOxapakrepusyure ii
iHcTpyMeHTapiil. HaBeniTe npuknanu.
2.5. llepeniuith KOpHOpPATUBHI KYJIBTYPHI I[IHHOCT1 CY4aCHOTO MiJIPUEMCTBA.
2.6. IIpoananizyiTe THIIOJOT1I0 KOPIIOPATUBHUX KYIIBTYP.
2.7. Bu3HauTe CyTHICTh, IPUHIUIKN BUPAKEHHS Ta HANpsIMU JIJIOBOi €TMKU B OpraHizauii
MapKETUHTOBOTO MEHEKMEHTY.
2.8. Po3kpuiiTe 3MiCT €THYHOTO KOAECKCY AMEPUKAHCHhKOI MApKETUHTOBO1 acoIiarii.
2.9. [Ipoananizyiite po3BUTOK MapKETHUHIOBOi €TUKH B €BPOINEHCHKUX KpaiHax.
2.10. Po3kpuiiTe 3MicT pemyTalii Ta IMIKY HiATPUEMCTBA.
2.11. ChopmymtoiiTe pekoMeHIallli 1040 €TUYHOTO BUIJISIY MPEACTaBHUKIB Cy4acHOTO
HiANPUEMCTBA.
2.12. TIpoanani3yiTe CKJIa0B1 AUTOBOTO €THKETY.
TecToBi 3aBIaHHS 1)1 CAMOKOHTPOJIIO 10 TeMH 2
2.1. Konyenmyanvha 6asa nionpuemcmaa — ye:
a) CyKYNHICTb CYCHUIBHUX 1 MIANPUEMHUIBKUX MPaBWI, 10 JOKAJbHO CKJIAIHCS Ta SK1
00yMOBIIIOIOTh 3HAYEHHS i1 crienu(iKy ICHYBaHHS MIANPUEMCTBA;
0) 3arajnpHa MOJITHKA, MICid, JXKEPEJI0 MOTUBALIIA MIANPUEMCTBA, CTPATErIUHOTr0 OaYeHHSIM
a00 TIpU3HAYCHHS KOMIIaHIi;
B) CyTh Oi3HECY, SIKUM 3aliMa€ThCsl KOHKPETHE MiIMPUEMCTBO Ta (GOPMYITIOE€ 3HAYCHHS HOTO
KUTTETISITLHOCTI;
I') cucTeMa OCOOMCTHX 1 KOJIEKTUBHUX I[IHHOCTEH, SIK1 CIPUIMAIOTHCS 1 MOAUISIOTHCS BCIMa
YJIeHaMU OpraHi3aii.
2.2. Kopnopamuena ginocopisn susnauae:
a) CyThb O13HECY;
0) 3HaYeHHS KUTTEAISUILHOCT1 O13HECY;
B) HIOAQHCH JIIsJTBHOCT1 OpraHizaitii.
2.3. Kopnopamugny Kynvmypy ck1aoaroms maxi KOMNOHEHMU.:
a) BJIACHUM OpTaHi3aliiiHui CTUIIB;
0) BIIacH1 MPUHIIMITH MIAMPUEMCTBA;
B) BJIACHA MICis;
T') JpKepeia MOTHUBAIIil I AMPUEMCTBA;
1) 0COOJIMB1 METOIM BUPIIICHHS MPOOJIEM 1 TEXHOJIOT1i yXBaJICHHS PIIICHB;
€) BJIacHA JIUJIOBA MPAKTHKA;
K) BJacHa 3arajbHa MOJIITHKA;
3) BJIACHUM KOJIEKC IIIHHOCTEH;
K) BJIJaCHE CTpaTeriuHe 6aueHHs abo MpU3HAauYeHHS KOMIIaHIi,
J1) CBOEpITHA CHCTEeMa BHYTPIIIHIX (DIpPMOBHX B3a€EMOCTOCYHKIB.
2.4. Cmapwuncmeo i 61a0a K KOpRopamusHa Ky1bmypHa YiHHICMb 0XONTIOE:
a) TTOCaJI0B1 IOBHOBAYKCHHS,
0) HepopmabHU OCOOUCTHUH BILIUB;
B) TOIIIAHY JIO CTAPIIUHCTBA W BIA/IH;
I') CTApIIUHCTBO K KPUTEPiii HaJJaHHS BJIaJIHIUX TOBHOBAXKEHb,
1) TOBHOBKECHHS BINILTY KaapiB;
€) po3noAuLT GYHKIIM MK 3aCTYyITHUKaMU KepIBHUKA OpraHi3ailii;
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) poJib 1 QYHKIII CITYy’KOM MApKETHHT'Y;

3) opma migepcTBa.

2.5. Xapakxmeprumu pucamu punko8oi KOpnopamueHoi Kyiomypu €.

a) GopMY€eThCs M YKPITUTIOETHCS IO aHAXPOHI3MY B THX CTPYKTYpax, sKi 3BUKJIH MPaItOBAaTH
Ha cTaOUIbHUX, JOOpE 3aXUIIEHUX PUHKAX;

0) BCS ALSUIBHICTH HIANPUEMCTBA PETIAMEHTYETHCS 3a JIOMIOMOIOK TMPaBW, IHCTPYKLIH,
npoueayp iT. I.;

B) 0a3yeThCcs HA TAaHYBAaHHI BApTICHUX BiHOCHH;

I) KepiBHUUTBO 1 MEPCOHAN MiANPUEMCTBA CPOKYCOBaHI Ha JOCATHEHHI MaKCUMAaJbHOI
e(peKTUBHOCTI;

1) 10 Hel CXWIIBbHI MiIPUEMCTBA ¥ OpraHizailii, sKi JIF0Th Y «TPaTUIiHHUX) TaTy35X;

€) uedl Tum KyabTypu NpUTaMaHHUM MIANPUEMCTBAM, SAKi  (YyHKIIOHYIOTH Ha
BHCOKOKOHKYPEHTHUX PUHKAX 1 B HOBHX Taly3sX;

K) TPYHTY€EThCSI HA CUCTEM1 BIIaJIu;

3) 10 Hei CXWIBHI CYO’ €KTH, 10 MArOTh YCHINIHWA JOCBiJ TEXHIYHHUX 1 TEXHOJIOTTYHHUX
PO3pO0OK.

2.6. Cnocobamu ma memooamu po36umKy KOHYenmyaibHoi 6azu niOnpuemMcmed €:

a) KyJbTHUBAIliA JiereHa, MidiB, 0alioK M0A0 iICTOPii PO3BUTKY (QipMu;

0) opranizanisi KOpIOpaTUBHUX BEUIpOK, 300piB, CEMIHAPIB;

B) 320X0YEHHS MPALIBHUKIB, 1110 JOTPUMYIOTHCS CBITOIISIAY HiANPHUEMCTBA;

') 03HaOMJIEHHSI HOBUX MPALIBHUKIB 3 OCHOBAaMHU KOPIIOPATUBHOI (pitocodii;

) peryJsipHe HaraayBaHHSA TPO KopropaTHBHY (imocodito y po3MoBax 3 KIIEHTaMH 1
napTHEPaMHU.

2.7. Kpumepiem oyinku emuunocmi nogedinku cyo €kmie 20cnooapiosanus i 0inoeux ocio
HA PUHK)Y MO6apie i noci)2 €.

a) IHTEpEeCH Ta peaxilis CroK1Baya;

0) peaxilisi KOHKYpPEHTIB;

B) KOJICKC MOBE/IIHKY;

I') y4acTh y OlaroAifHUX akKiisx;

1) ETUYHUM KOJEKC;

¢) IJI0Ba €THKA.

2.8. /lo npunyunie 0ino60i emuxu 6iOHOCAMb.

a) MPUHIIUI MIPAKTULIU3MY;

0) IPUHIHIT LLIECTIPIMOBAHOCT;

B) TIPUHITUTI CITPABEITUBOCTI;

I') IPUHITUIT 1€EPAPXIYHOCTI;

1) IPUHITAI TIpaBa.

2.9. lIpunyun cnpaseonrueocmi 0ino6oi emuKu IpyHMy€Emovcs Ha.:

a) MOHATTAX MOPSIAHOCTI i YECHOCT;

0) moIradi 1 HEMOPYITHOCTI TIPAaB KOKHOT 0COOH 1 CIIUILHOTH;

B) ETUYHOMY MOPYIICHHI;

T') CITIBBITHOIIICHH1 BUTPAT 1 IPUOYTKY.

2.10. Emuxa ¢hinanmponii osnauae:

a) PIBHICTH 1 CIIPABEJIMBICTh HE TUIBKU MK CIIBPOOITHHUKAMH OJHIET opraHizaiii, a il MK
HiANPUEMIIIMUA — CYO'€KTaMU TOCTIOIaPIOBAHHS, OpraHaMu JIeP>KaBHOTO (MYHIIIUIATIBHOTO)
yIpaBIiHHSA,

0) 3aJIeXKHICTh MK JOOPOM 1 pe3yJbTaTaMu, /10 IKUX BOHO MPU3BOJIUTh;
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B) JOTPUMAaHHs MpaB IHIIHUX CYO'€KTIB — KIIIE€HTIB, COIO3HMKIB 3 aJIbIHCY, 10CTaYaJIbHUKIB,

MOCEPETHUKIB 1 HABITh KOHKYPEHTIB.

2.11. OcHosoto nabaik punetiuinz € HaNpPsAM emuxu OizHecy:

a) eTUKa CIPaBeJINBOCTI;

0) eTHKa 0COOIMBO 1 aBTOHOMII;

B) €THKa (LIAHTPOMI].

2.12. lupexmusa €8poneiicbkoi KOMICii 6CMAHOBIIOE MAKI NOJONCEHHSL:

a) MOoCTavyaJIbHUK Ma€ MPaBO HATOJSATATH HA MOTIEPEIHIN OTIIaTi;

0) 3abopoHa 3Bepratuca mo TtenedoHy, (akcy, eneKTpOHHINM TOIITI, «HABMAHHSI», SIKIO

yTpUMYBad HE JaB Ha TE MOTEPEIHBOT 3T0/IH;

B) 3aMOBJICHHS MAarOTh BHKOHYBAaTH MNpOTsAroM 60 OHIB (AKmI0O HE OOYMOBIICHUH IHIIUI

TEPMiH);

r) 000B’SI3KOBUM € BCTaHOBJIEHHS 60-A€HHOTO Mepioly Ha 0OMIPKOBYBaHHS;

1) CIIOXKWBad Ma€ MPaBO HA OTpPUMAaHHSA MOBHOI iH(oOpMallii Mpo TMocTavalbHHKA, IIIHY,

AKICTh TOBapy ab0 TOCIYrW, YMOBH JOCTaBKH 1 dYac, MPOTATOM SIKOTO BiImoOBiaHa

POTO3uIlisi 30epirae CBOIO CUITY.

2.13. Kooexc AMA € aemopumemmum opienmupom npu 8U3HAYeHHi emuyHoi NOBEOIHKU 3.

a) sSIKOCTI TOBapy;

0) IHOYTBOPEHHS,

B) IPOCYBAaHHS TOBapy Ha PUHOK;

') CerMEHTAIlll pUHKY;

1) TOBAPHOT MOJIITHUKH.

2.14. 3naumny pons y 6U003MIHI YU KOPULYBAHHI KOHYENMYAIbHOI OA3U NIONPUEMCMBA MOdice

gidiepasamu:

a) MOJIITUYHE CTAHOBUIIIE;

0) muBepcudikarrist TisUTbHOCTI;

B) 3MiHa J1/IepiB;

') OHOBJICHHSI KEPIBHMIITBA;

1) BIUTUB KOHKYPEHTIB.

2.15. Konyenmposanoio ¢hopmoro supasicenus 0inloeoi emuxu €
AHAJITHYHI Ta PO3pPaxXyHKOBI 3aBJIaHHS /10 TeMH 2
3asoannsa 2.1. 3anpononyiTe Micito (Mpu3HAYEHHS) Ta CHOPMYITIOUTE U1 AISUTBHOCTI

nignpuemcTsa. [linnpueMcTBO BUOEPITh CaMOCTIHO, BUOIP MOT0JIBTE 3 BUKJIAAUeM.

Ipuxnao. 3anpornonyiire micito (mpusHadeHHs1) Ta chopmymonTe uim gismbHOCTI BAT «CyMmcbkuii
3aBox «Hacocenepromarn».

Poss’azanns.  Mici€lo  TisUIBHOCTI MIANPHUEMCTBA € 3aJO0BOJICHHS TOTped PI3HUX rajys3e
MPOMHUCIIOBOCTI YKpaiHi B HAYKOBO-TEXHIYHIN 1 TPOMHUCIIOBIH MPOYKITil, @ TAKOXK MOCTYIIOBA MOJICpHI3aIlist
iCHYI04Oi BIacHOI TexXHIUYHOi 0a3u W PEeKOHCTPYKLIsS CTapUX MPOMHUCIOBO-BUPOOHMUMX HiHil. [Ipeamerom
JLSTTbHOCTI € CTBOPEHHSI HOBHX, MOJICPHI3AIlisl 1 PEMOHT JIIFOYNX HACOCHUX MAIlIWH, CTAHIIIH i yCTAaHOBOK Ha
ixHiii 0asi, a TakoXX OOCIYroBYBaHHS HAacOCHOi TexHiku U T. 1. JIns edekTuBHOTO (YHKIIIOHYBaHHS Ha
30BHIIIHBOMY 1 BHYTpINIHBOMY pHHKaX, JJIsI 3MIIIHEHHS CBOIX IO3MIIi y PHHKOBOMY IIPOCTOpi M
TIOJITIIIEHHS 3arajbHOI €KOHOMIUHOI CHTYaIlil, MiIIPHEMCTBO CTABUTH TMEepea COOO0I0 TaKi CTpaTerivHi I
1) po3mupeHHs HOMEHKIATypd NTpPOIYyKIii; 2) 3aBOIOBaHHS HOBUX PHUHKIB 30yTy B Kpainax CHJI; 3)
dopmyBaHHS muiIepcbkux 1 ceppicHuxX mnpencraBHUNTB BAT «Cymcekuii 3aBox «HacoceHepromamy» y
kpainax CH/JI 1 manekoro 3apyOixoks; 4) yd4acTh y 3arajJbHUX MPOEKTax 3 iHIIMMH HiANPUEMCTBAMH, Y SKUX
nponykuisit BAT «Cymcekuit 3aBog «Hacocenepromanny € ofHHM 31 CKJIaIOBUX YaCTHH LIJIOT0 KOMIUIEKCY
yCTaTKyBaHHSL.

TaxruyHi i onepaTUBHI I1iJIi:

1) BUPOOHHWIITBO YCTaTKyBaHHS 13 TPOMYKTUBHICTIO aHAJOTIYHOI TPOAYKTHBHOCTI YCTaTKyBaHHS
MiAMPUEMCTB KOHKYPEHTIB, 110 3a0€3MeUnTh JIeTKY 3aMiHy iXHbOrO yCTaTKyBaHHS Ha ycrarkyBaHHs BAT
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«Cymcbkuii 3aBoyi «HacoceHepromanny ToMy IO i€ YCTaTKyBaHHS Ma€ OuIbIle BHCOKI TEXHIKO-EKOHOMIYHI
MOKa3HUKH;

2) mpoBeleHHs MMPOKOi peKJIaMHOI KaMIlaHii B cremiaibHil jitepaTypi, 3MI, a Takox y BUTISIIL
a/IPeCHOTO PO3CHUIIAHHS;

3) ydacTh y MIXKHApOJIHUX 1 HalllOHAJIbHUX TEMAaTUYHUX BHCTaBKaX;

4) mpoBeJeHHs MMOKAa30BUX BHIIPOOYBaHb YCTAaTKYBaHHS JUIS OCHOBHHX CIIOKHBAYIB KOMIIPECOPHOTO
BCTaTKyBaHHSI.

3asoanns:

1) hopMmyBaHHS MOJIOOTO KOJEKTHBY POOITHHKIB 1 1HKEHEPHO-TEXHIYHOTO IIEPCOHATY;

2) mepeninroroBka Kajapis;

3) dhopMyBaHHS JTOJATKOBUX CEPBICHUX MUJIOTHUX TPYIT;

4) popMyBaHHS IMaKeTa 3aMOBJICHb Ha HACTYITHUH PiK.

3a60annsa  2.2. Bu3HauTe OCHOBHUI HAMpsIMOK KOpHOpaTHUBHOI  (inocodii
HiApHEMCTBA Ta HOr0 OCHOBHI KOpPHOpAaTMBHI KYJNbTYpHI IIHHOCTL. Po3poliTh
pEeKOMEeHIaIlil MO0 YAOCKOHATIEHHS KOHIIENITyallbHOI 0asu minmpuemctsa. [limnpueMcTBO
BUOEPITh CAMOCTIHHO, BUOIp MOTOALTE 3 BUKIATA4YEM.

3aeoannsa 2.3. BukoHaiite aHai3 Micii BijoMoi kommanii. [linnpueMcTBO /U1 aHANI3y
BUOEPITh CAMOCTIITHO, BUOIP TIOTOJIbTE 3 BUKJIAIAYEM.

Slke 3HaYEHHS Ma€ BHKOPHUCTOBYBaHA MICIi B JISJIBHOCTI KOMIAHII, SIKI JTOJATKOBI
MOXJIMBOCTI 3a0e3meuye? Y yomy ii mepeBard uu Hejodiku? BuzHaute, i moTpedye MeBHUX
3MIH BHU3HAYEHHsI MICIi 1 Ha OCHOBI IILOTO 3MiHA CTpaTerid po3BUTKY? JlaiiTe TOSCHEHHS
CTpAaTEriuHUM IepeBaraM KoOMIaHii nepe]; KOHKYpEHTaMHU.

Ipaxmuune 3anamms No4-5

Tema 3. CTBOpeHHsI MAPKEeTHHIOBUX OPraHi3alliiHUX CTPYKTYP HA MiANPHEMCTBI
3.1. CyTHicTb, 1, pyHKIIT Ta 3aBIaHHS OPraHI3allifHAX CTPYKTYP MapKETHHTY
3.2. EBonronist opraHizallifHUX CTPYKTYp MapKETUHTY
3.3. Cnocobu oprasizaiiii MApKETUHTOBUX CTPYKTYP
3.4. CyyacHi TeH/IeHIIi1 pO3BUTKY OpPTraHi3allifHUX CTPYKTYP MapKETHUHTY
3.5. [IpuHIunm, anropuT™M 1 BAMOTH CTBOPEHHSI MAPKETUHTOBUX CTPYKTYP Ha MiIPUEMCTBI
Ilumanns ons obeosopenns (Ouckyciii)
3.1. Cdopmymioiite CyTHICTh, 1T, (YHKIIi Ta 3aBIaHHS OpraHi3allliHUX CTPYKTYp
MapKETHHTY.
3.2. OxapakTepu3syiite piBHI MAPKETUHTOBOT'O YIIPABIIiHHS.
3.3. [IpoananizyiTe €BOJIOIII0 OPTraHI3aAIMHUX CTPYKTYP MapKETHUHTY.
3.4. [lepeniuith ciocoOM opraHizarii MapKeTHHTOBUX CTPYKTYp. HaBeniTh mpukiagy.
3.5. Chopmymroiite CyTHICTh, YMOBH, OCOOJIMBOCTI 3aCTOCYBaHHS, TMEPEeBaru Ta HEIOJIKU
BEPTUKAIbHUX 1€PAPXIYHUX MAPKETUHIOBUX CTPYKTYP.
3.6. JlaiiTe XapakTepHCTUKY TOPU3OHTAIBHUX 1 ABOPIBHEBUX MApKETHHTOBUX CTPYKTYp 3a
CXEMOIO: CYTHICTh, YMOBH, OCOOJIMBOCT1 3aCTOCYBaHHS, IIepeBaru Ta HeAOIIKH.
3.7. BukoHaiiTe MOpiBHJIBHUY aHAJi3 IHTETPOBAHUX 1 HEIHTEIPOBAHUX, )KOPCTKUX 1 M SIKHX
OpraHi3aliiHUX MApKETUHTOBUX CTPYKTYP.
3.8. OxapakTepusyiTe cydacHi TEHACHIIIT PO3BUTKY OpraHi3alliiHUX CTPYKTYp MapKETHHTY.
3.9. ChopmynroiiTe MPUHITUIHN, AITOPUTM 1 BUMOTH CTBOPEHHSI MapKETUHTOBUX CTPYKTYp
Ha MIANPUEMCTBI.

TecToBi 3aBIaHHS 1JI1 CAMOKOHTPOJIIO 10 TeMH 3
3.1. Opeanizayitina cmpykmypa mapkemuney — ye:
a) CYKYIHICTh BIINOBIJTHHX MAapKETHHTOBUX BIUUIIIIB, MDK SKUMH CTBOPIOIOTBHCS IICBHI
3B’SI3KH;
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0) cucTeMHa KOHCTPYKULIS pPI3HOMAHITHUX JIAHOK, MDK SKUMH (OpPMYIOTbCA 1
HOIATPUMYIOTBCS 3B'I3KM, IO 3a0€3MeuyIOTh 37aro/UKEHICTb, MOTOJKEHICTh 1 BHCOKY
MPOJIYKTUBHICTD CITUTEHOT MAPKETHHTOBO1 JISJIBHOCTI,

B) CYKYIHICTh MAPKETHHI'OBUX OIEpalliid, [0 CTBOPIOIOTH IUTICHY CHCTEMY MAapKETHHIOBO1
JUSITBHOCTI HA T1AIPUEMCTBI;

I) yc1 BIATIOB1/I1 MPaBUIIbHI;

1) HEMa€ MPAaBUILHOI BIMOBIII.

3.2. OCHOBHUMH 3aBJIaHHSIMH MapKETUHTOBOT CITY>KOH €:

a) 30upanHs Ta o00poOka iH(oOpMali MPO 30BHINIHE Ta BHYTPIINIHE CEPEIOBUIIE
HiANPUEMCTBA;

0) mpoBeIeHHS IPOTHO3HUX JIOCIIKECHb;

B) JIalOTh MOXJIMBICTh KOKHOMY MPAIliBHUKY 3HATH MiCIIe, TpaBa i 000B'S3KH;

T') pO3pOOJICHHS TOBrOCTPOKOBHX, CEPEAHBOCTPOKOBHX 1 MIOTOYHMX MapKETHHTOBUX ILJIAHIB;
1) ONTUMAaJIbHA OpraHizallisi CACTEMH TOBAPHOTO PYXY;

€) UTIOCTPYIOTH JIAHIIIOT TIPOCYBAHHS YIIPABIIHCHKUX PO3MOPSIKEHb.

3.3. Cneyugivnumu @yHKyiamu MapKkemuHeo08ux cmpyKkmyp €:

a) MApKETUHTOBUI KOHTPOJb 1 aHATI3;

0) KOMyHIKaIlii 1 3poCTaHHA IMIDKY DipMu;

B) p0o3p0o0JIE€HHS] MApKETUHIOBUX IJIaHIB;

I) yc1 BIATIOB1/I1 IPaBUIIbHI;

1) HEMa€ MPaBUWIHHOT BIAMIOBIII.

3.4. CepeoHiii maxmuyHuil pieeHb 0peanizayii MApKemuH208UX CLyHchO Npeocmasisaioms.

a) MEHEJKEp 3 PUHKY, PerioHy, 00J1acTi;

0) TOpProBuii areHT;

B) areHrT 3 peKIaMH;

') MEHEJDKEp 3 POOOTH 31 CIIOKHBAYAMH;

1) MEHEJKep 3 PeKIIaMu;

€) MapKETUHT-TUPEKTOP;

) aCUCTCHT MEHeDKepa 3 MapKETHHTY;

3) KOHTPOJIEP MAPKETUHTY;

K) EKOHOMICT-aHAJITHK;

J1) MEHEKEp 3 MIATPUMAHHS 3B’ SI3KIB 3 TPOMAICHKICTIO;

M) MEHEJ[KED 3 MPOJIaxy, 30yTy, KaHajlax po3MHoiLTy;

H) MEHEKEP 3 MAPKETUHTOBUX JOCIIIKEHb;

) IHTEPB 10ep.

3.5. [Ilepesacu yHnkyionanbHo2o cnocoby opeaHizayii MaApKemuHe08UX CMPYKMyp
NONA2AI0Mb Y MOMY, WO

a) € 6a3010 /17151 BCIX 1HILIKX Bapialliil opra”izaiiiinoi o0y 0BH;

0) BIAPI3HAIOTHCS IPOCTOTOKO YIPABIIHHS;

B) KOHIICHTpAIlii MapKETUHTOBOiI MISNIBHOCTI 30CEPEKYEThCS HAa MOTpedax KOHKPETHUX
PUHKOBUX CETMEHTIB;

I') Opi€EHTOBaHA HA JIOCSITHEHHS LIUICH;

1) XapaKTepU3y€eThCS BUCOKOIO THYUKICTIO 1 aJallTUBHICTIO;

€) ICHYIOTh MOKJIMBOCT1 PO3BUTKY TBOPUYOT'0O MOTEHLIANY;

) € MOKITUBOCT1 KOHKPETU3YBATH KOJIO OOOB'SI3KiB MPAIliBHUKIB;

3) MOKJIMUBE YHUKHEHHS JTYOJIOBaHHS B AISUIBHOCTI CYMDKHUX MiAPO3/1TIB;

K) CIIOCTepiraeThbcs TNMOIIa cremianizalis miapo3aAuliB 1 CliBpOOITHUKIB 32 MPOAYKTOBOIO
03HAKOI0;
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1) BIIOYBA€THCS 301IBIICHHS MIBUAKOCT1 ¥ €)EKTUBHOCTI peakilii Ha 3MiHH, 1110 BUHUKAIOTh
Ha 00yMOBJIEHOMY PUHKY;

M) 3a BH3HAQYCHUMH BHUKOHABISIMH YITKO 3aKpIUIIOIOTHCS BCl HaWBakIWBIII (QyHKIT
MapKETUHTY 32 KOHKPETHUMHU PUHKaMU 1 TOBapaMHu.

3.6. [na ¢papmayesmuynozo nionpuemcmea, sKe 6u NYCKae 6a2amoacopmuMeHmuy
NPOOYKYII0 3 PI3HOI0 MEXHON02IEI0 BUPOOHUYMBA | CNeyianizyembcs HaA He@eNUKIU KiIbKOCMI
PUHKIB 8IOHOCHO 0OHOPIOH020 Xapakmepy, Haubiibl eheKmusHull cnocio opeanizayii:

a) TOBApHUM;

0) pUHKOBHIA;

B) TOBAPHO-PUHKOBUH;

T') TEPUTOPIAIbHUN;

1) IPOTrpaMHUIL;

€) MaTpUYHUK;

) TMBI310HATBLHU.

3.7. Ha pucynxy nooana cmpykmypa 6i00iny mapxemuney BAT «Kopuysamcvruii kombinam
OyoisenvHux mamepianie». Busnaume cnocib opeawnizayii MapkemuHnao80i CmpyKmypu.:

HAYAZILHUK BIGAINY
MAPKETHHTY

Binnin
poapaxykkle
3 KHEHTaMM

MapKeTuHrosi
AOCRiweHHR

— latnix punediuna
rpyna

AocniaMmuexa —

e lith

a) TOBApHUIA;

0) pUHKOBHIA;

B) IPOTpaMHUI;

) pyHKL10HATbHUIA;

1) HEMa€ MPAaBUIbHOI BIMOBIAIL.

3.8. Heoonixamu npoepamuozo cnocody opeamizayii MapkemuHe08ux CmpyKmyp €:

a) TICUXOJIOTTYH1 MpoOIeMu;

0) KOIITOBHA, CKJIaHA 1 KOH(IIIKTHA CTPYKTYPA;

B) MOKJIMBICTB AYONtOBaHHS (YHKIIN;

T') BUCOKI BUMOTH JI0 KEPIBHUKA;

1) CKJIQJHICTh YIIPaBIIHHS;

€) oOMexxeHui Halip mporpam;

K) oOMexeHa TPUBAIICTh MPorpam;

3) nmpo6JsieMa NoABiiiHOro piHaAHCYBAaHHS;

K) po0siemMa po3noaAily mpas, 00OB'SI3KIB 1 BIAMOBIAAIBHOCTI;

1) moTpedye OroKeTHOTO (hiHAHCYBAHHS,

M) CKJIQJHICTh Yy TIOIIYKY 1 MOTHBAIIii IEPCOHAY JJIs pOOOTH;

H) noTpedye OJHOYaCHOTO BH3HAUEHHs CYO'€KTiB Oprasizailii TOProBOro MEpCOHANy Ta
BCTAHOBJICHHS L1H JUIsl KOHKPETHUX TOBApIB 1 PUHKIB.

3.9. M’saxi opeanizayitini cmpykmypu eghekmueHi 6 ymosax.

a) PUHKY, [0 HIBUAKO 3pOCTA€E, KOJU MK MOTEHIIHHUMU KOHKYPEHTaMH I1ie He MU0 10
BIIKPUTOI'O 3ITKHEHHS IHTEPECIB, 1 KOKHUN 3 HHUX HAMaraerbCs OCBOITH MaKCHUMAaJbHY
YaCcTKY PUHKY, 10 EKCTEHCHBHO PO3BUBAETHCS;

0) BIIHOCHO1 CTa0LTLHOCTI 30BHIIIHBOT'O CEPEIOBHIIA;

B) PUHKY, KOJIM IIBUJKO M pauKaIbHO 3MIHIOIOTHCS YMOBH;

T') KOJIH MIATNPUEMCTBO Jli€ B MEXaX BUSBJICHOT Y CTBOPEHOI HUM HIIIIi;
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1) KOJIM 30BHIIIHE CEPETOBUILE XaPAKTEPU3YEThCA M1IBUILIEHOI0 HEBU3HAUEHICTIO.

3.10. Ocnosrumu ocobrusocmamu QyHKYioHY8AHHA HCOPCMKUX OP2CMPYKIMYP €:

a) cucTeMa yTMpaBJIiHHS JOCUTH IIEHTPAJI30BaHa;

0) 3MICT pOOIT YacTO 3MIHIOETHCS, a KEPIBHUIITBO UYEKa€ BiJ MEPCOHATY IHIIIATHUB II0/I0
MTOJIIIMIICHHS AISJIBHOCTI;

B) IPOLEC YIIPABIIHHS HE OOTsKeHH (popMabHUMU NMPOsIBAMU (HaKa3aMH, IHCTPYKI[ISIMU);
I') KOJIO TIpaB i OOOB'A3KIB CHIBPOOITHUKIB YITKO BU3HAYECHE BiJl MOBITHUMHU TPYJOBUMU
KOHTPaKTaMH;

1) YOPaBIIHCHKI i BUKOHAaBY1 (YHKI1i TPAHUYHO CIEliali30BaHi;

€) KOJIO TipaB 1 000B'I3KIB BU3HAYEHO MPUOIN3HO.

3.11. Ilpusedimv y 8i0n0BIOHICMb KOJCHY 3 MoOelell opeaHizayii mapkemuuey 3a
niopo30inamu nesHiti XapaKxmepucmuyi:

Mopnens XapakTepHCTHKA
1) 6e3 KOpIOpaTUBHOTO a) KOMITaHisl Ma€ HEBEJIMKUH Tad MapKeTOJIOTIB «BHUIIIOTO PIBHSD) AJIS
MAapKETUHTY JIOTIOMOTH BHUIIIOMY KEPIBHUIITBY, JIJIsl KOHCYJBTAIIN TiAPO3ILIIB, e HEMAE
MapKETOJIOTIB i JOHECEHHSI i/Ie MapKETHHTY JIO IHIIMX IMiIPO3ILTiB
2) noMipHUI 0) BiAi1 MapKETHHTY IPOBOAUTE Pi3HY poOOTY IUIs MiAPO3ILiB

KOpPIOPAaTHUBHUM MapKETHHT
3) cuIbHHN KOPIIOPATHBHUH | B) Y KOXKHOMY TAPO3/IiTI CBIl BiJUIiT MAPKETHHTY
MapKETHHT

3.12. Cymmuicmio iHOU8idyanvHo2o Mmapkemunzy K OOHI€i 3 Gopm opeaHizayii
MApPKemuH2080i OisIbHOCHI €:

a) BCc1 OyHKIIIT MAapKETHUHTY MOJACPHI3YIOThCS 1 OYyIOThCSI HABKOJIO 0a3u JaHUX KITIEHTIB;

0) yxBalleHHS pillleHb OyayeTbCs HABKOJO MapKEeTUHroBOi (YHKIT SK HaWOUIBII
aKTYyaJIbHOI 3 TIOTJIAY JOCSATHEHHS LUIeH HA PUHKY;

B) CTPYKTYpa, 1110 HIBUAKO aJaNTy€eThCs 1 OpIEHTOBAaHA HA 3aMOBHUKA.

3.13. Ilpunyun napanenvnocmi opeanizayii MapKemuH208uUx CmpyKmyp nepeooavac:

a) po3MOJIUIEHHS omepaliii, He JONMyUIeHHs AyOitoBaHHs (QYHKLIN, €IHICTh KEPIBHUIITBA;

0) 0ZJHAKOB1 MOXKIIMBOCT1 MPOAYKTUBHOCTI MpaIli CTPYKTYPHUX MiJPO3LTIB IMiAPUEMCTBA;
B) 3a0e3neuye NMeBHE MEPEKPUTTSI BUKOHAHHS OKpeMUX (pyHKIIIH B Yaci;

I') CBO€UACHE pearyBaHHS MapKETHHTOBOI OPTCTPYKTYPH Ha 3MiHY y CEpPEIOBHIINI 3aBISKH
Ha/IIHHOMY 3BOPOTHOMY 3B’S3KY;

1) TOKPUTTS BUTPAT HA (QYHKI[IOHYBAHHS MapKETHHIOBOI OPTCTPYKTYPH;

€) CKOOPAMHOBAHICTh Mil Ui OTPUMAaHHS CIUIBHUMHU 3yCWJUIIMH B OJHOMY HAmlpsMy
(GyHKITIOHATBHUX TT1IPO3LTIB.

3.14. Poszmicmims y npasuivbHiil nociioogHocmi Oii w000 CMBOPEeHHS MAPKeMmuH208020
niopo30iny Ha NiONPUEMCMEI:

a) po3poOJIEHHS Py BapiaHTIB MOJIEN1 OpPraHi3aliiiHOl CTPYKTYpH CIIy:KOU MapKETHHIy Ha
M1 IPUEMCTBI;

0) po3pOo0ICHHS CUCTEMH KPUTEPIiB 1 0OMEXKEHB 13 CTBOPSHHS CITY)KOM MapKETHHTY;

B) pO3pO0JIEHHA CUCTEMHU LiiJieH 1 3aBJAaHb KOMIIAHII y Tajly31 MapKETUHTY, peaizalis sIKux
HeoOX1/1Ha y TEeNEepilIHiil yac 1 B EpCIEKTUBI;

') KOHTPOJIb 32 MPOIIECOM aJIarTallii CHCTEMHU yIPaBIiHHS MAPKETUHTOM 1 MIIPHUEMCTBOM Y
[IOMY;

1) neTainizallisi BUOpaHoi MoJiesi OpraHi3aliiHOl CTPYKTYpU MapKeTHHTY;

€) 3aTBEPKEHHSI IOKYMEHTIB, 1110 PETJIaMEHTYIOTh JISIbHICTh CIIY>)KOM MapKETHHTY;

) peopraHizaiiss OpraHizaliifHOi CTPYKTypd W IHIIMX MIJCUCTEM  YIPaBIIHHSA
HiAPHEMCTBOM;
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3) OOTpYHTYBaHHS KaJpOBOT0 CKJIaay 1 ITATHOTO PO3KIAY;
K) po3poOJieHHs 1H(POPMAIIHHOTO, PECcypCcHOro 3a0e3MeyYeHHs, CUCTEMU IUTAaHyBaHHS,
peaizalii i KOHTPOJIIO;
J1) OlliHKa BapiaHTIB, BUOIp 1 OOIPYHTYBaHHS OpraHi3aIlifHOl MApKETHHTOBOT CTPYKTYPH.
3.15. Opeanizayivina KoncmpyKkyis NOGUHHA MICMUMU.
a) 1O TOPH3OHTaJl MIHIMaIbHY, 3 TOYKH 30py pAaLIOHAJIBHOCTI, KUIBKICTH pIBHIB
yIpaBIiHHSA,
0) 10 TOPU30HTA1 KOHTPOJIOBATH CUTYAI[II0 Y MAPKETHHTOBOMY TTi TP O3/ILTi;
B) 110 TOPU30HTAJ1 KOHTPOJIKOBATH CUTYAIIII0 B YCIX MIAPO3/LIaxX MiJIPUEMCTBA;
') 0 BEPTHKAJI1 MaKCUMalbHY, 3 TOYKU 30pYy PallOHATIBHOCTI 1 ONTUMAIBHOCTI, KUIBKICTh
pIBHIB yIpaBIliHHS,
JI) TI0 BEPTHKaJl MIHIMAJIbHY, 3 TOYKH 30PY PalliOHAIBHOCTI 1 ONTUMAJIBHOCTI, KUIBKICTh
PIBHIB YIIPaBIIIHHS;
€) HeMa€ MPaBUIHHOT BIAOBI/II.

AHaJITUYHI TA PO3PaXyHKOBi 3aBIaHHS 10 TeMH 3

3a60anna 3.1. BuxonaiiTe aHami3 OpraHi3aliifHOT CTPYKTypH MAapKETHHTOBOI
TISTBHOCTI  Oynb-sIKOTO  miampueMcTBa. [lixmpueMcTBO BHOpaTH CaMOCTIMHO, BHOIp

[IOTOAUTH 3 BUKJIaJa4YCM.

Ilpuxnao. Illpoananizyiime opeaHizayiliny cmMpyKmypy MApKemuHe060i OisibHOCMI NIONPUEMCMEA
BAT «Cymcore mawunobydiene Hayko8o-8upobHuue 06 'conanns in. M.B. @pynusey.

Po3é’azanna. [na euxoHaHHs aHANI3Y GUIHAUUMO OpP2AHI3AYIUHY CHPYKMYPY MAPKEemuH2080i
oisubnocmi BAT « Cymcoke mawunobyoiene HayKoeo-eupobruye 06'conanns im. M.B. @pynsze» (puc. 3.1).

YV ceoiit dismbnocmi Jupexyis i3 30 8HIUHbOEKOHOMIYHOL QIsIbHOCME MA MAPKEMUHEY KEPYEMbCA.!

- 3aKOHO0ABCMBOM YKpaiHu,

- Yemasom BAT;

- Koaexmusnum 0o2o6opom;

- gHympiwHimu ooxkymenmamu BAT;

- JIOKATbHUMU HOPMAMUBHUMU AKMAMU,

- Ilpasunamu enympiunb020 mpyooeoeo po3nopsaoky.

OcHosni  3a60anus Jupekyii i3 308HIUHbOCKOHOMIYHOT OISIbHOCME MA MAPKEmuHey y 2anysi
Mapkemuneoeoi OistibHocmi Hasedewi 6 maon. 3.1.

Hupexyis i3 306HIUHLO EKOHOMIUHOI OIsLTIbHOCI MA MAPKEMUNZY BUKOHYE MAKI (DYHKYIT"

1) Oocrioscenns — 00CHiONHCeHHA MA AHANI3 eKOHOMIUHOL, 20CNO0APCHKOL, MOP2i6eNbHOL, RPOMUCTOB0I,
CHOJICUBAYLKOI, MOBAPHOL, 30ymM060i ma pexnamHoi cgpepu. 30ip ma 06poodKa iHpopmayii' y OaHux 2any3sx.

Hocnioocenns onepayiii mapxemunzy. Buguents 0isnibHOCMI KOHKYDeHmis;

2) NIAHY68AHHS — BUZHAYEHHS] MA PO3POOKA ACOPMUMEHMHOT cmpykmypu eupoonuymea. Habnusicenns
MEXHIYHUX ~ XAPAKMEPUCTMUK — 00NAOHAHHs, 1020 YiH, eKCNIyamayiuHux sxocmell [ MeXHiYHO20
00cny208y8anHs 00 NOMped CNONCUBAYIE ULIAXOM VOOCKOHANEHHST 0ONAOHAHHS mMa MNOCAye, a MAKOMIC
PO3poOKU HOBOI NPOOYKYTi;

3) 36ymy — 36ym npooykyii, 6ubip KaHAe MOBApopyxy, AHali3 30ymy ma 1io2o npocHo3. Busznavenns
mopeosux 0100xcemis i kgom. ILanysanns moeapooodizy 3a acCopmuMeHMHUMU RO3uYiamu. 36 130K 3i c6oimu
HOCEPEOHUKAMU,

4) cmumynio8ants — pekiama ceped KiHYesuUx CRONCUBAYLE | NOCEPEOHUKIS 3 UKOPUCTANHAM 3aC0018
Macogoi inpopmayii ma inwiux 0dxicepen.

Ilposeoennss momusayiiHux 3ax00i8, CAPAMOBAHUX HA KIHYEBUX CHOJNCUBAYIE [ NOCEPeOHUKIS.
Po3spobka npocnexmis, kamanozis, byxiemie mowo.

s ananizy payionanvnocmi po3nodiny @GyHKyiu i GiON0GIOANILHOCE MIJIC CHPYKMYPHUMU
RIOPO30LIAMU 3ACMOCYEMO MAMPUYHUL MemoO. /[ ybo2o nobydyemo maba. 3.2.
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Puc. 3.1. Opeanizayitina cmpyxmypa ynpaeninus mapkemuneom BAT « Cymcoke mawiunobyodiene Hayko6o -
supobruue 06 ‘conanns in. M.B. @pynszey
Tabnuys 3.1. 3as0anns qupexyii i3 306HiUHbOCKOHOMIYHOI OIANLHOCH MA MApPKemuHey 3a it

CMPYKMYPHUMU RIOPO3OINAMU Y 2ATY 31 MAPKEMUH20801 OIIbHOCI

] _ __ Ceromap peantayit Cexmnop nolepaguHmbl
Henapmaverm 3ET BupodHu4n-002 081pHITl denapiman exn Bidoin nnaxyeani S HpodyRYITma cexmop
eHePeORDCITE
peraamu
I) oprampams Dyry npoaykui | 1)peamsams mpomykmi, y TA | 1) 3MEACHeHHT 1) mamHICTH 3] 1) popodra =
a TaMDK 30BHIIHBOCKOHOMMHAX | OOJAIHAHHA, TEXHODITHHX YCTAHOBOK | CBOEYACHOI Ta AKICHOI |IpPHIDAHEST Ta | BHTOTOBICHHS
Ta IH ONePaITil TOPTIB; H'tdyror"nomm KDMIPecOpHOTO, | POPOOKH Ta BHIATI |peamsami PeKTAMHHX —Mareplamb
2) po3ImMpeHHs HOMEHKIATYDH, | HACOCHOTO, XIMFMHOIO, eHepIeTHIHOTO | IeXaM Ta CTPYKIVPHHM |eHeproHoCIis; npo mambHIcT BAT 12
[ BHINCHHES MaTmH oy Ay Bapm, ATTK AP O3mIIAM BAT |2) cHCTeMATHIE® | IPOJYEIIL o
KOHKYP@HTOCTIP OMOKHOCTI 2) KOHIPOb 33 BHKOHAHHSM TepMIHIB | IepCIeKTHEHHX, BHBUEHHS  DHHKY | BHTOTORIAETHCT,
IIPOJIYKIIIL, BHEYEHHS 1 | TIOCTABKH IPOYEIIIL; PIUHHX, KBaDTATRHHX 1 |eHepropecypeis, 2) BHIOTOBIRHHY Ta
BHKOPHCTAHHS KDOH KEKTYPH | 3) hopMyBHHES IOIHTY, MICTIHHK IUIAHIB |BH3HAUSHHS THPAKYBAHHT
PHHEY g OTPHMAHHA | 4)BHBUEHHS PHHKY, V T4 A4HAM3 | peamsalii MpoIyEIli 3 |KOpOTHD- Ta| PeKIAMHHX
MaKCHMATBHOTO PHOVTKY CHIyaIliL MICTIDCTL, JHHAMIKH, | VPaxyBaHHMM JI0BIOCTPOKDBHX BiIEOMATEpIATB  Ipo
3) CHCTeMATHYHe BHBYEHHI Ta | CIPYKIYPH PHHKY, BABYEHHA | VKIAISHHX KOHIPAKTIB 1 | TeHIeHIH foro| mamhicTE BAT Ta
aHam3 JOCATHEHb HAYKH Ta | KOHKYPEHTIB, ONIHKA BIACHHX IOSHINE | 3aMOKISHB CIDAHBAIIB, |POSBHIKY,  OIEHKA| IPOAYKIIL biie
TeXHIKH, HANPAMKIB HAYKOBO- | Ha PHHEY 1T 2) omiEka (haKTOpIB BIUMMBY HA| BHIOTOBISETHOL,
TEXHIYHOrO IPOTPecy, MATEHTHHX S)yqacrb hi pmpocm cTparerii | eKCIOPTHHX, HayKOBO- |HBOTO v| 3) sabe3smeuerns
Ta MIeH3HHE MATepialis, SOUIBIIEHHA TPOJAKY OOMATHAHHA Ta | TeXHITHHX IePCIeKTHE] TOIID; | MOZIHBOCTI
4) 3abe3meverHs HagaHHT | floro  KDHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI  Ha | BHpOOHTMHX, 30yToBHK, |3) aHams JeMOHCTpaImi
IHO3eMEHM cy0’eKTaM | BHYIDIHEOMY TA 30BHIIHEOMY HHKY; | PecypcHEK Ta  iH. |CIpyKIypH Ta| BLIROMATEDATE Ha
TOCTID AP CEEDT JUTBHOCTL | 6) YHacTh i po:-poom ToBapHD'l; MOZIHBOCTET JIHHAMIKHA LIH | 3aX0JaX, [0 3IHICHIOE
TPAHCTIOPTH- R TIeTHIIHHIY,, HayKDBO-TEXHMHOIL, IIHOBO, BDyTomoi, | 3) dopMyBaHHA MUTBHOCT1 ONTOBHX | BAT
CTPAXOBHX, FDHCYIETANIHNK, | peKIAMHO Ta HIMHX CIPaTersi; Halfd MRTHX Ta |IOCTAUATGHHKIB Ha| 4) opragisamia  (oTo-
NOCEPelHANBKIK, PEKMAMHHX Ta | 7) MUTOTOBKA  PEKOMEHMANE IO | HepCISKTHEHHX IUIAHIB |PHHKY eHEPrOHOCIB| Ta BiIEOSHOMKH HOBHX
IH. TDCINT; TIePCIeKTHEA 30y Ty Ipo Ay KIlil; BINBAHT AKEHHA VEKpalH Ta I BHII IIPOIYKIIL TOTOBHX
5) yH=acTh YV peKmaMHIH | 8) yUacTh ¥ IJEMOHCIDANFHHK MOKAa3ax IV KIIIL; 00" €KTIB,
MATHHOCTI, IPOBEIPHAA BACTABOK, | TIPOJYKIIL, 4) miaroToBKA BHITPOOYBATBHIX
ayKIIOHIB, oHbepermiH, | 9)yUacTe Y MDKHAPOJHEX — Ta | PeKOMeHJAIN mpo CTeHIB TOITO,
CHMIIOIIYMIE, CEMIHADIB T4 HIMNX | MUFTATY3eBHX CHMID3IIVMAX, CEMIHADAX, | IepCIeKIHEI 30VTy Ta 5) po3podKa ™
3aX0MBTA H. KoH(epeH 19X Ta H. IH. OuTpHEMEA  IH(opMami
Ha Web-cafiTi BAT
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Tabnuysa 3.2. Mampuys ananisy i po3nooiny @yHkyiti 3a HanpIMKAMU MAPKEMUH20801 OLSLIbHOCIIE MIdC
niopozoinamu BAT «Cymcoxke HBO im. M.B. @pynze»
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MAPESTHHTOM
P - yxBaTeHHN pimeHHT;
[I - miaroToBEa pilleHHA;
Yo — y@acTs ¥ MATOTOBDIL PiMIEHHS,
V3 — o6or’ m3KoBe Y2rogH ¢HHA HA CTATI{ MiATOTOBEH TH YXBATSHEA PilleHH:;
B - EHEOHAHEHA piMeHHA.

Busnaueni 6 maba. 3.2 nanpsamku Mapkemuneo60i 0iibHOCI 0emanizyemo.

1. 3oeniwne cepedosuye nepedbavac eusenenHs ma AHANI3 CUTbHUX [ CLAOKUX CMOPIH OLUIbHOCHI
RIONPUEMCMBA  (6HYMPIWHBL020 Cepedosuwa ) 8 ICHYIOUUX YMOBAX, d MAKONC GUSHAYEHHS PUHKOBUX
MOACIUBOCIELL PO3BUMK) NIONPUEMCMEA HA Yill OCHOB.

2. Punxosi docniosicenns 6UKOHYIOMbCSL 3a HANPSIMKAMU. AHATE3 CRONCUBAYUIE | MOMUBIE IX NOBCOIHKU,
moeapie (y m. 4. €EMHOCMI PUHKY I MEHOeHYill 3MiH 1020 00C52i8), KOHKYPEeHmis, HOCMAYAIbHUKIE,
NOCEPEOHUKIB, MemOo0ie 30ymy I CHUMYTIOBAHHS 30ymY, PI6Hs I OUHAMIKU YIH MOWO.

3. Tosapna noximuxa nepedbauae po3pooxy ioell mosapis (HabiibuL 3a2aNbHUX YSAGIEHb NPO MOBAPU
3 MOYKU 30Dy MONCIUBOI IX KOPUCHOCMI ONsl CNONCUBAYI8 | 8UPOOHUKIB) | mosapie (AKi moeapu, 3 AKUMU
Xapaxmepucmuxamu, y sKiti Kiibkocmi | Koau cii0 eusooumu Hd PUHOK, MOOU@IiKyseamu 4u 3HiMamu 3
BUPOOHUYMEA).

4. 36ymoea nonimuxa — ¢hopmyeanHs cucmemu mosapopyxy, wio nepeovadac udip memoois i KaHanie
MOoBAPOPYXy, 3a OONOMO20I0 SKUX NPOOVKYII MONCHA 008eCmU 00 CHOMCUBAYA HAUOIIbUWL edeKxmusHUM
cnocooom.

5. Kowmynixayivina nonimuxa — ¢opmyeanns cucmemu npOCYBAHHS NPOOYKYIi HA PUHKY,
CIMUMYNIIOBANHSA NONUNY HA MO6ap ma IHmeHcugikayis 1io2o 36ymy 3a 00n0M02010 pexiamu, nPonazanou ma
nAaORiK punetiun3, CIMUMyII08anHs 30ymy, nPIMo20 MAPKeMmuHzy.

6. Lfinosa nonimuxa — eubip nioxoo0ie 00 YiHOYMBEOPEHHS HA HOBL MOBAPU I Mi, WO 6ICe 3HAXOOIMbCS
HA PUHKY.

7. Vnpaeninna mapkemuneom nonsieae 6 YNPAGUIHHI KOMWIEKCAMU 3aX00i8 CHPAMOBAHUX HA
BCMAHOGIEHHSA | PO3BUMOK B3AEMOBULIOHUX BIOHOCUH 3 Cnodicusavamu (Noutyk (¢hopmyearnHs) yitboeux
PUHKIB 0751 peanizayii puHKOBUX MONCTUBOCHE, PO3POOKA MAPKEMUH2O08UX NPOSPAM T NIAHI8, KOHMPOb 34
ix peanizayicio), moomo auani3, NIAHYBAHHA, OP2AHI3AYIL | KOHMPOJIbL MAPKEMUH20801 OIAILHOCNI.

Taxum uyunom, sk 6uoHo 3 mabn. 4.3, nobyoosa MapremuHe080i cmpyKkmypu Ha NiONPUEMCMmEl €
00CmMAamHbLO  CKIAOHOI 3 O00CMAMHLO BEIUKOI0 KIILKICIO JIAHOK MAPKEeMUH2080i CMPYKMYpU, Uo
obymosnioemvcs cneyu@ixoro pobomu Oanoeo nionpuemcmea. Aodoce BAT «Cymcvke mawiunobyoiene
HAayKo80-8UupobHUYe 00'coHanna im. M.B. @DpyHsey € Gerukum HPOMUCTIOBUM HIONPUEMCIMBOM 3
BUPOOHUYMBA 0OAOHAHHS ONI51 MAWUHODYO0I6HOI, HAGmMOso-nepepodHOi npomuciosocmi. Taka opzanizayis
Mapxemuneo8oi OibHOCME € HeOOCMAMHbO 2HYUKOI0, ale e@eKmuHa CUucmema 36 ’s3Ki6 MidC
@yHryioHanvHuMu  nidpo30inamu NiOGUWYE CHPUUHAMAUBICMb 00 3MIH MAPKEMUHE08020 Cepedosuild
0aHo20 nionpuemMcmaa.

Cmpyxkmypa cayocou Mmapkemunzy Ha OaHoMy HRIONPUEMCIG] XAPAKEPU3YEMbCS  O3HAKAMU
@ynxyionanvHo-moeapuoi  opeawizayii. s makoi gopmu  opeanizayiiHoi  CmMpyKmypu YnpAaeiiHHs
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MapKemuHeomM XapaxmepHi maxi pucu: QYHKYIOHAIbHI MAPKEMUH206i CIYHCOU NIONPUEMCMEBA 30IUCHIOIONb |
KOOPOUHYIOMb peanizayito cOuHuUx yineti i 3a0ay mapkemuuey, GiON0GIOAIbHICMb 3a pO3poONeHHs ma
peanizayiro cmpameeiti i NAAHI6 MApPKemuHzy Ons epyn NpooOyKmié NOKAAOEHO HA OKPeMUX KepIGHUKIB,
Gopmyniosanna 3a60aHb [ KOHMPONb 3d iX BUKOHAHHAM 30IUCHIONOMbCA KEPIGHUKAMU (QYHKYIOHATbHUX
niopo30inie. BuxoHnauutl ananisz opeauizayitinoi cmpykmypu mapkemuneoeoi Oisavnocmi BAT «Cymcoke
MawuHoOydieHe HAYK0B0-6upobHUYe 00 conanns im. M.B. @pyuze» 0038015 GuUKOpUCMOBY8amu OAHUL
nIOXiO 05l IHWUX NIONPUEMCING.

3MicToBHUI MOaVJb 2. IIJIaHYBAHHA Ta cTpareriyge nporpaMyBaHHda MAPKETHHT -
MEHEIKMEHTY HA HiINPUEMCTBI

Ipakmuune 3ausamms No6

Tema 4. CyTHicTh i cHCTeMa MAPKETHHIOBOIO IVIAHYBAHHS
4.1. Tlonsatts, GyHKIIT, TPUHIIMITH, 3aBJaHHS Ta €TAlld MAPKETHHTOBOTO TUTAHYBaHHS
4.2. Cuctema MapKeTHHIOBOTO IJIAHYBaHHS
4.3. MapkeTHHTOBHI IJIaH K Pe3yJbTaT MAaPKETUHTOBOT'O TUIAaHYBAHHS
Ilumanns ons obeosopenns (Ouckyciii)
4.1. JlaliTe BU3HAYCHHS IMOHATTIO «MapKETUHTOBE IUIAHYBAHHSI» Ta CPOPMYIIIOUTE HOTO
OPUHLMIHN, (QYHKIIT 1 3aBIaHHS.
4.2. IlepeniviTh eTanyu MapKETHHIOBOTO IJIaHyBaHHA. Hamamoiite cxemy, 1o BimoOpaxkae
MPOIEC MAPKETHHTOBOTO TUIaHYBaHHS.
4.3. OnumniTe KOMIUIEKC MpoOjeM 1 BaplaHTH iX BUPIMICHHS 3a JONOMOror miaxoay «10
«S» YCHIIIHOTO MapKETHHTOBOTO TUTAHYBaHHS».
4.4. OxapakTepu3yiTe cuCTeMy MapKETUHTOBOTO TUIaHYBaHHS.
4.5. ChopmynnroiTe CyTHICTh MApKETUHTOBUX TUIaHIB 1 HABEITh iX KiacudiKaIlito.
4.6. Buznaute 0co0IMBOCTI MAPKETHUHIOBOTO IJIAHYBAHHS B PI3HUX OpTaHi3aIlisix.

TecToBi 3aBIaHHSA /151 CAMOKOHTPOJIIO 10 TeMu 4
4.1. Maprxemuneose nnanysanHs — ye.
a) YOpPaBIIHCHKUN TPOIEC CTBOPEHHS Ta MIATPUMKH CTPATETiYHOT BIAMOBIMHOCTI MIX
UMY TATPUEMCTBA, 11 MOTEHIIIMHUMHU MOXJIMBOCTSIMH Ta IIAaHCAMH Y c(hepi MapKeTHHTY;
0) croci0 cKJIaJaHHs MOCIIOBHUX 1 30alaHCOBaHUX OIEpaIlii Jisl JOCATHEHHS BH 3HAYEHO1
METH;
B) IMOETAalHUH TMPOLEC JOCATHEHHS MapKEeTHHIOBUX I[UIeH, 3a JOMOMOIOI0 SIKOTO
HiAMPHEMCTBO BiJCIIIKOBYE 1 KOHTPOIIO€E 0arato (hakropis, M0 BIUTMBAIOTH HA OTPUMAHHS
npuOyTKY, 3aBASIKA CUCTEMATUYHOMY BUKOPHCTAHHIO MAPKETUHIOBUX PECYPCIB.
4.2. Mapxemurneoge niany8anHs NOGUHHO 8I0N0GIOAMU HAPSO 3aNUMAHb.
a) MOIIYK CErMEHTY PUHKY, Ha IKOMY MOTPIOHO CKOHLEHTPYBATH CBOT 3yCHILIIS;
0) BU3HAUEHHS JAOIYCTUMOI YACTKHU PUHKY Y KO)KHOMY PEriOH];
B) PO3MOJIUT KOIITIB MK IUISIMHA MapKEeTUHTY;
') po3po0JIeHHS CTpaTEr TYHINX MapKETUHTOBHUX 3aXO0/IIB 1 KOHTPOJIb 32 iX peanizalli€ro;
1) BU3HAYEHHS TOBApHOi, 30yTOBO1, I[IHOBO1, KOMYHIKAIII{HOI Ta pO3MOAUIBYOT OJTITUKH;
e) (¢opMynroBaHHA LUI€H, OCHOBHMX NPUHLMIIB 1 KPUTEPIiB OLIHKK CaMOIro MpoLecy
TUTAHYBaHHS
K) 3a0e3MeueHHs TIepeIyMOB e(peKTUBHOI TISUTPHOCT1 KOMIIAHIA.
4.3. Ilnanysanns 6 mapkemun2y 8UKOHYE MAKi OCHOBHI (PYHKYIL:
a) BU3HAYAE L[1J11, OCHOBHI NPHUHIIMIIU 1 KpUTEP1i OLIIHKK CAMOT0 MPOIIeCy MIaHyBaHHS;
0) 3a71a€ CTPYKTYpY i pe3epBH IUIAHIB, IX B3aEMO3B'SI30K;
B) BCTAHOBIIIOE MTOYATKOBI JIaH1 JUIs MJIaHyBaHHS;
I') BU3HAUa€ 3arajibHy OpraHi3allito Mporecy 1 MeXi IIaHyBaHHS;
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1) MICTUTb QITOPUTM peaitizallii cTparterii ¢ipMu Ta JOCSITHEHHS LILIEH;

e) 3abe3neuye MOKIMBICTh YNPABIIHCHKOTO KOHTPOJIIO 1 MOHITOPUHTY IPOLECY peanizauii
cTpaTerii Ta iHIIe;

K) yCi BiATOB1I1 IPaBHITBHI.

4.4. Pozmicmims y npasusibHiil NOCi008HOCHI emanu MapKemuH208020 NIAHYBAHHSL:

a) BU3HAYCHHS L[1JIeH 1 3aBlaHb MapKETUHIOBOI JISIIbHOCT;

0) olliHKa aIbTEPHATUBHUX PIIICHb;

B) TIOIITYK aJIbTEPHATUBHUX PIIlICHb 1 MPOTHO3YBaHHS;

I') CYNPOBO/IKEHHS Ta MOHITOPUHT IUIaHY;

) aHaJ13 BHYTPILIHBOTO Ta 30BHIIIHHOIO CEPEOBUIIA;

€) yXBaJICHHS PillICHb.

4.5. [Ipunyun nogHomu i KOMNJIEKCHOCMI MAPKEMUH208020 NIAHYBAHHI nNepeddayac:

a) UITKy BIAMOBIJHICTh 30BHIIIHBOMY CEpPEAOBMILY pECypciB Juisi BUKOHAHHS
aTbTEPHATUBHUX BapIiaHTIB;

0) HEeTIepePBHICTH 1 TOCTIOBHICTh HAMIYEHUX Jiif;

B) OOTPYHTOBAHICTh yXBAJICHHS YIPABIIHCHKUX PIllIEHB BIAMOBIAHO A0 iX MPIOPUTETHOCTI;
I') eKOHOMIYHICTB, 110 30PIEHTOBAaHA HA OKYITHICTH IJTAHOBUX BUTpAT;

) AKICTh BUKOHAHHS 3allJTAHOBAHMUX 33aXOJI1B;

€) 3a0e3meyeHHs THYYKOCTI W aJanTUBHOCTI IUTAHYBaHHS BIAMNOBIAHO 1O 3MIH Y
30BHIUIHBOMY Ta BHYTPIIIHBOMY CEPEIOBUIIAX MIIPUEMCTBA.

4.6. [lonamms « 10 «S» ycniwinoeo mapkemune08020 NiaHy8aAHHS nepeddayac:

a) KOMIDIEKC TPpo0JieM MapKEeTUHI'OBOTO IJIaHYBaHHsI 1 BA3HAYEHHS BapiaHTIB iX BUPIIICHHS;
0) OCHOBHI €Tanu NPOoIEeCy MAPKETUHIOBOTO TJIAHYBaHHS

B) YNHHUKH CHCTEMHU MaPKETHHTOBOTO TTAHYBaHHS;

') pO3MOJILI CUCTEM MAapKETUHIOBOIO IJIaHYBaHHS;

1) MAXO/IM 10 BU3HAYEHHS CYyTHOCT1 MapKETHHI'OBOT'O TJIAHYBAHHS.

4.7. bap’epamu naanysanus npu po3noodini YiHHoCmetl HA8KOJI0 MAPKEMUHSY €:

a) HEBIAMOBIIHICTh MK MapKETUHIOBOIO CTPATETIEI0 1 TAKTUKOIO;

0) He1oCTaTHE YCBIIOMJIEHHS MApKETUHIOBOT'O CEPEOBHUIIA;

B) HEBIIMOBIIHICTh MK MapKETHHIOM 1 OP1€EHTAIIIEI0 TAPHUEMCTBA;

T') mpobjemMa BCTaHOBIIEHHS IPIOPUTETHOCTI LIeH;

1) YC1 BIATOBI1 € MPaBUIBHUMU;

€) HeMa€ MPaBWIBHO 1 BIAMOBIIL.

4.8. 3micm i cmyninb ¢hopmanizayii cucmemu NAAHYBAHHS 3ANEHCUMb 8i0 YUHHUKIG:

a) TIOJIOKEHHS OpraHi3alii Ta 0COOIUBOCTEN AISNTBHOCTI HA PUHKY;

0) piBHA JIeLeHTpali3allii IJIaHyBaHHS W YIIPaBIiHHS,

B) OCOOJHMBOCTEH MiSUIBHOCT1 MIANPUEMCTBA, KUTTEBOTO IUKIY MPOAYKIil (MOCIYT), M0
BUITYCKAETHCS;

) BUOOpY BEpPTHUKAII IJIAHYBaHHS.

4.9. @opmanizosani nianosi cucmemu GUKOPUCMOBYIOMb NIONPUEMCMEA, UWO.

a) NIIOTh HAa PUHKaX 3 TIEBHUM KOJIOM TOCTIMHHMX CIOXHBAYiB, 3MIHHOI CTPYKTYPOIO
MOTIUTY 1 KOHKYPEHITIi;

0) III0Th HA pPHHKAX 3 IEBHUM KOJIOM CIIOKHMBAYiB, CTaJOK CTPYKTYpOK MONUTY 1
KOHKYPEHIIIT;

B) JIIOTh Ha PUHKAaX 31 3MIHHUM KOJIOM IANPHUEMIIIB, CTAJOI CTPYKTYpOIO TOMUTY 1
KOHKYPEHIIIT;

r) AIIOTh Ha PUHKaxX 31 3MIHHUM KOJOM MiAMPHUEMIIB, 3MIHHOIO CTPYKTYpPOIO MOIMHTY 1
KOHKYPEHII.
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4.10. I'onoenum 3a60anHAM RIOCUCMEMU CIMPAMESIYHO20 NIAHYBAHHS €.

a) BHU3HAUEHHS CETMEHTY pPHUHKY, Ha SKUH MIJIPUEMCTBY MOTPIOHO CKOHIEHTPYBaTH
3YCUILIIS

0) 3abe3nedyeHHs nmepeIyMoB eeKTUBHOI TISILHOCTI KOMITaHii;

B) pO3pO0JIEHHS CTPAaTEriuHUX MapKETHHIOBUX 3aXO0/1B 1 KOHTPOJIb 32 iX peai3ali€ro;

') pO3MOJLT KOWITIB MK (DYHKIIIIMU MApKETHUHTY;

1) pO3pOOJICHHS KOMITJIEKCY MapKETUHTY;

€) BHUIUICHHS HAWMEPCNEKTUBHIMNUX 1 HAWUMPUBAONIMBINIMX HANPSIMKIB MapKETHHTOBOT
JUSITBHOCTI 3 METOO MPUCKOPEHOTO PO3BUTKY.

4.11. [lionpuemcmeo xapuo60i npomuciosocmi @QYHKYIOHYE 6 YMOBAX YACMUX 3MiH
KOHTOHKmMYpU pUHKY i 0C8010€ 8UPOOHUYMBO HOBO20 BUOY NPOOVKYIL (€KON02IUHO YUCTO20
bioxeipy). Ilpu yvomy nepioou mapkemuHe08ux NiaHi6 NOGUHHI Oymu:

a) O/JTHAKOBUMH 1 HE IOTPEOYIOTh ONIEPATUBHOTO MEPETIIS Y IUTaHIB MAPKETHUHTY;

0) OTHAKOBUMH 1 IOTPEOYIOTH OTIEPATUBHOTO MEPETJIsAY IJIaHIB MAPKETHUHTY;

B) PI3HUMHU 1 TOTPEOYIOTH OTIEPATHBHOTO MEPErJIsiAy TUIaHIB MAPKETHHTY;

T') pI3HUMH 1 HE TOTPEOYIOTh ONEPATUBHOTO MEPETISAY IUIaHIB MAPKETHHTY.

4.12. Iliocucmema niany8aunHs MapKemuHey nepedoavae:

a) po3poOJieHHs JeTali30BaHMX IUIaHIB peaii3allii cTpaTeriyHoro IUTaHy QIipMu It
koxxHoro CI'II ¢ipmu 3 geranizaiiiero Ha MPOIYKTH Ta/ab0 PUHKU;

0) BUAUICHHS HAWNEPCIEKTUBHIMX 1 HAWNpHUBAOIMBINIMX HAIMpPSIMKIB MapKETUHIOBOT
JUSUTBHOCTI 3 METOI0 IPUCKOPEHOTO PO3BUTKY;

B) PO3pOOJICHHS CTpATErUHIX MapKETHHTOBHUX 3aX0/IiB 1 KOHTPOJIb 3a iX peasi3alli€ro;

r) GopMyIIFOBaHHS CTPATETIYHUX 1 TAKTHYHUX 3aBAaHb MAPKETHHTOBOI JIISTIBHOCTI,

1) TpOLeC MOCSITHEHHS MApKETUHTOBUX I[UICH, 3a JOMOMOTIOI0 SIKOTO IMiJMNPUEMCTBO
BIZICJIIIKOBYE 1 KOHTPOJIIOE Oarato (pakTopiB, 1110 BIUIMBAIOTh HA OTPUMAHHS NIPUOYTKY.
4.13. Pesynomamom nociioogH020 npoyecy MapKemuH2z08020 NIAHY8AHHS €

4.14. Onepamueni mapkemun2o8i niaHu — ye niaHu:

a) 110 PO3POOISIOTHCS ISl CTBOPEHHS 1 MIATPUMKH CTPATETTYHOT BIAMOBITHOCTI MIXK IUISIMH
1 MapKETHHTOBUMH MOJKJIMBOCTSIMH, a TAaKOX /IS BH3HAYCHHS TI'eHEPAJIbHUX HAMPSMKIB
JISITBHOCT1 Ta BUPOOJICHHSI KOPHOPATUBHUX 1 KOHKYPEHTHHUX CTpaTerii, sk mpaBwiio, Ha 3-5
POKIB;

0) po3poOJISIETBCA HA TEPIIMK PIK BUKOHAHHS CTPATETiYHOrO IJIaHy (IpMH, B SKOMY
BITOOpa)KalOThCS TIOTOYHA MApPKETHHIOBA CHTYyallis, CTpaTerisi MapKeTHMHTY Ha DiK,
BU3HAYAIOTHCA ICHYIOYi 3arpo3d 1 MOXJIMBOCTI PHHKY TIOJO TOBapy, MJsl SKOTO
pPO3pOOISETHCS IIJIaH;

B) IO PO3POOJISAIOTECS y NMUCHbMOBOMY BWIJISA/II, JI€¢ BUKIAAECHO CYTh, HAMPSAMH 1 CIIOCOOHU
peamizamii miAIpUEMHHIILKOT 17181, 0XapaKTepru30BaHO PUHKOBI, BUPOOHHMYI, OpraHi3alliiHi
Ta (PIHAHCOBI ACIIEKTH MallOyTHBOT

JUSUTBHOCTI, @ TAaKOX OCOOJIMBOCT1 YIPABIIIHHS HUM.

4.15. Ilpusedimv y 6i0noGioHIicMb KOJCeH 3 6U0I8 MAPKeMUH2O08UX NIAHI8 NEeHill
KAacu@ikayitiHiu o3nayi:

Knacudikariiina o3Haka By MapkeTHHIOBOTO TIJIaHY
1) 3a TepmiHOM a) KOPOTKOCTPOKOBUI;
2) 3a (hopMyBaHHSM TIOKyMEeHTa |0) KOMOIHOBaHi;
3) 3a piBHEeM ynpaBIiHHS B) MApKETUHTOBHUH IJIAH SIK CKJIAZI0Ba KOPIOPATUBHOIO IUIAHY;
4) 3a METO JTaMU PO3POOJICHHST  |T) CTpaTerivHi,
5) 3a opraHizaIi€ro mIaHyBaHHS | 1) IO PO3POOIISIIOTHCS 3HU3Y JTOBEPXY.
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AHAJITHYHI TA pO3paxXyHKOBI 3aBaHHsI 10 TeMHu 4

3asoanna 4.1. OxapaxkTepu3ydTe 111 MapKETHUHT-MIKCY, WOTO 3aBlIaHHSA, a TaKOX
TaKTHKY 1 CTPATETii0 AISUTBHOCTI mignpreMcTBa. [1iAmprueMcTBO BUOEPITH CAaMOCTITHO, BUOIp
TIOT'OJIbTE 3 BUKJIAJAUCM.

Ipakmuune 3ansammsa Ne7-8

Tema 5. CTparerii MapKeTHHTY
5.1. TeopeTnuni ocHOBU (OPMYBAHHS CTpATETIi MiAIPUEMCTBA
5.2. KopniopaTuBHi cTpaterii: 3MICT 1 BUAH
5.3. KonkypeHTHi cTparerii
5.4. CyTHICTb 1 3MICT CTpaTerii MapKEeTUHTY

5.4.1. MapkeTHHTOBi CTpaTerii Maaux MiANPUEMCTB

5.4.2. Oco0nMBOCTI CTpaTerii 3pOCTaHHs CepeHIX MiAMPUEMCTB

5.4.3. Oco0GaMBOCTI CTpATeTii 3pOCTaHHS BEIUKHUX MMIATPUEMCTB

5.4.4. EkoHOMI4H1 Ta MapKETUHTOBI CTpaTeTil YKpaiHCHKUX MIAMPUEMCTB B MEPIO BiiTHH
Tlumanns ons 062080pents (Ouckyciti)
5.1. CopmymroiiTe CyTHICTB 1 HaBeAITh KiIacu(iKaIliro CTpaTerii mianpueMcTBa.
5.2. Po3kpuiite 3MicT KOPIIOpPaTUBHUX cTpaTeriid. HaBeaiTe mpukiagy.
5.3. BuzHauTe CyTHICTb, OCOOJIMBOCT1 3aCTOCYBaHHsS, IEpeBaru Ta HEIOJIKA MaTpHLl
BOCTOHCBKOT KOHCYIBTaTUBHOI IPYIIH.
5.4. Oxapakrepusyiite 6aratodakropny marpuiito «Maxk-Kinci — Jlxenepan-Enekrpuk».
5.5. Po3kpuiite 3MicT KOHKYPEHTHHUX CTpaTerii mianpuemMcTsa. HaBeaiTs mpukiagm.
5.6. JlaiiTe XapaKTepUCTHKy MaTpHIlb KOHKypeHTHHX crparerii M. Iloprepa,
KOHKYPEHTHHUX CHJI, KOHKYPEHTHHX IIepeBar 1 peakiii KOHKYpEHTIB.
5.7. BuzHaurte CyTHICTb 1 3MICT CTpaTeriii MapKeTHHTY.
5.8. IIpoananizyiiTe MapKETUHTOB1 CTPATET1i MaJIUX MiTPUEMCTB.
5.9. Oxapakrepusyiite 0COOIMBOCTI CTPATETIi 3pOCTAHHS CEPEHIX 1 BEIUKHX.
5.10. OnuiIITh MOXJIMBI €KOHOMIYHI Ta MAPKETUHIOB1 CTpaTerii YKpaiHChbKUX MAMPUEMCTB
B niepio BiiiHu 3 PO.

TecToBi 3aBIaHHS 1JIs1 CAMOKOHTPOJIIO 10 TeMH 6

5.1. Cmpameczis — ye:
a) TOCTIIO/IapChKa KOHLEMIIIS YIPaBIIHHS;
0) mnoeTanmHUi TPOLEC JAOCATHEHHS MApKETUHTOBUX MUIEH, 3a JOMNOMOIOK SIKOTO
HiAPHEMCTBO BIICTIAKOBYE 1 KOHTPOIIIO€E OaraTo (hakTopis;
B) BH3HAUCHHS TCHEPAIBHUX HANPSAMKIB [iSUTBHOCTI IMANPUEMCTBA Ta BHUPOOICHHS
nopTdebHOI cTpaTerii,
T') pe3ybTaT CTPATETIYHOTO YIIPaBIiHHS;
1) 3arajbHa MOJENb i, HEeoOXiJHa aJisi JOCSITHEHHS JOBrOCTPOKOBUX IUIEH MHUIIXOM
KOOpAMHAIII] 1 pO3MOALTY pecypciB MiANPUEMCTBA;
€) KOHKPETHUI OYIKYBaHHMHA CTaH MiANPHEMCTBA YU OpraHizallii;
K) 3arajbHUM, BCEOIYHUH TIaH JOCATHEHHS IUICH;
3) OCHOBHA MeTa ICHYBaHHS IiIIIPUEMCTBA.
5.2. Ilpuseodimo koducen 3 6udie cmpameziil 8i0N0BIOHO 00 NEBHOI XAPAKMEePUCTIUKU.

PizHOBH I cTpaTeriii XapakTepHi pUCH

1) 36anancoBaHi a) ONMHCYIOTh 3araJIbHUi HAPSIMOK 3pOCTaHHS MiANPHEMCTBA, PO3BUTOK HOTO
BUPOOHNYO0-30yTOBOT JiSIIbHOCTI, TOKA3yI0Th, SIK YIPABISATH PISHUMH BUJIaMU
0i3Hecy, mo0 30a1aHcyBaTH MOPTQENb TOBAPIB i MOCIYT;

2) HacTynanbHi 0) BUKOPUCTOBYIOTb, IK IPAaBUJIO, SIKIIO BUHUKAE CUTYallisd IIBUAKUX
CTpHOKOMOAIOHNX 3MiH, TOCATHEHHS BUIIEPEKEHHS 200 30epeK eHHS
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J1epCTBa;

3) o6opoHHi B) BUKOPHCTOBYIOTh B YMOBaX O€3MEPEPBHUX 1 MOCTYIOBUX 3MIH PHHKY;

4) neiHBeCTyBaHHs |T) SBJSIFOTH COOOIO MOBHY IMITallil0 i Ji/IepiB HA PUHKY 1 CIPSMYBaHHS
OCHOBHUX 3YCUJIb Ha 3a0€31eueHHs BUPOOHUYOT O MPOIIECY;

5) abcopOyroui 1) € BUKOPUCTaHHSAM PE3YJIbTAaTIB CIIOCTEPEXKEHHS 3a ISIMU M1 PUEMCTB -
JiiepiB Ha PUHKY, 110 JO3BOJISAE 32 KOPOTKUH Yac BiITBOPUTH JOCATHEHHS IIUX
¢bipM i BUITH Ha PUHOK CIIIZIOM 32 HUMU 0€3 MpeTeHs3iii Ha 3aiHATTS
MIPOBITHUX TTO3UITIN;

6) GyHKIIOHATBHI | €) CKOpOUYEHHs BUPOOHHIITBA TOBapiB, 3MEHIIIEHHS 3B's13KiB 13 3MI, BimMoBa
BiJl CTUMYJTIOBaHHS MPOJIAXKY;

7) KOHKYpEHTH1 ’K) CHPsIMOBaH1 Ha BHYTPILIHI 3MIHU HA MIJIPUEMCTBI;

(mimoBi abo Oi3Hec-

cTpaTerii)

8) nokanpHi 3) NOKJIMKaH1 3MIHUTH HE TUIbKH BHYTPILIHIO CTPYKTYPY MiANPHEMCTBA, a i
cTparerii MIPU3BOSTH 10 3MiH Y 30BHINIIHBOMY CEpPEIOBHIIII,

9) riobanpHi K) 3a0€e31euyI0Th JIOBIOCTPOKOBI KOHKYPEHTHI IepeBaru rocrnoiapchKux
cTparerii IT1JTPO3/ILITIB;

10) xopriopaTHBHI  |J1) cTpaTerii MapKeTUHTY, (DiHaHCIB, BUPOOHUIITBA, IEPCOHAITY, SIKi

(3araspHi, PO3pOOIAIOTECS (PYHKITIOHATBHUMH MAPO3/I1JIaMU Ha 3acajiaX KOPIOpaTHBHOT
nopTdebHi) Ta KOHKYPEHTHOI CTpaTerii.

5.3. I'opuzonmanvhna inmeepayis ax KOpROpaAmusHa cmpamezis NIONPUEMCMEA nepeodavac:
a) 00'eTHaHHS KOMITaHiH, sIKi € BITHOCHO HE3JIC)KHUMH OJTHA BiJ OJHOT;

0) 00’eqHAHHS, KOJIM OJHA KOMIIaHIS € BJACHUKOM a00 CITIBBIACHUKOM I1HIITHX

B) 00'€THAHHS IEK1JTbKOX KOMIIAHIM OJTHOTO P1BHS;

T') TOPU3OHTAILHUNA PO3MOALT (PYHKITIM MK KOMITaHISIMH PI3HHUX PIiBHIB.

5.4. Bucoxuii memn 3pOoCmMaHHs PUHKY MA HU3bKA YACMKA PUHKY HOPIGHAHO 3 YACMKOH
NpPOBIOHO20 KOHKYPEHMA XapakmepHi Ol cmpameiyHux Oi3Hec-00UHUYb, BUOLIEHUX 8
mampuyi bocmoncvbKoi KoHcy1bmamugHoi epynu.

a) 31pKu;

0) Baxki JiTH;

B) J1iifH1 KOPOBH;

r) cobaKu.

5.5. Piwennamu w000 nooanvuioi OislibHoCmi 07151 « OitiIHUX KOPI&» €:

a) obepiraTu i yKpirIroBaTH;

0) 3a MOXJIMBOCTI IMO30aBJISITUCS, SIKIIO HEMAa€ BaroMMX MPUYHUH JJIs TOTO, MO0 iX
30epiraTu;

B) HEOOXIIHMHA XOPCTKUI KOHTPOJIb KaliTAJIOBKIAJEHb 1 Mepeaaya HaJIMIIKY TpOIIOBOi
BUPYYKH I1J] KOHTPOJIb BUILIOTO KEPIBHULITBA (pipMU;

T') MOTPeOyIOTh 3HAUHUX ()IHAHCOBUX BUTPAT.

5.6. 3 nepeniuenux HudiCye NOKA3HUKIE 6ubepimb mi, AKI Haxexcamv 00 ¢hakmopa
KOHKYypeHmocnpomodcHocmi 3a mampuyero « Max-Kinci — [[oicenepan- Enekmpuxy:

a) 4acTKa PUHKY, 1110 KOHTPOJIOEThCS (Y €KBIBAJICHTHUX TEPMiHaX);

0) po3Mip KIIOYOBUX CErMEHTIB (XapaKTepUCTHKA OCHOBHUX I'PYII MOKYILIB);

B) PiBeHb PU3HKY;

T') CTYIiHb Y4acTi B quBepcudikaiii;

1) BIUTUB Ha PUHOK;

€) nuBepcuQiKallisi puHKY;

) MPECTHXKHICTH TOPrOBOI Y1 TOBAPHOT MAPKH;
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3) BIUIMB Ha MO3UIII0 (PIPMU CIIOKUBAYIB;

K) €pEKTUBHICTh PEKJIAMHOT A1SUIBHOCTI;

J) MICTKICTh PUHKY;

M) OXOIIJICHHS KITFOYOBUX CETMEHTIB;

H) TEMIIH 3pOCTaHHS PUHKOBOT YaCTKH;

0) piuHi TEMIIM 3pOCTaHHS PUHKY;

) XapakTep BiTHOCHH 3 NOCTa4YaJIbHUKaAMU;

p) YyTJIMBICTh PUHKY IO I[iH, 1HQIIALIT, piBHA 00CIyroByBaHHS, 3MiH 30BHIIIHIX YAHHUKIB;
C) CXWJIBHICTH JI0 IUKJITYHOCTI;

T) HUKJITYHICTh TOTIUTY.

5.7. OcHosnorwo nepesacoro mampuyi «Max-Kinci — [owcenepan-Enekmpuky Hao mMooennio
bKT e:

a) BpaxyBaHHs HaWOUIbIIOT KIJTbKOCTI 3HAUYIIMX YMHHHUKIB BHYTPIIIHBOTO Ta 30BHILIHBOTO
cepenoBuina Gpipmu;

0) HaJaHHS KOHKPETHUX PEKOMEHAALIN 100 MOBEIIHKM Ha TOMY a00 1HIIOMY pHUHKY;

B) MMPOCTHUH 1 JOCTYMHUN ISt PO3YMIHHS MiaXin A0 ¢popmyBaHHA Oi3HEc-IopTdens dipmu;
') MOXKJIUBICTh KOXKHIH (pipMi BUUTHCS HA TOCBIA1 IHIIUX MiAPHUEMCTB;

1) BIICYTHICTH Cy0'€KTMBHO1, CHOTBOPEHOT OIIHKHK (HIpMOIO CBOET MO3HIILIT;

€) OTpUMaHHS KOHKPETHHUX IIOKa3HMKIB (IHIMKATOPIB) JUId TOPIBHSAHHS IO3UIIT
HiANPUEMCTBA;

) ycCl BIANOB1/11 MPaBUJIbHI.

5.8. Cmpamecis yucmoi ousepcughixayii nepedbauac:

a) MOITYK HOBUX BUIB IISUIBHOCT1 OJTHOTO 1 TOTO CaMOTO PIiBHS;

0) OCBOEHHS a0COTIOTHO HOBUX BH/IIB JISITIBHOCTI;

B) 30UIbLIEHHS OOCSTIB MpPOJa)Ky HOBHMX TOBapiB Ha TPAAULINHUX pPHUHKaX, 30UTbLICHHS
NpO/IaXKy HOBHX TOBapiB Ha HOBUX PUHKAX;

I) CTUMYIIOBaHHS TOKYMOK TPATUIIMHUMU TOKYMNISIMU, 30UTBIICHHS YacTKU PHUHKY,
3a]ly4€HHSl TMOKYMUIB Bl KOHKYPEHTIB, 3aJly4eHHS HOBHX CIIO)KMBaiB, IMOIIYK HOBHX
MO>KJITMBOCTEH KOPUCTYBAaHHS;

1) BUX1J1 HA HOB1 CETMEHTH, HOB1 TEPUTOPialibHI pUHKHU, HOB1 30yTOBI MEpexi;

€) BIOPOBA/KEHHsS I1HHOBAIIMHUX TOBapiB, HOBUX MapoK; MOAM(IKaIlisl acOpPTUMEHTY,
BJIOCKOHAJICHHS TMapaMeTpiB MPOJYKLIi, PO3BUTOK IHCTPYMEHTAJIbHUX Ta EMOIIMHUX
XapaKTePUCTHK TOLIO.

5.9. Cmpamecis yinecnpamosano2o ckOpoueHHs. GUKOPUCTNOBYEMbCAL:

a) y raiyssix, o0 JUHAMIYHO PO3BHUBAIOTHCS, Y SAKUX IIBUIKO, 3MIHIOETHCS TEXHOJIOTIA, a
TaKOX CIIOCTEPIraeThCsl 3HAYHUH MOPIUHUN TIPUPICT;

0) KoM MiANPUEMCTBA HE MOXKYTh Jalli PO3BUBATUCS HAa KOHKPETHOMY PHUHKY 3 NEBHHUM
TOBapOM y MeXaX MEeBHOI raysi;

B) y Taly3sX, IO CKJIANUCA, 31 CTaOUIbHOI0 TEXHOJIOTIEK; KON WUIl PO3BUTKY
BU3HAYAIOTHCS «B1Jl JOCATHYTOTO» 1 KOPUTYIOTHCSI HA YMOBH, 110 3MIHIOIOTHCS;

I') peali3yloThCsl TO1, KOJIU MIAMPUEMCTBO TIOTpeOye MeperpynyBaHHs CUII MICIs TPUBAJIOTO
3pocTaHHs ab0 y 3B'I3Ky 3 HEOOXIAHICTIO TIABHINCHHA €(QEKTUBHOCTI, KOJIH
CIIOCTEPITralOThCs CIaIM Ta KapAUHAIbHI 3MIHA B €KOHOMIII].

5.10. [Ilionpuemcmeso Oocseno 6 npoyeci c80€i OIANbHOCMI 3HUNCEHHS GUMPAm Ha
BUPOOHUYMBO, WO NPU3BENO 00 3HUIICEHHS YiH HA AHANO2IUHI mosapu. 32i0H0 3 Mampuyero
KOHKypenmHux cmpameeiti M. Ilopmepa Oane nionpuemcmeo 3aumac cmpameiune
cmanoguuge, Wo Ha3ueacmvcsl
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5.11. IIpunyunosi cepednvo- ma 00620CMpPOKO8I piuileHHs: 3 8I0N0GIOHUMU Cnocobamu ma
3acobamu, AKi HAMIYAIOMb OPIEHMUPU MA CNPAMOBYIOMb OKpeMi 3aX00Uu MapKemuHay Ha
00Cs12HEeH S NOCMABIEHUX Yiell, SIKi OXONI0I0Mb eleMeHmMU KOMNAEKCY MAPKemunay — ye ...
5.12.  Cymmuicmio  cmpameeii  KONilO8aumHsA, WO  BUKOPUCHOBYIOMbCS — MAIUMU
NIONPUEMCMBAMU, €:

a) OpUTIHATBHUN TOBAp MOXE CTaTH 00'€KTOM MiAPOOKHU K OPUTIHAIBHUH, 3a1aTeHTOBAHU I
BapiaHT;

0) MaJti miamprueMCTBa BUPOOIISIIOTH KOMIUIEKTYIOU1 CKJIaIHUX BUPOOIB OJHOTO 200 KUTBKOX
BEJIMKUX MIMPUEMCTB;

B) MaJie¢ MiANPUEMCTBO BCTYMA€ Yy CHUCTEMY JOTOBIPHMX BIJHOCHMH 3 BEIIMKUM
HiAMPUEMCTBOM Ta OJIEP’KY€E MpPaBO ONEpPyBaTH HAa PHHKY Big Horo iMeHi Ta mig #oro
TOPTOBOIO MapKOIO.

5.13. Benuxe nionpuemcmeo Mae BUCOKI MeMnU 3POCMAHHA, ale HUZLKUL CMYNiHb
ousepcugpixayii. [lane nionpuemcmeo Haiedcums 00 muny niONPUEMCmea.

a) «rOpJi JIeBU;

0) «MOTyTHI CIIOHIY;

B) «He3rpabH1 6ereMoTh.

AHaJITHYHI Ta PO3pPaxXyHKOBI 3aBJaHHS /10 TeMH 5

3aeoanns  5.1. llpoanamizyiiTe O13Hec-noTpdens MIANPUEMCTBA, 3aCTOCOBYIOUHU
Mmatpuiro «McKincey — General Electric», 1 BuUkoHaiiTe OI[IHKY CTaHy MmianpuemMcTBa. [aiite
pEeKOMEHaIlll MiAMPUEMCTBY 3a pe3yJibTaTaMH MPOBEACHOTO aHalI3y Ta 3ampoINOHYWUTE
ctparerito s koxkaoro 3 CI'TI. IlinnmpuemcTBO BHOEPITH CaMOCTIiHO, BUOIp MOTOJbBTE 3
BHUKJIaJa4YCM.

Ilpuxnao. Buxouaiime ananiz i oaiime oyiHKy H08020 6udy npooykyii 6i0 gabpuxu moposusa 3AT
«Tposnoay — moposzusea y eagenvhomy pixcky «The Bestl. 3a pezynomamamu nposedenoco amanizy
sanpononytime cmpameziio 015 kodxcrnoeo 3 CITI.

Pose’sazannn. 34T « Tposnoa» € 3a2a1bHOHAYIOHATLHOIO KOMAAHIEIO 3 GUNYCKY MOPO3UEd, | KOHMPOLIOE
9,2% simuu3snsino2o putky moposusa 6 2004 poyi (exodums 00 n’simipKu npoGioHUX NIONPUEMCME SUPOOHUKIE
moposusa 6 Yrpaini). 34T « Tpoanoa» posnouana ceoro dianvuicme y 2000 poyi. I onosuuii oghic pozmauiosaro
6 m. Kuis, a be3nocepednvo supobnuymea 3naxoosmocs 6 M. JIlyyok (Boruncexa oon.), Illonmaea ([lonmascoka
06n.). Hanpuxinyi 2001 poxy xuiecvka xomnamis «Tposmoay, wo nanesxcumo WNISEFK (Western nis
enterprise fund), 6upobHuye nionpuemMcmeo aKoi 3Haxooumscs 6 Jlyyvky (Bonuncovka oonacme), npuodana 51%
axyiv inwoeo nionpuemcmsa 3 supobruymea moposuea «llomocy (3 oocseom eupobruymea 801 monna y 2001
poyi). ¥Ymoesu yeoou ne poseonowyeanucs. Y mpasui 2002 poxy « Tposinoay npuobana 51% axyiti we oouiel
xomnaHii, «Ilormasa xon00» (3 obcseom eupobruymea 3,2 muc. moun y 2001 poyi), mum camum we ditviue
s0invumew ceoro yacmky punxy. 34T « Tposnoay peanizye ceoro npodykyiio uepes 26 oucmpub romopis, ki
3Haxo0smvcest no ecii Yipaini. Moposuso eupoonuymea 3AT «Tposnoa» npodacmvcs 3 nonad 10 muc.
BNACHUX MOPO3UTLHUX GIMPUH, WO 30aI0MbCs 8 Opendy ounepam, i 3 9 muc. MOPOSUTLHUX GIMPUH, WO
Hanexcams oucmpud romopam i onmosguxam. llionpuemcmeo eupoonse wupoxy 2amy upoodie 3 Mopo3uea:
MOPO3UBO Y 8aGhenbHOMY CIMAKAHYUKY, NIOMOID, CAHOBIY, CiMeliHe MOPO3UB0, MOPMU-MOPO3UBO, MOPO3UBO )
npomuciosomy gacysanui — opuxem, a 3 2004 poky po3nouano supoOHUYMEO M K020 MOPO3uea 0is gacm-
@yois. Hx 6UOHO 8 HOMEHKIAMYPI 6UNYCKY MOPO3UBA HE BUCMAYAE — MOPO3UBA Y BAGDETLHOMY PIXHCKY, OMmMdiCe
oyinumo cmpameciuni nepcnekmusu 106020 6udy npooykyii 6i0 3AT « Tposnoa» — moposusa y eagenvHomy
piowcky « The Besty na ocnoei noemantoi nobyooeu mampuyi « McKincey — General Electric».

Eman 1. Busnauaemo  nOKa3wuku  3a  (akmopamu — «npueadIusicme — pUHKy» — md
«KOHKYDEHMOCAPOMOICHICMbY 3a1eXcHO 610 cneyugiku nesnoi CHO (mabn. 5.1).

27



Tabnuys 5.1. I[loxasnuku, sxi 61000padicaromv 6naus )axmopie « nPueadIUGICIb PUHKYY i
«KOHKYPEHMOCHPOMOICHICTNb Y

dakTopH
IIpaBadJIHABICTH PHHKY KonkypentocupomoxHicTeE CBO
Iloka3sHHKH Iloka3sHHKH
1. MicTKicTh pHHKY 1. PHHKOBA JaCTKd. I00 KOHIPOIHE€ TbCA
2 7

PivHi TeMIIH 3pOCTAaHHSA PHHKY
TIpHGYIKOBiC T
PiReHE KOHKYpPeHIil

. TeMIH 3p0OCTaHHI PHHKOBOI 9aC TKH
SIKic Th MOPO3HBA
IIpecT’kKHIC TH TOBAPHOIL MApPKH
MOPO3HBA
. ACOpPTHMEHT NPOIyKIil
. EdeKTHBHIC TH pe KIAMHOI TidTBbHOCTI
. BHpOGHHTI MOAKTIHBOCTI 1711 BHXO Iy Ha
HOBHH PHHOK
8. CXHIbHICTE PHHEKY 10 3MiH IpH 8. PiBeHBb I1iH Ha NPOIyKIIif0
3MiHi HABKO THITHBO TO
CepemoBHINIA
9. CXHIBHICTE PHHKY 10 iH(QmAmii
10. UyTNHBICTH PHHKY JO IiH

["¥)
L8]

b
b

Lh

Bap’epH BX0 Iy Ha pHHOK
1THK TiTHIC Th MOMTH TY
PiBeHB PH3HKY

>
e = ]

Eman 2. J[na xoocho2o nokasHuka 6 medcax KOHCHO20 3 080X (akmopie po3paxogyemo Koegiyieumu
sazomocmi. Ilpuceowrwuu xoeghiyienmu eacomocmi, nputimaemo eacy gaxkmopa 3a odunuyto (1,00), i
Koeiyienm 8a2oMOCMi KOJICHO20 NOKA3HUKA 6 MeJICAX Ybo2o (Qakmopa 6U3HAYAEMO, GUXO0OAHU 3 1020
numomoi eazu y yvbomy gaxkmopi (mobmo Ha OCHO8I M020 6NAUBY, KU 30IlCHIOE NeGHUll NOKA3HUK HA
posmip axmopa). IcHye makodic npaKmuxka 6UHAYEHHS 8A20MOCHE NOKA3HUKI6 He V Koepiyienmax, a y
giocomkax: eaca @axmopa npuiimaemoca 3a 100%, a 6azca NOKA3HUKA BU3HAYAEMbCA 32I0HO 3 U020
NUTNOMOTO 8A2010 MAKOJIC Y 8I0COMKAX. Bacomicmb nokazuuxie 3naiidemo memooom nonapHo2o NnopieHsIHHs
(mabn. 5.2-5.4).

Tabnuys 5.2. Oyinxa Koepiyicnmie 6a2oMoCcmi ROKAZHUKIB 3a (DAKMOPOM «NPUBAOTUBICTND PUHKY»

HoraIHHKH 1|12|3|4|/5|6[|7]|8[9]10]|> | Bara
MICTKiCTh PHHKY tjof1]1|1|1]1]1]1 8 0,178

2 PiuHi TeMIIH 0 ojoj1]0]0]1[1]1 4 0,089
3POCTAHHA PHHEY

3 [MpHOYTKOBIC T 111 1y1(1)1]1]1]1 9 0,200

4 | PiBeHB KOHKypeHIii | 0 [ 1|0 1|joj1|ojoj0Oo |3 0,067
HAa PHHKY

5 | bap’epH BX0o Iy Ha 0|0j0|0 ojoj1|0]0 1 0,022
PHHOK

6 | LMKINHICTE 0|1 |0|1]1 {110 1] 0,133
HOOTIHTY

7 | PiBeHB pH3HEKY o|1|0j0 1|0 1100 3 0,067

8 | CxHIBHICTE PHHKY 0|0j0|1 0|00 0|0 1 0,022
T0 3MiH IPH 3MiHI
HABKOJIHIIHEOTO
cepenoBHINa

9 | CXHIBHICTE PHHKY ojojoj1]1j]0(1]|1 0 4 0,089
1o iHgaamii

10 | UyTIHBIC TB PHHKY ojojoj1 111 f1]1 0,133
10 IiH
Y¢poro 1,000

Tabnuysa 5.3. Oyinka Koegiyienmie 6a2o0MoCmi NOKAZHUKIE 34 (PAKMOPOM «KOHKYPEHMOCHPOMONCHICHIbY
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IToKAZHHKH Bara

1 | PuHKOBa ©TacTka. IO 0,250
KOHTIPO/IOE IhCA

2 | TeMIH 3pocTaHHA PHHKOBO1 0,107
TaCcTKH

3 | SAxicTs MOPO3HBA 0,143

4 | IIpecTHIKHIC TH TOBApPHOI 0,143
MAapKH MOPO3HBa

5 | AcCOpTHMEHT NPOIyKI il 0,071

6 | EdexTHBHIC B peKIaMHOL 0,036
TifATEHOCTI

7 | BEpoOHHYTI MOKIHBOCT] 114 0,036
BHXO Iy HA HOBHH PHHOK

8 | PiBeHb I1iH Ha NPOJYKII0 0,214
Ycporo 1,000

Eman 3. J[na KodicHO20 NOKA3HUKA 6 MEXNCAX KONCHO20 3 080X (akmopie oyiHwemo pare. Pawme
BCMAHOGTIOEMBCS GUX00sUU 13 0lanasony 6i0 00Ho20 00 n'smu (abo 6i0 00Ho2o0 00 Jdecsmu). Bin
Xapakmepusye cman noKa3HuKa Ha pieHi nionpuemcmea. Hatinuscuum eeasicacmuvcs pane « 1y, Hausuuum —
«5» abo «10».

Eman 4. 3a kosxcnum nokasnuKkom GUHAUAEMO 3A2aIbHY OYIHKY 3a POpMYION0:

Oy =Ky -Py. (5.1)
oe Oij — 3a2anvbHa OYiHKA i-20 NOKAHUKA 30 J-M (aKmopom;

Kij — koeghiyicum sacomocmi i-eo nokasHuka 3a j-m axmopom;

Pij — pane i-eo noxasnuka 3a j-m gpaxmopom.

Eman 5. 3acanvhi oyinku niocymosyiomvCs 6 Mexcax KONHCHO20 hakxmopa, i makum YuHOM 302aTbHY
OYIHKY 3a (haKmopom po3paxosyemo 3a hpopmynoro.:

n
0;=20;.
=1 (5.2
oe Of — 3azanvha oyinka j-2o axmopa,

N — KiIbKICMb NOKA3ZHUKIE Y Medica X |-20 (pakmopa.

Tax, ons cmpameeiynux 0i3Hec 00uHUYb (OKpeMux 6udie moposuea, wo eunyckaemocs 3AT
«Tposnoar) 3azanvhi oyinku ons nodyooeu mampuyi «McKincey — General Electricy 3a ¢axmopamu
HaeeoeHi 6 mabn. 6.6, 6.7.

Tabnuys 6.6. Iokasnuxu wooo CHO 3AT « Tpoanoay 3a pakmopom «npusabaugicms punKy»
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5 p 3a- P 3a- p da- p 1a- P 3a- p da- p da-
d- ramk- T'dlk- TATE- ramk- rdlEk- Talk- raink-
| a a | a b | |
'DILEE g~ Had H3 Ha Ha Ha Ha Had
. = . H . = . =3 . H . = . =3 .
MICTH OTE- OIII=E- QI - OIIHE- om=E- OIIE- OIIHE-
T T T T T T T
Ea A E& o | A Ea& o |
Bug Baghern- .
T . Civenne | Tapm- |Mopo3u-
ITowers- Piyeor  |ITaombip Hm_" MODOIN- | MapoI- g5 ¥ Candaiy
CHAMTA O M- . .
AR ) el B apuKaRI
FACERTHIT O P TR
L. MICTEXTE |3 179 2 | 0356 5| 0800 | 5| 0se0| 4| 0712 3| 0534] 2| 0336 3 0534
p R
2. FPEr
:P'E‘mm__r opad 4| 0356 4| 0338 (3| 0267 5| 044s| 3|0267| 2|0a78| 2 0078
prsEs
;lff“}m'u:m 5| 1000| 4| 0g0o0|1]|0200| 4| 0800| 4| 0800| 2| 0400] 2| 0400
1 Dienz
porsypesmmii (0067 5 (0335 2| 0134 | 1| 0067| 3| 0201 4| 0268| 4| 0268] 5| 0335
H 3 [ HEEY
5. 5xp'gr
gxom ma (0024 4 |0p88| 2| 0044 |1 | 0022 | 3| 0066 4| 0088| 4| 0088| 3| 0,068
P EEOE
0. Um0 133 4| os32| 3| 0300 (2| 0266 3] 0390] 2| 0266] 3| 0300| 4] 0532
HILTE OOOHETY
TD
TEEE loosd 5|0335| 3| o201 (2] 0a34| 3| 0200 2| 0134] 3| 0201 | 4| 0268
ECEEET
2. Crams-
HICTE PEEEY
:|l:I':|IL'E:I.'_|_:IZE
nizs op2d s|o110| 4| oose |2 o044 4| 002s| 4| 00ss| 3| 0066| 4| 0088
[ 350 THE-
HELT D
CEpeIDBHITA
0 Crpms-
pricrs pmy (0089 2 (0178 3| 0267 |4 0356( 20178 2| 0178| 1| 0080 3| 0267
o isdurEnd
10, Tyrmm-
picTs pEEsy (0133 5| 0665 | 3| 0300 (2| 0268 3| 0390| 2| 0266| 4| 0532 3| 0300
[0 ITIH
Veeoro| 1000 3 | 3.055 | | 3578 || 2512 | | 3480 | 3| 2880 | x| 2577 | X | 3.067
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Tabnuysa 5.4. Ioxasznuxu wooo CHO 3AT «Tposinoa» 3a pakxmopom «KOHKYPEHmMOCHPOMONICHICHILY

D da- D da- o 3a- p da- D d3- D da- D da-
Ea- TaTE- Tadh- rams- FATE- TalE- Iadh- r'amk-
3 3 a a a3 a a
IMoEaiEmss |To- Hi Ha Ha Ha Ha Ha Ha
:ii:n.:inzia- f omiE- Er[ omiE- ? omiz- f OmiE- ? omia E:nl:l;i.ﬂ-
T Ea ) Ed EA Ea | Ed Ed EA
End sMopoinss Bagrers-
IMa Piwcox | Maomip HIH Civenine | Topm- Hf:wai.r-u:! Caudsiv
HIKE 37 CR@KQR- (MJDOINED [ WARFIRES § O HKeTH ]
G aEIn o oM R
| . PEEEDED
hacTE, mo 0250 4 |[1000| 3 (0750 | 2 |0s500| 3 0750 3| 0750 | 2 (0500 5 1250
EOHTP O EETRCE
- e
OCTaRER 0107 4 |0428| 4 |0428 | 3 |0321| 5|0535| 3| 0321 | 2 (0214 2 (0214
HHEEOBO1
ACTER
S 0,143 5 (0,715 4 |0572| 2 |0288| 4|0572| 4|0572 | 3 (04294 0572
OO SRS
IpecTms:-
“;;:“mpﬂm o149 5 [0715| 5 |0715 | 2 |o286 | 4 |0s572| 40572 | 3 0420 4 |0 5T
OO SRS
- ACOPTEMET | ooyl < g 355| 5 (0355 | 5 (0355 | 4 |0284] 2 |0042| 2 |0a42] 2 |oase
Opo Ty EDD ’ ’
5. EdeETHE-
ficTs pexmansod0.034 4 (0,144 4 (0144 | 3 (0008 4(0,144| 4 |0,144 | 2 |00T72| 3 |0,108
MIFMLEICTL
/. BHponEET]
CETEBACTL T8, 034 4 (0,144 2 (0072 | 1 [0036] 3 |0108) 3 (0108 | 5 [0.180] 4 {0,144
BCO0TY EA
OBHE DHECE
5. Pieesn miw g, . i - - -
hpomyemizn P21 4 [0.856| 3 [0842 | 210428| 3 10.842] 3| 0,542 | 3 |0.542| 3 0,542
Veworo|l 000 X [4357| X [3A78 [ X [2300[ X3 807X [3251 [ X [2 508X [3 644

Busnauenns pamneie 015 noxasHuxie 3a axmopamu 6i00y6aemMbCsi, GUXOOSHU 3 MAKUX NOZUYITIL:

1. 3a paxmopom «npueadnugicmo punKy»:

1. Micmxicmo punxy. Moposuso y sagenvromy pisicky 3aiimae 3% HAYIOHATLHOZO PUHKY MOPO3UEA,
abo 3,48 muc. mou y 06 ’emHomy uuciaenwi (puc. 5.1). Jlani eenuyunu € He3HAYHUMU, A MOMY NOKAZHUK
MICMKOCMI PUHKY OMPUMYE PAH2 «2».

2. Piuni memnu 3pocmamnus punky. 3a ocmauHi 5 pokié puHOK MOpO3U6a y 6aghenvHoOMy pPidicKy
CcMabinbHO OeMOHCMPYE 3POCMAHHSL, T MOMY OMPUMAE 00CUMb NO3UMUBHY OYIHKY «4». (puc. 5.2).

Y maiibymuvomy uacmka punxy 6yoe 3pocmamu (Ha ye 6nausarOMb MAKi NO3UMUGHT YUHHUKU):

- 3pocmants 00X00i8 HACENCHHS,

- cnodicusayi 6ce OinbULY nepesazy HAOAMb 0L AKICHOMY | BIOROBIOHO OibLUU 00PO2OMY MOPO3UBY.

3. Ilpubymrkogicms. Mopo3ugo y eaghervHoMy pidicKy OpIEHMOBAHe 6 neputy uepey Ha Oilbu
3AMOMNCHUX SPOMAOSIH, A MOMY NIONPUEMCIIBO MONCE BCMAHOGTIOBAMU MAKCUMATLHO BEeNUKI HAYIHKU HA
€68010 NPOOYKYito. 3a yum nOKAZHUKOM NIONPUEMCTNEO OMPUMATO MAKCUMATLHO MOICIUBY OYIHKY «I».

. 33] 3.48
3.5
e - -
fnpd
agcg
-QSE'_ &
E B8 ’
2 25 = 15
EO—B-:A‘-' 1
o = E &
p= R 0.5
0

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005
pOKH
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Pucynox 5.1. Micmxicme punky mopo3uea y 6agheibHOMY PidicKy

2.5 3 3

‘.:dﬁ;'a
Egda\

= -
il
ﬁgaj
'L)Omg_
2 2 A
-

1999 2000 2001 2002 2003 2004

| ]

005

POKH
Pucyrnox 5.2. Yacmxa punxy moposusa y eaghenvrhomy pisxcky, %

4. Pigenv rouxypenyii. Ha punxy moposuea y eagenvnomy piowcky npayioc npubausno 9-10
BUPOOHUKIG, Omice Yell PUHOK € MAN0 KOHYEHMPOBAHUL, 1 GIOPISHAEMbCA BEIUKUM ACOPTNUMEHINOM
npooykyii, wo € npusadbausum 01 3AT «Tposanoay. 3a yum ROKA3HUKOM BUCMABIAEMbCI MAKCUMATbHA
OYIHKA «I».

5. bap’epu e6uxody Ha punok. Buxi0 Ha MAnIOKOHYEHMPOBAHUL PUHOK MOdice 00380aUMU COOL
RIONPUEMCIMBO 13 3HAYHUMU (DIHAHCOBUMU pecypcamu, [ NOUMUGHUM IMiOdceM HA PuHKy. 3a yum
noxaszuuxom 3AT « Tposuoa» ompumye pane «4».

6. Huxniunicmo nonumy. Mopo3ueo y 8aghenbHoMy pisicKy MeHue 3a1eACUumsb 6i0 YUKITYHUX KOTUBAHD,
HIDIC THWE 8UOU MOPO3UBA, CINADITBHO NPOOAEMBCST G3UMKY, 0OHAK 0ewjo 8 MeHWUX 00csaeax Hide elimky. 3a
yum nokasuuxom 3AT « Tposinoay ompumye pane «4».

7. Pigenv pusuxy. OcCKinbku HA PUHKY MOPO3U6A Y 6AeIbHOMY DINCKY (QVHKYIOHYE He3HAUHA
KIIbKICMb KOHKYPEHmMI8, MO PUSUKOBAHICMb (DYHKYIOHYBAHHA HA HbOMY MIHIMANbHA. 34 Yum NOKAZHUKOM
3AT «Tpoanoar» ompumye pane «3».

8. Cxunvuicmv punKy 00 3MiH NpU 3MIHI HABKOIUWHBLO20 cepedosuwa. Tlpu noninwenti coyianbho-
eKxoHomiuHol cumyayii 6 Yxpaini, nonum Ha mMopo3ueo y eaghenvHomy pidxcKy Oyoe cmpimKko 3pocmamu,
0y0ymeb 3MIHIOBAMUCH CMAKU [ YNOOODAHHA CNONCUBAUIE, 8I0N0GIOHO OyOe I 3MIHI8AMUCA NPOOYKYis. 3a
yum noxazuuxom 3AT « TposHOay ompumye MaKkcUManbHO MONCIUBY OYIHKY «I».

9. Cxunvuicms punky oo ingnayii. B npoyeci eupobnuymea moposusa y seagenvromy piocky 3AT
«Tposinoay euKOpuCcmo8ye MiibKu HAMYPAIbHI CKAAO0GI, YiHU HA SKI NOCMILHO MAiOMb MeEeHOeHYilo 00
RIOBUWEHHS, A MOMY PUHOK MOPO3UBA Y 8AGDENbHOMY PIdICKY 3HAXOOUMbCS NIO SHAYHUM GRIUBOM THOAYII.
3a yum noxasnuxom 3AT « Tposinoay ompumye pamne «2».

10. Yymaugicmv punky 0o 3minu yin. OCKinbKu, MOPO3UG0 Yy 8apenrbHoMY pIdCcKy, aopecosane OLibiu
BAMONCHIM CROACUBAUAM, KL MEHW YYMIUBL 00 3MIH YIH HIJC COYIAIbHO He3axXueri eepcmu Hacenents. 3a
yum noxasuuxom 3AT « Tposinoay ompumye pane «3».

11. 3a ghaxmopom «KOHKYPEHMOCHPOMONCHICHLb)

1. Pumnxoea uwacmka, wo xoumpomoemocs. 34T «Tposnoay xkommpomoe 30% punky moposusa y
saghenvHOMY pidKCKY, § 3aUMAE HA YbOMY PUHKY NAHIGHe cmaHosuwe, a momy 3a yum noxazuuxom 3AT
«Tposinoay ompumye pane «4» (puc. 5.3, 5.4).

™
"KopomiBcbke
MOpPO3HBO"
(‘Tipewep")
8.86
Nestle
("MaxiBor")
11,29

"[M ”Pyﬂ-r?"
("Bal’op")
11.86

Pucynox 5.3. Po3nodin punxy mopo3usa «piscox» 00 euxody na uboeo 3AT « Tposnoar, %

32



™
"KopomiBchk

47 JlacyHKa
€ MOpPO3HBO" >

(H(I)aKeJI")

("TIpen'ep”) )
Nestle 6.2 24,8
(IIManB 01.!1)
7.9
TM IIP}rﬂLII
("Barop™)
8.3 Tposana
r (“The Best™)
epryIec 30

("KOH'YC")
18.6
Pucynok 5.4. Po3nodin punxy mopo3usa «piscoxy nicis euxody Ha nbo2o 3AT « Tpoanoay, %

2. Temnu spocmanns punxoeoi yacmxu. B Yxpaiui cnocmepicaemvcs menoenyis 0o noninuienms
COYIANbHO-eKOHOMIUHOI cumyayii, a ye npu3eooums 00 3pO0CMAHHA NONUMY Ha Oitbw SKICHe i OLibu dopoze
MOPO3UBO Y 8ADENLHOMY PIXHCKY, A MOMY 3a YUM NOKAZHUKOM OYIHKA «4».

3. Axicmb moposusa y eagpenvromy pixcky. 3AT « Tposinoay 300iCHIOE NOPIGHSILHY OYIHKY SKOCHI
61ACHOT NPOOYKYIT ma upodi6 KOHKYpeHMIE.

Y npoyeci eupoonuymea 3AT «TposHoa» euxopucmosye apme3ianHcvKy 600y 0/ NPUSOMYSAHHS.
CYyMIWL MOPO3UBA, CNPABICHE CBINCO30UPAHE MOTOKO, 32YUjeHe MOAOKO, MEAPUHHI JCUPU, HCUPOGI Cymiuii,
MAcao 6epuiKose, MoI0UHY CUPOBANIKY.

Kpim mozo onsa axomoza Oinbwio2o po3uwupenHs acopmumenmy — GUKOPUCHOBYIOMbCS PI3Hi
HamMypanvhi QpyKmoeo-s12iOni HANOGHIOBAUL: OJCeMU, COKU, WMAMOYKU CHPABICHIX (PPYKMIG, a MAKOIC
Pi3HI HacunHi i NOOPIOHeHi HANOBHIVE8AUT (Kypaeaa, 20pixu, Mu20aib, i330M i m. 0.).

Hlupokuii acopmumenm — Oyoice 3HAYHUU NOKA3HUK, SKULU GNAUGAE HA BCI CcecMenmHui 2pynu
cnooicusaie. Tym Oie makuil 3aKOH — YUM WuUpue acopmumenm, mum oitvute 6y0ymo 3pocmamu odcsieu
npooaicie Mopo3uea.

s nopiensinbHoi oyinKu sIKOCMI 8i36MeMO MAKi GUOU MOPO3UBA QIpM KOHKYDEeHMIG:

- «Jlacynkay (m. [uinponemposcok) — « @axeny,

- «l'epxynecy — «Komnycy,

- 3AT «Tposanoay (m. Jlyuvk, Boruncoka 06n.) — «The Best.

Xapaxkmepucmuku 00cniodncysanozo eupoby i eupobié gipm Kouxkypenmis 3a3Huaueni ¢ mabr. 5.5,
OYiHKa ix acosux Koegiyicumie —y maon. 5.6.

Tabnuys 5.5. Xapaxmepucmuxu 6upo6ie KOHKYpeHnmie

Bupid TIoKA3HHEKH
Llma, |[Enepremaed Tepmm PBommcts cymm |KupHicts, BuicT gpykrosoi|Bara |Bmavmm | Tuzaiin
IpH. | MHEHICT, |30epmaHHA. | Mopo3HBa, % % MACH B T | KOpHCHI |yIAKOBEH,
KKAT MiC. HATIOBHIOBAYL % JOTATEH, dam
Dam
The Best’] 240 3159 12 120 16 30 120 3 3
Parer” | 2.50 278.8 8 110 14 18 120 2 1
JKomye™| 2,25 256,1 10 100 12 25 110 1 2
MIH BLIbIIe 3HAYEHHA Kpame
Tabauysa 5.6. Oyinka 6azoeux KoepiyicHmie NOKA3HUKIE
IMoKa3EH KA z Bara
1 | Uika 8 0,222
2 | BxepreyHa 2 0,056
UiHHicTs
3 | Tepmin 0 0,001
3bepiraHHA
4 | 3buricTe 4 0,111
cymiLi
5 | ¥wpHicms 3 0,083
6 | ®pykTosEa 5 0,139
Maca
7 | Bara 5 0,139
8 | Bitaminm 7 0,194
9 | NakyeaHHA 2 0,056
36 1,000




Inmezpanvhi oyinKu AKOCMI MOPO3UBA POPAXYEMO 34 POPMYIAMU:

n P..
- _ ;o lmin
R-z%\J —_—,
=

P; (5.3)
n Pj
K=YV,
=1 Pinx (5.4)

oe Pij — -t nokasHux sikocmi moeapy;

Pmaxj — maxcumanvre 3HauenHs j-20 NOKA3HUKA SAKOCHL Mo8apy 3 YCix, w0 NOPIGHIOIO MbCs,

Pminj — minimanvre 3nauenns j-2o nokaznuxka AIKOCMI mosapy 3 yCix, ujo nopieHIomMsCsi;

Vj — koeghiyicum eacomocmi (3HAUUMICTb) j-20 NOKAZHUKA SKOCMI.

Dopmyna (6.3) BUKOPUCIOBYEMBCSL, AKUO KPAWOMY ZHAYEHHIO NOKA3HUKA SKOCMI 8i0N06i0ac MeHute
3HA4eHHs (MoOmMo 30i1bUeHHI0 AKOCMI 8I0N08I0AE 3MEHUIEHHS 1020 0OUHUYHO20 NOKA3ZHUKA, HANPUKIAO,
noxasHuka yinu), a gopmyna (6.4) — AKwo Kpawomy 3HAYEHHIO NOKA3HUKA GI0N06iodc Oilbuie 3HAYEHHS
(mobmo 30inbueHHIo AKOCMI BION0BI0AE 30INbUIEHHS 1020 OOUHUYHO20 NOKASHUKA, HANPUKAAO, MepMiH
30epieanHts, HCUPHICMb ma iHue).

Pospaxosyemo inmespanvni oyinku sxocmi 0as moposuea y eagpervrhomy pixcky «The Besty 34T
«Tpoanoa» ma «Paxen» i «Konycy 060x ocnosHux xonkypenmis «Jlacynxa» ma «l epxyneca»:
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K e = 0:222- == +0.056- =+ 0,001-— + 0,1 11-—— +0.083- — + 0.139- = +
ches 2.40 3159 12 120 16 30
N
+0139-—+0194.-—+0.056-— = 0987
120 3 3
K —0222. 2% 1 0.056- 2728 L 0001240011222 4 0,083 22 4 0.130. 3
Paken = oo b e e e T e T 50 T

ol ol

120 2 1
+0.139- —+0.194- —+0,056-— = 0.795
120 3 3

2.2 25 2 25

256, 1 12 25
0.056- +0.001—+0111——+0.083-—+0.139-— +
0 12 120 16

= 2272.
Korye ~ 0% 2.25

110 1 2
+0139.-—+0.194- —+0.056-— = 0,745
120 3 3

Omoice, Oinvut sxichum € moposueo «The Besty 3AT «Tposnoay, nomim «@axeny TM «Jlacynkay, i
MeHul aKicHe mMopo3uso y eaghenvrnomy pixcky «Kouycy 6io TM «I'epxynecy. Tomy, 3a yum noxaznuxom 3AT
«Tpoanoay ompumye pane «5».

4. Tpecmuscnicmv mopeoeoi mapku moposuea. TM «Tposnda» € 3acanvnosioomoro TM, cepeo
cnooicueauie, a momy 3a yum noxkaswuxom 3AT « Tposnoa» ompumye pane «5».

5. Acopmumenm npooykyii. Moposueo «The Besty mae 6 acopmumeHmHuux 0OUHUYsb, A MOMY 3d Yum
noxaszuuxom 34T « Tpoauoa» ompumye pane «5».

6. Epexmusnicmo pexnamnoi kamnanii. 3a yum noxazmuuxom 3AT « Tposinoay ompumye pane «4».

7. Bupobruui moodciusocmi 01 6UX00y HA  HOBUL  PUHOK. Bupobuuui  nomyoicrocmi
suxopucmosyromocs Ha 60%, a momy € moxucaugicms OJisi 6UX00y Ha HOBUU puHoK. OMmpumana oyiHka «4».

8. Pigenv yin na npodykyiio. OcKiibKu MOPO3UBO y 8ahenbHOMY PIdCKy NOZUYIOHyembest 0l Oinbiu
3AMONCHUX 2POMAOSIH, SIKI 8 Nepuly uepay 36epmaroms y6azy Ha SKICMb Ma eKON02IYHICMb NPOOYKYIi, i 6
MeHWIL MIpI Ha YIHY, MO 3d YUM HOKASHUKOM OMPUMAHO OYIHKY «4».

Eman 6. bByoyemo none mampuyi:

1) Ha copuzonmanvHill MKl GIOKIA0AEMO PAKMOP KOHKYPEHMOCIPOMONCHOCHIE 8 Medca X 8i0 «I» 00
«1» 3a dianazony paney 8i0 «1» 00 «5», abo 6 medxncax 6i0 «10» 0o «1» (3a 6i0nN0BIOHO20 diana3oHy paney);

2) Ha eepmuKanbHill TiKii 6i0KIA0AEMO akmop npueadbausocmi puHKy 6 mexcax 6io « 1» do «5» (abo
00 «10»).

Eman 7. Ione mampuyi poszdinsemo na 9 xeadpamis. JIinii po3noodinentHs npoxoosmsv 6ionoGioHo
uepes 3nauenus 2,33 i 3,67 (y pasi sminu paney 6io «1» 00 «3»).

Eman 8. [lonoosicennsn KoJicHo20 Cmpame2iuno2o 20Cno0apcbko2o niopo30iny 8 Mampuyi UsHAYAEMO,
BIOKIA0AI0UU 11020 Y3a2ANbHIO BANILHY OYIHKY 34 (DaKmMOpamu KOHKYPEHMOCAPOMONCHOCI | npueadaueocmi

DUHKY.
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Eman 9. Ionoocenns xooicnoi CHO nokasyemo ma noni mampuyi y euensdi Koaa, oiamemp sK020
8i0N08i0ac po3mipy puHKY. 3auimpuxo8aHum CecmMeHmoM 6Ka3yEMO PUHKOBY YACMKY HAUWO20 NIONPUEMCMEA.
3natidemo yi senuuunu.
Ha puc. 5.5 npedcmaeneno piunuii 0b6csie 6upobHuymea moposusa 8 Ykpaii.
il
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Pucyrnox 5.5. Bupobnuymeo mopo3susea, mouH

Becw purox moposusa 6 Yrpaini mosicna nodinumu 3a euoamu (puc. 5 .6).
TOpPTH. PYIIeTH. V BadeIbHOMY

KEKCH 3 PLEKY 3 parome

OpHEEST Ha
TATOMIN

24
Pucynox 5.6. Cmpyxkmypa npooaxc moposusa 6 2005 poyi 3a eudamu, %

3uarouu obcsaeu supoonuymea 3AT «Tposanoa», modcha 3HaUmMU YACMKU PUHKY, WO KOHMPOIIOE
nionpuemcmeo (mabn. 5.7).

Tabnuysa 5.7. Yacmxa punxy 3a sudamu moposusa, wo koumpomoemoca 3AT « Tpoauoay

PHHOK B miaoMy 3AT . Tpoaraa”
YacTka
. . Oocar UacTKa PHHKY, IO
HA MicTKic T
BH1 MOpo3HBA — - BHPOGHHITBA | KOHTPOJIKEThCH
P e P y.’ 3AT ,Tpoanna”,| 3AT ,Tpoanga®”,
09 TOHH/pIK . i
TOHH/pIK %
1 2 3 4 5=4/3
Mopo3HBO ¥
Ba(eIbHOMY 36 41760 1550 3.71
CTAKAHTHKY
TInom&ip 24 27840 3020 10.85
Cimefine
19 22040 2150 9.75
MOPO3HBO
CaHBid 5 5800 540 9.31
Topmi- 3 3480 950 273
MOPO3HBO
Mopo3HBO ¥
Ba(emEHOMY 3 3480 1044 30
PLEKY
BpHKeT 1Barose 10 11600 1418 12.22
MOPO3HBO
PasoMm 100 116000 10672 9,2
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Omoice, HAOINbWUL PO3MID PUHKY (Olamemp KOad HA MAmpuyi) mMaroms MOpO3U60 y 6aperbHOMY
cmaxanuuxy (36%), naombip (24%) ma cimeiine moposuso (19%). Ananizoeana npooykyis (Mopo3uso y
saenvHoMy pidicKy) 3atimae HatumeHuy 4acmky Ha punky — 3%, oounax 3AT «Tposnoay konmpoaoe 30%
Yb020 PUHKY.

Eman 10. /lani 6e3nocepednvo 6ydyemo mampuyro «McKincey — General Electricy (puc. 5.8). /[
KOJICHOT cmpameziyHoi 301U 20Cno0apiosanHsi, 300pajicenol Ha o Mampuyi, U3HAYAEMO MAPKEMUHSOBL
cmpameeii (maba. 5.8), nicia euxonanus sxkux CBO (moposueo y eagenvrhomy piowcky) y mampuyi O6yoe
nepemiwena (puc. 5.7).

: 5
1 3 6

3,67

Badensmml cTanasTem

IpupadnEnicTe pHHKY

1 - T T T 1
[ 4 3.67 3 233 2 1

KoaxyperToconpomoxHicTE CEO
* e pisok 1 1 prgok 2 — moackesss CHO BLINOBLIHG I0 1 MICAA NPOEeIeHES SAMPONCH OBAHEX CTPATErMHHX T

Pucynox 5.7. Mampuys «npusabausicms — konkypenmocnpomodxcHicmo» («McKincey — General Electric»)

11i0 wac gpopmyeanus cmpameeiti nose mampuyi po30iLiEMo Ha Mpu 30HU.

1) spocmanns (1, 2, 3 keadpamu);

2) subiprosozo pozeumxy (4, 5, 6 keaopam),;

3) 360py epoarcaro (7, 8, 9 keadpam).

Busnauaemo nosuyii koocrnoi ChO:

— MOpO3UB0 Y 6aghenbHOMYy CMAKAHYUKY NOMPAnuio 00 30HU 300py epodcaro (8 Keadpam —
nexonkypenmocnpomodcna CEO na punky cepednvoi npueabausocmi);

— MOpO3u6o 6 Opukemi, Mopmu-mopo3ueo, CAHOSIY, ma cimeliHe MOPO3UEO NOMPANUIO 00 30HU
8UOIPKOBO20 pO3BUMKY (5 Keéaopam — cepeoHi 3a piHeM KOHKYPEHMOCNPOMOIICHOCHE [ pieHeM
npusabausocmi punxy ChO);

— naoMOIp nompanug 0o 30HuU 3pocmanns (2 Keaopam — ucokokoHKypernmocnpomodicua ChbO, saxa
3HAXOOUMbCA HA PUHKY CePeOHbOI NPUBAdIUBOCTI);

— MOpo3u6o y eaghenvHoMy pidcky — 30na 3pocmanns (1 keadpam — CBO 3naxooumvcs Ha Oyoce
NEPCRneKMUEHOMY PUHKY § MAE HA HbOMY CUNbHI KOHKYPEHMHI NO3UYi).
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Tabauys 5.8. Mapxemuneosi cmpameeii 3a mampuyeio «McKincey — General Electric»

TIpmBac- KonkypertocopomoxaicTs C3I
JIHBICTB .
Brcora Cepennn Hasbka
PHEKY
MoposaEo ¥ BajebHOMY
piExy.
CrpaTeris 3aXHCTV DO3HIIA:
® KOHICHTPALIA VBAarHd Ha
NITTPHMAHHI KOHKYP HTHHX
Brcoka |meperar (KOHUSHTp VBATH - -
3y CIULTA [0 MITp ML chepH
BIUIHBY ):
*  BemNKi iHBE CTHIII:
®  pPO3IDY EHHA
BHp OOHHITTBA
CiMmeliHe MOPO3HEO.
Canasiu.
TopT-Mopo3HBO. _
PT-MOpO Baderpani
bpuker.
. CTAKAHYHK.
. Crparteris
IL1ombip. =,
BHOipROBOTO . .
Crpareris 300py
CrpaTteris po3BHTKY SRETEY: YPO:EA 0
7 POSBEIRY ) . :
- * TIOIIYK IUTAXE
® IHBECTYBAHHA * IOIIYE
. . - . OTpPHMAHHA -
Cepeass | Hafinp HOY TKOBIIIIIX MOATHBOC TEH
. KOHKY] €HTHHX .
CEIMEHTIB, 30UThINeHHAA
. _ Iep eBar (3axXHcT .
* MIBMINCHHA OPHOYTKY |10 o PHEKOBOI 9aCTKH
cHY £
IUTAXOM KOHOMII Ha o 03 BeTHKOTO
- ~ MOTOKSHHA ) -
MACIITAd AX BHpP ODHHIITEA . PHIHKY.
* IHBECTYBAHHA ¥
. & 3MEHIISHHA
T1 CET MEHTH, I€ .
~ . IHBeCTY BAHHA
Ip HOY TKOBICTE
BHCOKA, 4 PHIHK
MIH M ATE HIH
Huspka - - -

* — 3a pezynomamamu ananizy scoona ChO ne nompanuna 0o 6Ka3aHoi 30Hu

binvw demanvro posensuemo ananizosarny CbO — mopo3ueo y eagpenvHomy piscky.

Y maubymuvomy 3AT «Tposnday nompibno eumpawamu Oilbuie KOwImié HA NPOCY8AHHS OAHOL
npooyKyii Ha punok (ineecmyeants). s ybo2o nPo8ecmu WUPOKOMACUMAOHY PEKIAMHY KOMNAHIIO 8 npeci,
Ha menebauenni, padio, 011 Mo20, WOO 3ATYYUMU HOBUX CHOMCUBAYIE 00 CBO€I NPOoOYKyil, Ol
MAKCUMANILHO20 PO3WUPEHHS PUHKY (i 8i0N0GIOHO 00 3pocmaHHs diamempy Koia Ha mampuyi). Taxoor
OOYITbHUM € CTNBOPEHHS Nepeuikod Oisl 6X00y HA OAHULL PUHOK HOBUX KOHKYpeHmie (Hopmamueu, 100i3m
nocepeoHuUKis).

3a60anna 5.2. 3anpomoHyWTe TPHUKIAAA BHKOPUCTaHHS CTpaTeridi 3pocTaHHs (3a
Mmatpurieto 1. Ancodda). IligmpuemcTBO BHOEpPITH CaMOCTIMHO, BHOIp TMOTOJALTE 3
BUKJIaIAYCM.

3as0anna 5.3. Ilpoanamizyiite Oi3Hec-mopTdens MAMPUEMCTBA, 3aCTOCOBYIOUH
MaTpHI0 BOCTOHCHKOT KOHCYJIBTATUBHOI TPYITH, 1 BUKOHAWTE OIIHKY CTaHy MiAMPUEMCTBA.
JlaiiTe  peKOMEHIAIlii MiANPUEMCTBY 3a pe3yJabTaTaMd IPOBEACHOTO aHalizy 1
3arpornonyire crparerito as koxxuoro 3 CI'TI. [TianpuemcTBO BUOEPITH cCaMOCTiitHO, BHOip
MIOTOJIbTE 3 BUKJIAAUEM.

[paxmuune zanamms Ne9-10
Tema 6. MapkeTuHroBe cTpareriuie nNJaHyBaHHs
6.1. MapkeTUHroBe CcTpaTeriyHe IJIaHyBaHHSA: CYTHICTh, METa, 3aBIaHHS, 3HAYCHHS U
0COOJIMBOCTI
6.2. ETanu MapKeTHHIOBOTO CTPATETIYHOTO TUIAHYBAHHS
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Ilumanns ons 062060penus (OuUcKyciti)

6.1. ChopmyIoiiTe CyTHICTh, METY, 3aBJIaHHS, 3HAYCHHS Ta OCOOIMBOCTI MAPKETHHTOBOTO

CTPATETIYHOTO TUIAHYBaHHS.

6.2. OxapakTepu3yiTe MO/IENb 1 IEPEIviTh €Tany CTPATEr1YHOrO MJIaHYBAaHHS MapKETUHTY.

6.3. BuzHaure CyTHICTB, 3aBAaHHsA, QYHKIIi], €IEMEHTH Ta BUMOTH CTPATETiYHOTO aHaJi3Yy.

6.4. Po3kpuiite cknaj, 3MICT poOIT 1 METOAU CTPATETTYHOTO aHATI3Y.

6.5. Chopmymrolite cyTHiCTh Micii Ta i1 posnb. JlaiiTe XxapakTepuUCTUKY CTpaTeriyHoi micii

mignpremMcTBa. HapemiTs npukiagy.

7.6. IIpoananizyite (a3 i npoleaypy BCTAHOBJICHHS LIUIEH.

6.7. OxapakTepu3yiTe METOAM LICTIOKIIAIaHHS.

6.8. Onumire cTpaTeriyHe JepeBO Iled MIANPUEMCTBA Ta KIIOYOBI BHMOTHU

bopmymroBaHHS Hineil.

6.9. IlpoananizyiiTe eram CTpaTeriyHOrO IJIaHYBaHHS: pO3poOJeHHsS, BUOIp Ta OLIHKa

cTpaTerii.

6.10. CdopmymnioiiTe TOHATTS 1 OCHOBHI pO3AUTM CTpaTeriyHoro Iuiany. ONUMIiTh

PO3pPOOIIEHHS CTPATETIYHOTO TUTAHY B MIIPO3ILIaX KOMITaHi1.

6.11. IlepeniuiTh 3aBaaHHSA, METOIH 1 TOCIIIIOBHICTH pO3pOOJICHHS OO PKETY MAapKETHUHT'Y.

6.12. OxapakTepu3yiTe BUKOHAHHS CTPATETIi SIK €Tany CTPaTeriyHoro IiaHyBaHHS.

6.13. Po3kpuiiTe CyTHICTb, 3aBJIaHHS Ta HAIPSMKH OI[IHKU 1 KOHTPOJIIO BUKOHAHHS CTpaTerii

SIK €TaIy CTPATEeTiYHOTO TUTAHYBaHHS.

6.14. TlepeniviTh i gaiiTe XapaKTEPUCTUKY €IEMEHTIB CUCTEMH CTPATETTYHOTO KOHTPOITIO.
TecToBi 3aBIaHHS 1)1 CAMOKOHTPOJIIO 10 TeMH 6

6.1. Memoto cmpameeiuno2o niany8anHs €:

a) 3a0e3neveHHs nepeayMoB e(peKTUBHOT NISUIBHOCT1 KOMIAHI(,

0) moKpaulaHHs peaxiii NiJIpUeMCTBA Ha JUHAMIKY PUHKY Ta OBEI1HKY KOHKYPEHTIB;

B) BU3HAUYEHHS MPOJYKTIB, CTPATETTYHOTO MIPOCTOPY, SIKi MOBUHHI OyTH 0CBO€EHI (hipMot0, Ta

crocoQy, 1110 I03BOJIUTH 1€ 3pOOUTH;

') KOOpJIMHAIlIs PI3HOMAaHITHUX HAMPSMKIB J1SJIbHOCTI Ta YXBAJICHHS CTPATEriyHUX PillICHb;

1) KOOpJMHAIIS PIllIeHb Y ranysi MapKeTI/IHFOBo'l' JISUTBHOCTI,

€) BU3HAUYCHHS aTbTEPHATUBHUX BapIaHTIB peatizallii HarpsMiB AisITbHOCTI;

x) po3po6neHH;1 CTPATEeTivYHOr0 IUTAHY MAapKETHHIOBHX 3aXOJIB 1 KOHTPOJb 3a HOro

peanizaliero.

6.2. I[lpeomemom cmpame2iuHo2o NiaHy8aHH €.

a) mepeayMoBH €(eKTUBHOI AISUTBHOCTI KOMIIaHi,

0) peaxiis iANMPUEMCTBA HA TMHAMIKY PUHKY Ta TIOBEIIHKY KOHKYPEHTIB;

B) MPOAYKTH 1 CTpATETiuHi MPOCTOPH, 1[0 TOBHHHI OyTH OCBO€EHI (hipMOIO, Ta CrOCiO, 110

JTO3BOJIUTH 11€ 3pOOUTH;

I') HalIpSIMKU JISUTbHOCTI 1 YXBaJIEHHS CTPATETYHUX PIIICHb;

1) KOOpJMHALIS PILIEHb Y rajy3l MapKETUHIOBO1 isJIBHOCTI;

€) BU3HAUCHHS aJIbTEPHATUBHUX BapiaHTIB peajizarlii HalpsAMiB JisIIbHOCTI.

6.3. Posmicmims y npasuibHill NOCTIO0BHOCMI emanu CmpameciduHo20 MAapKemuHe08020

NJIAHY8AHHSL:

a) BU3HAYCHHS MICii Ta IIIeH;

0) cTpaTeriyHuii aHamis;

B) pO3pOOIJICHHS, BUOIp Ta OIiHKA CTpaTeTii;

T') po3pobeHHS OI0KETY MApPKETHHTY Ta MAPKETUHTOBO1 TPOTPaMH;

1) BAKOHAHHSA CTpaTerii;

€) OL[IHKA 1 KOHTPOJIb BUKOHAHHS CTPATErii;
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) CKJIaJJaHHS CTPATEriuHOTO IUIaHY.

6.4. Cnocib peanizayii cucmemnoeo ma cumyayitinoeo nioXo0ie Npu GUSHEHi PIZHUX
gaxmopie eniugy Ha npoyec cmpameiyHo20 MapKemuHe08020 NIAHYBAHHS — e

6.5. 3aeoannam cmpameeiunoeo ananisy €:

a) BUSIBJICHHS] 3aKOHOMIPHOCTEH 1 TEH ICHII1 pO3BUTKY 00’ €KTa TOCIIXKECHHS;

0) 3micToBHE 1 (opMasibHE OMHUCAHHS O0O0'€eKTa MOCHIIKEHHS, BUSBJICHHS OCOOJIMBOCTEH,
3aKOHOMIPHOCTEH 1 TeH/ICHIIIH HOTO PO3BUTKY;

B) peatizallisi CHCTEMHOTO Ta CUTYalliifHOTO IMiX0/IiB MPU BUBYEHI Pi3HUX (DAKTOPiB BILUIUBY
Ha TPOIIEC CTPATETIYHOTO MApPKETUHTOBOTO TUTAHYBAHHS

T') 3AIMCHEHHS MIANMPUEMCTBOM MicCii i JOCSITHEHHS IUICH.

6.6. Bumoza yinecnpsamosanocmi 00 cmpame2iuHo20 aHanizy 03HAYAE:

a) 4ac 1 TpUBAJICTh MPOBEACHHS JOCIIPKEHHS! TIOBUHHO CIPUSATH YXBAJCHHIO PIlIEHHS B
HEOOX1THUI MOMEHT;

0) MOBHOTY 1 peajbHICTh BUCHOBKIB;

B) BU3HAYEHHS MEX 00'€KTa aHali3y, aAPECHICTh 1 KOHKPETHICTh BUCHOBKIB;

I') BUKOPUCTAHHS BiAMOBIAHUX METOJIB aHAIi3y, BUOOPY MOKA3HHUKIB, 1[0 XapaKTEPU3YIOTh
00'€KT JOCIIKEHHS, @ TAKOXK 3aJIy4YeHHs BUKOHABIIIB 3 BIJIMOBIIHOIO IMiAITOTOBKOIO, pIBHEM
3HaHb, IOCB1IOM 1 BUOOpOM 0a3u (eTaJIOHY) /IS TOPIBHIHHS.

6.7. Y wuporxomy posyminni micis — ye:

a) utocodisa (LIHHOCTI, MEPEKOHAHHS Ta MPUHLMIIN, BIAMOBIIHO 0 SIKUX MIATPUEMCTBO
Ma€e Hamip peani3oByBaTH CBOIO JISUIBHICTH) 1 MPU3HAYEHHS MIANPUEMCTBA (Iii, sIKi BOHO
Mae HaMip 3[IMCHIOBATH, 1 T€, SKUM THUIIOM OpraHi3allii BOHO Ma€ HaMip OyTH);

0) copmynboBaHEe TBEPKEHHS MIOJAO TOTO, JJIs 4Ooro abo 3 SKOl NMPUYMHH ICHYE
HiANPUEMCTBO;

B) TBEpKEHHS, 10 PO3KPUBAE 3HAUEHHS ICHYBAHHS, B SKOMY BHUSBIISIETbCS BIAMIHHICTH
IILOTO MIAMPUEMCTBA BiJ] TIOMIOHHUX 70 HHOTO.

6.8. Cymuicmio komniexcHo2o nioxooy 0isi 8i000padceHHs yinel €:

a) CTBOpPEHHSI CUCTEMH Iliiel, sika O BigoOpakaja MOTpeOH MIANPUEMCTBA 3 MOTISALY SK
30BHIIIHROTO, TaK 1 BHYTPIIIHBOTO CEPEJOBUINA, a TaKoX crhenudiky MNpoAyKilii ado
notpely B Hili;

0) BcTaHOBIIEHHS OallaHCy IHTEpECiB PI3HMX COI[IAIbHUX IHCTUTYTIB 1 TpyI JIOJEH, SKi
3arfikaBlieHl y (pyHKIIOHYBaHHI MiAMPUEMCTBA 1 31ACHIOIOTh BIUIMB Ha XapakTep, 3MICT 1
CIIPSIMOBAHICTh HOTO ()YHKITIOHYBaHHS;

B) MOXJIMBOCTI Ta CIIOCOOM 3MIIHCHEHHS MIsUTBHOCTI, SIKi BiIOOpaXarmTh T€, Y YOMY TOJISATAE
CHJIa KOMMaHil, B YoMy ii MOJIHMBOCTI i1 BW)KMBAHHS B JOBIOCTPOKOBIM MEPCHEKTHBI,
SKUM CITOCOOOM 1 3a JIOMOMOTOI0 SIKOi TEXHOJIOT1i BOHa BHUKOHYE CBOIO POOOTY, SIKi JJIst
I[FOTO € HOYy-Xay 1 epeioBa TEXHiKa.

6.9. Bubip cmpamecii nionpuemcmea 30iliCHIOEMbCS HA OCHOBI AHANI3Y YUHHUKIB!

a) CTaH raty3i Ta Mo3uList pipMH B ramysi;

0) U1 TiATPUEMCTBA;

B) IHTEPECH 1 CTABJICHHS BHUIIIOIO0 KEPIBHUIITBA;

r) pinaHCcoOBI pecypcu pipmu;

1) kBamiikarilis mpaiiBHUKIB;

€) 3’sCyBaHHs 10 TOYHOI CTpaTerii;

) 3000B’sI3aHHS TiIIPUEMCTBA;

3) CTYIiHb 3QJIEKHOCTI BiJI 30BHIITHBOT'O CEPEIOBUINA;

K) 4ac;

J1) yci BIANOB11 NMPaBUIbHI.
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6.10. Kpumepiii ooyinbnocmi npu nepegipyi cmpameeii 03Hauae 6UHAYEHH!
a) PEaJICTUYHOCTI MPUIYILIEHb, MOKIAJEHUX B OCHOBY CTpaTerii Ta SKOCTI NMEpPBUHHOI
iHbOopMaIrii;
0) piBHS pHU3HMKY 1 YUHHUKIB, 110 3yMOBIIIOIOTH YCITiX 200 IMOpa3Ky;
B) HEOOX1THUX peCypciB 1 OpieHTallll Ha yCIiX;
T) peanbHOi () iHAHCOBO-€KOHOMIYHOT MPUBAOIUBOCT1 CTPATET11;
) pEaJIbHUX 1 CTIKUX MepeBar cTparerii.
6.11. Cmpameziunuii nian mapkemun2o80i OisIbHOCMI MOXdCEe MAMU NIOPO3OLNU:
a) TiaH 30yTy;
0) Tu1aH opraHizailii MApKETHHT'Y;
B) (piHAHCOBUII IJ1aH;
T') IJ1aH MAPKETUHTOBUX JIOCIi[KCHb;
1) IJ1aH peKJIaMHOT poOOTH Ta CTUMYJIIOBAHHSA 30YTY;
€) yCi BIAMOB1/I1 MpaBWIBHI.
6.12. Ilpasunvrho ecmanosumu npiopumemu Midc Yiiamu i cmpameisimu MapKemuH2080i
OisIIbHOCMI, NpUtiHAMU piuleHHs Yy cghepi po3noodiny pecypcie, a makoic 30IUCHUMU
eghexmueHuLl KOHMPOJIb OONOMA2AE
6.13. Bukorauns cmpamezii cnpsamosarne Ha GUPIUEHHS 3a60aHb
a) BCTaHOBJICHHSI MPIOPUTETHOCTI CEpell aMIHICTPATUBHUX 3aBJIaHb 3 TIEI0 METOI0, 1100 iX
BIJTHOCHA 3HAUYILICTh BIANOBIaNa Tii cTpaTerii, IKy peaii30ByBaTUMeE MiJIPUEMCTBO;
0) CTBOPEHHS YMOB JUIsl €PEKTUBHOTO PO3MOALTY MPOIYKIIIi;
B) BCTAHOBJICHHS BIIMOBITHOCTI MK BHOpPaHOIO CTpaTEri€l0 Ta BHYTPINTHIMH (PipMOBUMHU
MpoIecaMu JIJIsl TOTO, 1100 30piEHTYBATH JISIIbHICTH Ha 371HCHEHHS BUOPAHOI CTpaTerii,
r) BUOIp 1 NpUBEJEHHS Y BIAMOBIAHICTH 31 3/1MCHIOBAHOIO CTPATEri€l0 CTUIIIO JiIEPCTBA Ta
HiAX0Ay A0 yrpaBiiHHA (HipMOIO;
1) KOOpJIMHAITISl HATIPSIMIB JISTTBHOCTI 1 YXBaJIEHHS CTPATETIYHUX PIllICHB;
€) yci BiIMOBI/lI TPaBUIIbHI.
6.14. Ocnosrumu 3a80aHHAMU KOHMPOTIIO BUKOHAHHS cmpame?zii €:
a) OIllHKa CTaHy KOHTPOJbOBAHOTO OO0'€KTa BIAMOBITHO [0 MNPUWHATHX CTaHAApPTIB,
HOPMAaTHBIB a00 IHIINX €TAJIOHHUX MOKa3HHUKIB;
0) mepermsi iany 3A1MCHEHHS CTpaTerii;
B) BU3HAYEHHS TOTO, LIO 132 SKUMU MOKa3HUKAMU MEPEBIPSTH.
6.15. Cucmema cmpameziuno2o KOHMPOLIO MICIMUMb eleMeHMI:
a) BCTAHOBJICHHS THX MOKA3HUKIB, 32 SKUMHU MIPOBOJIUTUMETHCA OIIHKA peaii3allii crparerii;
0) CTBOpPEHHSI CUCTEMHU BUMIPIOBAHHSI i BIICTE)KEHHS CTaHy MapaMeTpiB KOHTPOJIIO;
B) MIOPIBHSIHHS PEAIbHOTO CTaHy MapaMeTpiB KOHTPOIIIO 3 IX OaKaHUM CTaHOM;
I') OIIHKA pe3yJbTaTy MOPIBHSAHHS W yXBaJeHHS PILICHHS 1010 KOPUTYBAHHS;
1) IPOBEICHHS KOPUTYBAHHS.

AHaJITHYHI Ta PO3paxXyHKOBi 3aBIaHHS 10 TeMH 6

3asoanns 6.1. Po3po0iTh cTpareriyHe AEpeBO IUICH MiATIpPHEMCTBA IS OYIb-IKOTO

nignpremcTsa. [linnmprueMcTBO BUOEPITh CaMOCTIHO, BUOIpP IMOT0JIBTE 3 BUKJIAIaUeM.
Ipuxnad. 3anponownytime cmpameeiune depeso yinetl 01 padpuru moposuea 3AT « Tposanoar.
Poss’szanns. Cmpameziune oepeso yinei ons ¢hadpuxu moposusa 3AT « Tposinoay nasedeno Ha puc.

6.1.

3AT «Tposanoay» € 3a2anbHOHAYIOHANLHOIO KOMHUAHIEIO 3 GUNYCKY Mopo3uea, koumpoawoe 9,2%
BIMYUZHAHO20 PUHKY MOPO3U6A, 8X00UMb 00 N AMIPKU HPOGIOHUX NIONPUEMCME BUPOOHUKIE MOPO3UBA 8
Yrpaini.

MOopo3uea, 6x00ums 00 N SIMIPKU NPOGIOHUX NIONPUEMCING BUPOOHUKIE MOPO3UBa 8 YKpaiHi.
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Puc. 6.1. Cmpameziune depeso yineti ons ¢pabpuxu moposusa 3AT « Tposinoar

3asoanns 6.2. Buxonaiite Oymb-skum merogoM (PEST-, GAP-, SW-, SNW-anani3
TOIIO) CTpaTeriyHMi aHali3 cepefoBuUIla TMiAnpueMmcTBa. I[linnmpuemcTBo BHOEPITH
CaMOCTIHHO, BUOIP TIOTOABTE 3 BHKJIAAAUCM.

Ipaxmuuni 3auammsa Nell
Tema 7. MapKeTHHIOBI IporpamMmu
7.1. CyTHICTB, 3MICT Ta OCHOBHI 3aBAaHHS PO3POOJIICHHS MapPKETUHIOBHUX MPOTpaM
7.2. AnropuT™ po3poOIeHHS MPOrpaMu KOMIUIEKCY MapKETHHTY
7.3. CyTHICTB 1 IpoIIeC KOHTPOJIIO MAPKETHHIOBO1 AISIBHOCTI
7.4. KOHTpOJIIHT MapKETUHTY
7.5. PeBi3isg MapKETHUHTY
7.6. MapKkeTHHrOBUI ayAHT: CYTHICTH 1 Ipo1ec
Tlumanns ons 062060penus (OUcKyciti)
7.7. ChopmymroiiTe CYyTHICTh MAPKETHHTOBHX TMPOTPAM.
7.8. IlepeniuiTh Ta KOPOTKO OMHMIIITH OCHOBHI PO3JUTH MAapKETUHTOBUX TIPOTPaM.
7.9. OxapakTepu3yiTe alropuTM po3poOIeHHs MPOrpaMu KOMILIEKCY MapKETHHTY.
7.10. C(bopManonTe CYTHICTh 1 HaBeIITh KJIACU(IKAIII0O KOHTPOIIO MAapPKETHHTOBOI
TUSUTBHOCTI.
7.11. Oxapakrepu3yiTe piBHI KOHTPOJIIO MAPKETHHTY.
7.12. TlepeniviTh 1 OMMIIITH €IEMEHTH KOHTPOIbHO-aHATITUYHOT CHCTEMH.
7.13. JlaiiTe XapaKTepUCTUKY CHUCTEMU MApPKETHMHIOBOTO KOHTPOJIO, BHU3HAUYTE€ OCHOBHHUX
BIZIOBITaJIbHUX OCI0 3a HOro mpoBefeHHS Ta cPOopMyIoiTe 1[I, TPUAOMH Ta METOIH
KOHTPOJIIO.
7.14. Po3kpuiiTe CyTHICTb 1 CKJIaI0B1 IJIaHY PEBi3li.
7.15. Bu3HauTe CyTHICTh, METY Ta MPUHIIUIIOB] XapaKTEPUCTUKH MAPKETUHIOBOTO ayIUTY.
7.16. OnumriTe eTany i HanPSMKH MapKETHHTOBOTO ayIUTY.
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TecToBi 3aBIaHHA 1J151 CAMOKOHTPOJIIO /10 TeMH
71.1. Mapxemuneosa npoecpama € nioCyMKOM HANPAMKIE HAYKOBO-NPAKMUUHUX OOCHIONCEHD.
a) aHaJi3 MapKETUHTOBOTO CEPEIOBUINA;
0) MiABUINECHHS peHTa0eIbHOCTI BUPOOHUIITBA;
B) BUBYEHHS ()OPM 1 METOJIIB 30YTY;
') IPOTHO3YBaHHS 30yTYy.
7.2. Mapxemuneosa npoepama micmums po30inu.
a) pexiama i mad JIiK puaeHIH3;
0) ToBapHa CTparTeris;
B) CTpaTerisi pO3BUTKY LIJILOBOTO PUHKY;
T') LIHOBA CTPATETis;
1) yCi BiMOBiIi MpaBUIIBHI.
7.3. Ionimuxka wo0o po3pobrenHs i npooax)cy HO8020 MOBAPY, UWUPOMU ACOPMUMEHIY
moeapie — ye:
a) IIHOBA CTpAaTerif;
0) ToBapHa cTpaTeris;
B) MapKETHHIOBa CTpaTer .
7.4. Kouxkpemni 0ii 3 peanizayii mapkemuneosoi cmpameeii, 3aCHOBAHOI HA KOMNIEKC |
MapKkemunzy — ye :
1.5. Mapxemuneosa npoecpama ne nosunHa:
a) BIIMOBIAATH 3aBIaHHSAM IUThOBHX CETMCHTIB;
0) Bi10OpakaTH CUTYAIIII0 HA pUHKY 1 TO3UIIIIO (QipMH, K1 OyJIM BU3HAYCHI B XO1 aHATI3Y;
B) 0OCIyroByBaTH OCHOBHI MOTPEOM MOKYMIIIB, IMiJKPECIOBAaTH BCl HAasBHI BiAMIHHI
nepeBary 1 3MIiHIOBaTU CIPUUHSTTS MOKYILIB 10 TOBapy;
I) yc1 BIATIOB1/I1 MPaBUIIbHI;
1) HeMa€ MPaBMWIBHOT BiIOBI/II.
7.6. Cmpamecis popmysanns i po3sumKy KaHaiie posnooiLy pyxy moeapie MiCmums:
a) IJIaH MPOBEJICHHSI MAPKETUHIOBUX 3aXO0/IiB;
0) BU3HAUEHHS PIBHS 1 CUCTEMH PYyXY I[iH;
B) oprauizaiito ¢iriii, Mepexi mocepeIHIKIB.
7.7. Broooicem peanizayii mapkemunzo80i npocpamu, oyinka ii egpexmuenocmi i KOHMPOJLb
micmame.
a) o0car 1 CTPYKTYpY BHTpPAT Ha PO3pOOJCHHS MPOrpaMu 1 BUKOHAHHS TOCTABJICHUX B HIU
3ajay;
0) monepeHIO OIIHKY €(EeKTHBHOCTI peari3allii mporpamu;
B) ycl1 BIJIMOBI/I1 € IPaBUILHUMH;
') HeMa€ MPaBWIBHOT BiATOBIII.
7.8. Ananiz cmpameezii po36umky yiib068020 pUHK)y nepeobavac:
a) popMysIrOBaHHS LIUIEH MIAIPUEMCTBA;
0) BU3HAUYEHHS 00CSTIB IIPOIAK;
B) pO3TalllyBaHHS MPOAYKTY Ha PUHKY;
T') aHaJIi3 IpooJIeM;
1) aHaJ13 KOHKYPEHTIB.
71.9. Busenenusn icmyrouux npobiem i YCKIAOHeHb HAB0OAMb ) PO30LNi MApPKemuH2080i
npozspamu:
a) CTpaTeris pO3BUTKY IUILOBOTO PUHKY;
0) ToBapHa CTparTeris;
B) MeTa 1 3a/1a4i;
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I) LIHOBA CTPATETIs;

1) CWJIBHI 1 cJIabK1 CTOPOHU pOOOTH MIAIPUEMCTBA.

7.10. Axwo nionpuemcmsy HeobOXiOHO npoauanizyéamu CuivbHi i CIaOKi CMoOpoHuU
RIONPUEMCMBA, MONCIUBOCTI | 3a2PO3U PUHKY, MO 80HO BUKOPUCTNOBYE:

a) PEST-ananis;

6) SWOT-ananis;

B) GAP-ananis;

r) STP-ananis;

1) yC1 BIAMOB11 MPaBUIbHI.

7.11. Kopomxuii onuc mapkemuneo80i npocpamu ti OCHOBHI BUCHOBKU HABOOAMb Y PO30LLi
MApKemuH20601 npocpamu.:

a) MapKeTUHTOBa CTPATETis;

0) Oro/KeT peanizallii MapKeTHHIOBO1 MPOTrpaMu, OLiHKa ii epeKTUBHOCTI 1 KOHTPOJIb;

B) peamoOyIa;

r') MeTa i 3a Jayi.

7.12. Komnnexc mapkemuHey cKiaoacmvcs 3:

a) peKJIaMH;

0) IPOYKTY;

B) IIIHH;

) IUCTpUOYIIIT;

1) KOHKYPEHTIB;

€) IPOCYyBaHHS.

7.13. Ak npasuno, mapkemuneosuii 6100x4cem 8UHAYAEMbCI K 8I0COMOK Bi0

7.14. Cmpamezis popmyeanns nonumy i cmumynr08anHsa 30ymy nepeooadae:

a) MJIaH NPOBEJICHHS MApPKETUHIOBUX 3aXO0/(1B, y4acTl y BUCTAaBKax 1 spMapKax;

0) po3cuaHHs 3pa3KiB;

B) 1H/IMBIAyalbHUI MapKETHHT;

T') IPOTHO3YBaHHS MOMHUTY 130yTY;

1) yci BIAMOB1A1 MPaBUIIbHI.

7.15. IIpugedims y 8i0nogioHicmb nepenik XapaKkmepucmuk NeeHUM eleMeHmam KOMNILEKCy

MapKemuHay:
EnemeHT komIiekcy XapakTepUCTHKU
MapKETUHTY
1) ToBap a) OXOIUICHHS PHHKY, YIPaBJIiHHS 3aMOBJICHHSIMU, TPAHCIIOPTYBAHHS,
2) mina 0) nepioAMYHICTD IJIATEXKIB, YMOBH KPEIUTY;
3) nuctpubyis B) TOproBeJIbHA MapKa, yIakoBKa, 00CIYrOBYBaHHS, TAPaHTii, IOBEpHEHHS,
4) mpocyBaHHS T') IpoMaraxja, 3B'13KK 3 TPOMAJICHKICTIO TUPEKT-MapKETHHT.

7.16. Konmpons mapkemuneo8oi isibHocmi — ye.

a) BUSIBJICHHSI ICHYIOUMX (PaKTOPIB Ta iX peTeIbHUN aHa13;

0) perynspHe AOCTIPKEHHS BHYTPIITHROTO CEPEOBHINA MiANPHUEMCTBA;

B) TepiogndHa, BceOIiYHA, 00’ €KTHBHA TMEPEBIPKA MapPKETHHIOBOI MJISUTBHOCTI (ipMH JUIS
3IIHCHEHHS KOPUTYBAJIBHUX JIiH, SIK1 320€3Me€UYI0Th JOCATHEHHS! MapKETHHIOBHX ITLTCH.

7.17. Cucmema mapkemunez08020 KOHMPOIIO CHPAMOBAHA HA.:

a) MOCTIHHE CIIOCTEPEIKCHHS 32 BUKOHAHHIM MapKETHHIOBUX IUIAHIB;

0) crHocTepeKeHHsS 3a BIAMOBIAHICTIO TMOCTABICHUWX Y MAapKETHHTOBHX IUIaHAX IIUIeH
pealibHili MapKETUHTOBIM cUTYaIlii;

B) 3/I1IICHEHHS] KOPUT'YBaHHSI MapKETUHT OBUX IJIaHIB;
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r) JOMOBHEHHS BIIOMOCTEH MPO PEHTAO0ENIBHICTH AISUIBHOCTI 32 TaKUMHU acHeKTaMH: 3a
TOBapaMHu, TEPUTOPISIMU, CETMEHTAMU PUHKY, TOPTOBEJIILHUMH KaHAJIaMU Ta 3aMOBJICHHIMU

PI3HOTO 00CHTY;

1) yCi BapiaHTH MPaBWIbHI.

7.18. Cucmema mapkemune08020 KOHMPOIIO MICIUMb.
a) monepeiHii KOHTPOJIb;

0) NOTOYHUI KOHTPOJIB;

B) KOHTPOJIb BUTPAT;

') KOHTPOJIb pPe3yJbTaTIB;

1) KOHTPOJIb Pe3YNIbTAaTIB;

€) CTpaTeriyHuii KOHTPOJIb;

) 30BHIIIHIA KOHTPOJIb;

3) BHYTPILIHIA KOHTPOJIb.

7.19. [Ilpusedimv y 8iOnosioHicms 6UOU KOHMPONIO MAPKemuHey 3a pPIBHAMU
CHPAMOBAHOCMI.

ix

KonTpons mapkeTunry 3a CrpsiMOBaHiCTh
piBHSIMHA

1) KOHTpOJIb MApKETHHTY |a) OLliHKa e()eKTHBHOCTI OKPEMHX ACIEKTIB MapKETUHT OBOI AisUIBHOCTI 32
Ha piBHI opraHizawii KOpPOTKI IMPOM1KKH 4acy i OI[iHKa KOMIIETEHTHOCT1 KEPiBHULITBA B
JIOBTOTEPMIHOBIH MEPCIIEKTHBI;

2) KOHTPOJIb MApKETHHTY |0) OIiHKA BiAIOBITHOCTI MAPKETHHTOBOI iSTTIBHOCTI KOHKPETHUM PHHKOBUM
Ha piBHI Miapo3aiTy YMOBaM, aHaJli3 OPIBHUIBHOT TMHAMIKK 30YTY 1 CTaBJICHHS CIIOKUBAUiB /10
MapKETHHTY TOBapiB OpraHi3arii;

3) 30BHIIIHIA KOHTPOJIb  |B) OTpUMaHHA iHQopMaIlii, HeoOXiTHOI /ISl OLiHKH PiBHS €(DEeKTUBHOCTI
MapKEeTUHTY 1 YXBaJIeHHS BIIITOBITHHUX pillleHb 3 0OKY KepiBHUIITBA.

7.20. Konmpons 3a BUKOHAHHAM PIUYHUX NIAHIE NOJIACAE V:

a) MOPIBHSIHHI TOTOYHUX TOKA3HUKIB 3 ITU(paMu piUHOTO TUIAHY;

0) MOpIBHSAHHSA 3a TUNIAHOBAHUX MMOKA3HUKIB 3 IIU(PPaMH MOTIEPETHHOTO TIEPIOY;
B) TIOPIBHSHHS MMOTOYHUX IMOKA3HUKIB 3 HOPMaTHUBaMHU.

7.21. Mapxemuneoeuti KOHMpOIL K1ACUPIKYIOMDb.

a) 3a ceporo OXOIUICHHS;

0) 3a npuiloMaMu i METOIAMU;

B) 32 3MICTOM;

I') 32 ME€KaMU OXOTICHHS.

7.22. Cmpameziunuii KOHMpoOb nepeddayac:

a) MOPIBHAHHS (PaxiBIIMHU 3 MAPKETHUHI'Y IOTOYHUX IMOKA3HUKIB 3 KOHTPOJIBHUMHU LU (ppamu
pIYHOTO IUTaHy, a B pa3l HEOOXITHOCTI — BXKHBAHHSI 3a XOJIB IIOAO BHIPABICHHS

CTaHOBHIIIA,

6) OHiHKy JOCATHCHHA IIOCTABJICHUX MAPKCTHHI'OBHUX 3aBIAdHb, BHUABJIICHHA IIPUYUH

BIIXWJIEHb, iX aHAII3 1 KOPUTYBaHHS;

B) OTpPUMAaHHA BIJOMOCTEH MpPO PEHTAOENBHICTh [IAJIBHOCTI 32 TAKUMHU aCHEKTAMM:
TOBapaMu, TEPUTOPISIMH, CETMEHTAMU PUHKY, TOPrOBEJIbHUMH KaHAJIAMU Ta 3aMOBJICHHIMHU

PI3HOTO 00CATY;

') KPUTUYHI OLIHKK MAPKETHUHIOBOT JISJIbHOCT1 MIANPUEMCTBA B ILIOMY.
7.23. Jlo npamux sumpam Ha MapKemune 8i0HOCAMb.

a) BUTpPATH HA peKIIaMy;

0) KOMICii{Hi1 TOPTOBEJILHUM areHTaMm;

B) IPOBEJCHHS aHKETHUX 00CTEKEHb;

T') 3apIUiaTy IpalriBHUKAM CITy>KOU MapKEeTHHTY;

44



1) OpEHJIa IPUMIILIEHB;

€) orJiaTa eKCrepTiB 1 ¢axiBIIiB, SIKUX JOJATKOBO 3aTy4alOTh;

) TPAHCTIOPTH1 BUTPATH.

7.24. KomnnexcHe, cucmemme, Heynepeodicene i pe2yisipHe 00CHIONCeHHI MAPKEMUH208020
cepedosuwa ipmu (abo opearnizayitinoi 00unuyi), it 3a60amsb, cmpameii ma onepamusHoi
OiinbHOCMI 3 MemoI BUABNIEHHSA NPOOAeM [ MOMCIUBOCMEN, WO BIOKPUBAIOMbCA, Ma
PO3POONeHHS peKOMeHOayill w000 NiaHy Oili 3 YOOCKOHANIO8AHHS MAPKEeMUH2080i
OisibHOCMI — Ye
7.25. 06 ’ekmom pesizii mapremuHey €:

a) pUHOK;

0) 30BHIIITHE CEPEOBUIIE MiIPUEMCTBA;

B) BHYTPIIITHE CEPEIOBHILE ITiATPUEMCTBA;

I') KOMIDICKC MapKETUHTY;

1) 00CST 1 CTPYKTYypa MOMUTY;

€) Il KOHKYPEHTIB;

) MMOKa3HUKU MPUOYTKOBOCTI;

3) IpsIMi Ta HETIPSIMi BUTPATH HA MapKETHHT.

7.26. Ilpusedimo y 8i0nosionicmuv eiemenmu pesizii MapKemuHey cKaadosum ii niamy:

Enementu OCHOBHI CKJIQJIOBI IIJIaHY
1) peBi3ist MAPKETHHIOBOTO | ) CUCTEMU MapKETUHIOBO1 iH(OpMallii, IIaHyBaHHS MApPKETUHTY,
CepeIoBHINA pO3pO0IICHHS] HOBUX TOBAPIB;
2) peBi3is CTpaTeriyHoro 0) dhopmainbHa CTPYKTYypa, (yHKIIOHATIbHA €PEeKTUBHICTD, €EKTUBHICTD
MapKETHHTY B32EMOJIIT;

3) peBizis opraHizamiiiHoi | B) mporpama JIisutbHOCTI GipMu (3aBJaHHS, I1iJII MAPKETHUHTY, CTpaTeris);
CITy’KOM MapKEeTHHTY

4) peBizist cuctemMu T') TOBapH, I[iHa, PO3IIO/IiJ, CTUMYJIFOBAHHS MPOJaX (peKiama, mpornarania i
MapKETHHTY T. J.), TOPTOBEJIbHUI amnapar;

5) peBi3is pe3yNbTaTUBHOCTI | 1) MaKpocepenoBuile (aeMorpadidti, eKOHOMIUHI, IPUPOIHI, HAYKOBO-
MapKeTHHTY TEXHIYHi, TONITHYHI (PaKTOPH TOIIIO);

€) MiKpocepenoBuIIe (KIeHTH, KOHKYPEHTH, TIOCEPETHUKH, TTOCTaYaIbHUKY,
KOHTaKTHI ayuTopii);

6) peBi3is (YHKIIOHANIBHUX |’K) aHaJIi3 MPUOYTKOBOCTI, aHaIi3 €PEeKTUBHOCTI BUTpAT.

CKJIQJIOBHX MapKETUHTY

1.27. Memorwo cumyayitinoco ananizy €:

a) BUSBJICHHSI BIIOBITHOCTI Ta Pe3yJIbTaTUBHOCTI 0OpaHOi cTpaTerii i TaKTUKH pealbHUM
PUHKOBUM TIPOIIECAM;

0) BU3HAUEHHS NMO3ULIN NIAIPUEMCTBA HA PUHKY;

B) KOPUT'YBaHHS CTpaTerii i TAKTUKU MAapKETUHTY B pe3yJbTaTi 3MiH YMOB K 30BHIIIHBOTO,
TaK 1 BHYTPIIIHBOTO XapaKTepy;

T') aHaJIi3 1 OI[IHKa MapKETUHTOBOI ISJIbHOCT1 MIIPUEMCTBA.

7.28. Ayoum mapxkemuney — ye:

a) IUIeCTIPSIMOBAHE YIIPABIIHChKE KOHCYIBTYBAHHS IIOJI0 BUSBJICHHS YIYIIEHUX BUTOJI BiJ
HEJIOCTAaTHBOTO 3aCTOCYBAHHS KOMIUIEKCY MAapKETUHTY ¢ po3poOJeHHs aJeKBaTHO1
MapKeTUHI OBOi CTpaTerii;

0) mporeaypa neperyisiny abo iCTOTHOTO KOPUT'YBaHHS CTpaTerii i TAKTUKU MAapKETUHTY B
pe3yabTaTi 3MiH YMOB SIK 30BHIITHBOTO, TaK 1 BHYTPIIIHBOTO XapaKTepy;

B) BCEOCS)KHA, CHUCTEMATH4HA, He3aJeXxHa ¢ TMepioAuyHa TEPEeBIPKU 30BHINTHBOTO
CepeIoBHINa MapKETUHTY, IIJIeH, CTpaTeriii 1 OKpeMHUX BHUJIB MApKETHUHIOBOI JISUTBHOCTI
JUTsl opraHizailii B 1{izioMy a0o JJis OKpeMHX TOCTOIapChKUX OJUHUIIb;
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r) nepioguyHa, BceOIYHA, 00'€eKTHBHA MEpPEBIPKM MApPKETUHIOBOI AISUIBHOCTI (IpMHU s
31ACHEHHSI KOPUTYBaJIbHUX [I1H, 5IK1 3a0€3MeUyI0Th JOCATHEHHS MapKETUHT OBUX IILIEH.
7.29. ITiopo3oinamu nionpuemcmaa, wjo 8i0n08ioaroms 3a ayoum NoaimuKu YiHoYmeopeHHsL €.
a) KepiBHULTBO (pipmu;
0) dbinancoBa ciyx0a;
B) Cily’k0a MapKeTHHTY;
r) ciyx6a HIIJIKP;
1) BiIyTiT 30YyTY;
€) BIJIUT MOCTAaYaHHs;
) BIIJLT 13 (POPMYBaHHS IPOMAACHKOT TYMKH;
3) peBi30p MAapKETHHTY.
7.30. Hiacno3s sax eman ayoumy s61se coboio:
a) BUSBJICHHS ICHYIOUMX (akTiB Ta iX aHai3;
0) BUSIBJICHHSI MOXJIMBUX PE3YJIbTATIB Ta aHAI3 CIIOCO0IB 1X JOCSITHEHHS;
B) aHaJTi3 OTPUMAHUX PE3YIBTATIB 1 BUSIBICHHS TIOMUIIOK;
T') 3aMip MOKa3HUKIB pUHKOBOI AISUTBHOCTI MiAIPUEMCTBA;
1) BUSIBJICHHS IPUYUHH CEPHO3HUX 3001B y TISIBHOCTI MiANPHEMCTBA.

AHaJITHYHI Ta PO3paxXyHKOBI 3aBJaHHS /10 TeMH /

3aeoanns 71.1. Po3poOiTh OAMH 3 PO3AUIIB MapKETUHIOBOI MpOrpaMu MIANPUEMCTBA.
Po3nin ansa po3poOsieHHS 1 MIANPUEMCTBO BHUOEPITH CaMOCTIMHO, BUOIp MOTOJBTE 3

BUKJIaJa4€CM.

Hpuxnao. s ¢padbpuxu moposusa 3AT «Tposnda» po3pobims po30in Mapkemunz080i npospamu —
cmpamezist hopMy8aAHHA NONUMY | CIUMYTIOB8AHHS 30y M.

Poszs’sizanns.  Mema romynikayitinoi cmpamesii — CcmuMyn08anHs 30ymy  moposuea  6i0
nionpuemcmea-eupoonuxa 3AT « Tposnoay, a maxooic iHghopMyS8anHs CNOAHCUBAUi6 NPO HOBI 8UOU MOPO3UEA,
wo 6y0ymo 6UcOMOBIAMUCS.

Bionosiono 0o memu, cgpopmynvosaro maxi ochosHi 3a0aui.

1) Hatibinbw noene 3a0060JEHHS CHOJICUBYO20 NONUMY HACENeHHA YKpainu, y GucOKOAKICHOMY
moposuéi 6i0 3AT « Tposinoay,

2) 3a601068aHHsL HACMKU PUHKY HA MPUSALUL Nepioo, K MIHIMyM, 3-5 pokie;

3) inghopmyeanms nocepednuxie npo Hosuti 6uo npooykyii 6io 3AT « Tpoanday,

4) nepexonanHs HOBUX PO30PIOHUX MOP206Yie eHecmu HOBUL PizHosud npooykyii 6i0 34T « Tposnoay
00 C8020 ACOPMUMEHTNY;

5) 0osedenns inghopmayii npo HoBuIl MOBAP 00 YINLOBUX CHOJICUBAYIE,

6) npoBedeHHsI KOMNIEKCY MAPKEMUH208UX 3aX00i8, 3 Memoio 3aeoteants 12-13% punky moposusa
Ykpainu 0o 2009 poky i cmamu nepuum 8e1uKum 3a 06csa20M 8UPOOHUYMEA NIONPUEMCMEOM — BUPODHUKOM
Mopo3usa.

Yac nposedenns komyrikayitnoi cmpameeii — I-11 keapman 2006 poxy.

Taxmuxa komyHikayilinoi cmpamezii:

1) 3pocmanns 06cs2i6 npooasicy Mopo3uea 3a805KuU NOULYKY HOBUX CHONCUBAUIB,

2) 3pocmanHs 00Cs2i8 NPOOAICY MOPO3UBA ULISIXOM BIOBEPHEHHS Yealu choxcueadis 6i0 inwux TM
Qipm KOHKYpeHmig;

3) 3pocmanna 06cA2i6 NPoOAtCy MOPO3UBA WIIAXOM BI0BEPHEHHS V8A2U CHONCUBAUIE 8I0 MO6apis-
KOHKYPEHMI8 (Yincu, WoKoIaOHi OamoHYUuKl, Nueo...);

4) 3pocmanms 006cs12i6 NPOOANCY MOPO3UBA 3A80AKU BUNYCKY HOBUX BUOIE MOPO3UEA.

Kepisnuymso 3AT «TIposanoa» eupiwwno 3acmocogysamu cmpamezilo npomsacy8amHs, sKd
CHpAMOBAHA HA KIHYeBUX CRONCUBAUIS, | KA peanizyembvcs yepes pexiamy 6 3MI, opiecnmoeanux Ha mMacogy
ayoumopiro, 3axoo0u CIMUMYIIO8AHHA CNOACUBAYLB, NADJIK PUNEIUH3.

Emanu komynixayiiinoi cmpamecii:

1. BusnauenHs OCHOBHOI Memu mMa 3a80aHH KOMNJEKCY 3ax00i8 3i CMEOPeHHs ma CMUMYII08AHHS
nOnUmMy.

OcHoena mema: 3a6or06ants 12-13% 3a2anbHOYKPAiHCbKO20 PUHK)Y MOPO3UEA.

2. Busnauenns yinobogoi ayoumopii.
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Onumysanns OnmoeuUx NOKynyis, po30PioHux mopeoeyis, a maxooic dscumenie micm Ykpainu, moomo ocio,
Wo Kynyloms 4u peanizyioms Mopo3uso « IposaHou» nokasano, wo 0CHOBHUMU KIEHMAMU MOXCYNb OYMu.:

1. imu (5-13);

2. Ilionimku (13-17);

3. Monoos (18-30);

4. 3pini (30-60);

5. Micwki nencionepu (60-65).

Ceemenmayisi punky 3a pienem 00x00i6 ma GiKOM SPOMAOAH 0a€ RIOCMABU CIMEEPOICYBATU, WO ONs
NOKYNYI8 HAUO UL 3HAUUMUM € 6APMICHIL I CRONCUBYL 8lacmu8ocmi mopo3uéa (maon. 1.1).

Tabauys 7.1. Busuenus punkosux nosuyiv moposuea 3AT « Tposanoay

Tapametp npoxykmii
! o = - A =
B E 2| £ 8 o B 25 | 8 s 5
s |g5| 58 |e5| 25| SE| 22| dg|2Z¢8
Crnoxupadi = 22 25 |8 8| 8 g 3 &g 28| E2z¢8
o S 2| 22 |mae| &4 = = == o= =g
—_— (_J = gz = =) L:: 1) = Eﬁa ‘;-3 =+ % .| "‘:“."C .:-:.
&3 | = = = = EE|& &S
Jita (5-13) * sk * ok *
Iigmiten (13-17) o 7
Bespobitai+ * *
Huszpxi mo xo qu++ e * o
Momome (18-30) Cepemni nox0m * e o s =0
BHcoKi Joxo IH ot e sk ok e
Bespobitai H# * ¢
Huszpki g0 %o mm & s
3pim (30— 60) CepenHi 10 %0 11 Hk ok ok o i =5
Brcoki 1o xo m ke ok ok
Miceki nescioreps (60 -65) # ¥
AHamizoBaHa IopOAYKIiA * ok ok $ok * o ok F e r

* — Mano eaxciusuli napamemp

** — gaoicnueuti napamemp

FHE — Odyorce eadcusull napamemp

+ mi 6e3pobimHi wo nepebysaromo 6 YeHMPAX 3aUHAMOCHI

++ po3nodin nacenenns 3a pisnem 00x00i8 GUKOHYIOMb 3a HACIMYNHOIO CXEMOIO:

- 65 % HacenenHs 00epaHcyromb HU3bKI 00X00U

- 27 % - cepedni doxoou

- 8 % - sucoxi do xoou.

Omorce, nROmenyiluHUMU CIONCUBAUAMU HAUIO20 MOPO3UBA €

— MO00i 100U 3 cepeonim pignem doxionocmi (750-1200 zpn.)

— 3pIni 100U MAaKoC 3 cepeorim pienem doxionocmi (750-1200 eph.)

— bacamo 6 uOMy 3anumu CROJCUBAYI8 3 GUCOKUM pigHem OoxiOHocmi 30icaromvcs 3
xapaxmepucmuxam u npooykyii 34T « Tposnday, are dani ne 6y0ymo 8paxo8ys8amucs.

Taxum 4uUHOM YITbOBUMU CHONCUBAYAMU € MOTOOI 100U 3 cepedHim pisnem doxionocmi (750-1200
2pH.), a makoodic 3pini 00U MAKoNC 3 cepedHim pisHem Ooxionocmi (750-1200 epnu.). Came eonu i
CKIa0awms Yinbogy ayOumopilo Ha 5Ky ROBUHeH OYmu CHpIMOGAHUl 6MIU8 3aX00i8 3i CMEOPeHHs I
CMUMYTIIOBAHHS CROJICUBHO20 NONUMY HA MOPO3UBO 8i0 « TposiHOuy.

3 Pospobnennss 3ax00i6 0nsi CMEOpPeHHA 1 CHMUMYTIO8AHHSA nonumy. Auaniz 3ax00i6, SKi
BUKOPUCMOBYIOMb KOHKYPEHMU, a MaKoxc cneyudiku npoOlyKyii Ha puHKy, cmag niocmasorw O
PO3pODONIeHHS HACMYNHOIL cCUCeMU 3aX00i8 0l NPOCYBAHHS MOPO3UBA Y 8ADeIbHOMY PIJCKY HA PUHOK.

Cmumynio8ants cnoxicugayis:

3AT «Tposinoa», Ons ingpopMy6aHHs CROHCUBAUIE | eKOHOMIYHUX KOHMPA2EHMIE, NPO me W0 HA PUHKY
Yrpainu, 3’s6uecsa nosuil piznosud moposusa 6i0 « Ipoanouy, npogooums 3a2aibHOHAYIOHAILHY DEKIAMHY
KOMNAHIIO, 3 Memow IHQOPMYBAHHS NOMEHYIUHUX CHONCUBAYI8 NPO HOBUL mMoseap I nepexoHamu ix
cnpobyeamu HOBUHKY.

3MI, saxi 6y0ymb 3anyueni 6 peKiamHy KaMNaHiio:

1) menebauenns:

— OTV, M1 — mysuuni kananu (ensoaui, moou 0o 40 poxie, a ye oCHOBHI CRONCUBAY | MOPO3UBQ)

— TPK Yxpaina — ooun 3 natipetimuneosux kananie na Cxooi ma Ilieoni Ykpainu, a mam npoicusae
43,5% yinvoeux cnoxcusauis, a maxkoic HaUbbUwl AKMUBHI 3a ITHMEHCUBHICTIIIO KYNIBILI CNONCUBAYI8
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— ICTV = 67% ye ansdaui sikom 0o 45 pokis, i 63,4% 3 cepednim pigHem 00XiOHOCHI, a ye OCHOBHA
2PYNA COJICUBAYIE HAUOT NPOOYKYIT

— 1+1 — Haubinbw pelumuHe08Ull 302ATbHOHAYIOHANLHULL KAHAL, 3 HAUOIbWUM HOKPUMMSAM
menecusHay no 6citi mepumopii Yxpaiunu,

2) paodioxkananu: JIIOKC FM, XIT FM, I'AJIA PAJIO, PYCKOE PA/[IO, € BPOIIA +, naubiteu
PpelmuHe06i 30a2a1bHOHAYIOHANbHI PAJIOKOMNAHIL, 3 BUCOKUM NOKpummam padiocucHary (npedcmasieti
NpaKmu4Ho 8 ycix pezionax Ykpaiuu.

3) npeca:

— owcypuanu «bisnecy, «Monouna npomucnosicmvy, «Kowmpaxmuy — mym 6yde posmiwena
iHhopmayis pexnama 3a2arom npo NIONPUEMCMBO, U020 NPOOYKYIIO [ HANPAGIEHA HA NOCepeOHUKIs,
NnOCMA4aibHUKIE, KOHKYDEHMIS.

— eazemu «Tenenedensy, «7», «Apm mosaika» ma inwi. Ingopmayis Hanpasiena Ha KiHYeGUX
CNOJICUBAYIE.

3eepHennsi 00 cnoocueauie 6yde HOCUMU PAYIOHATLHULL GRIUE — MOOMO HA2OIOCUMU HA MUX 8U200AX,
WO OMPUMYIOMb CHOJNCUBAYI Npu Kynieni Mmoposuéa. Bkrasamu Ha mi no3sumueni 6ucoou sKi oMU
OMPUMYIOMb — eKON0IHHICMb, HAMYPATbHICIb CKIAOHUKIB, HASAGHICMb JIKYBAILHUX | KOPUCHUX 000AMKIS,
BIMAMIHIB, YUCMOL DdCePenbHOT 800U 015t NPUSOTTY BAHHSI MOPO3UEA.

3azanom pexnamrne nogioomienHs Ha padio, menebaueHHi 6y0e 6CMAHOBNEHO Ni0 4aC PO3BANCATILHUX
nepeoau, nicis i neped HOBUHAMU, 8 NePiod cepianie, inbMie, OUMAUUX NPOPAM, HIO HAC NO300POGILEHD HA
padio, ma inue. byoe 6ueomoesneHo no poauxy K Ha padio, max i Ha meneda4eHHs.

Tpusanicms pexnamu na menebauenni 20 cex., Ha padio — 235 cex.

I'paghix i eumpamu na pexiamy Komnawio Hagedeni ¢ mabn. 1.2, 1.3. Kpim moeo, nianyemvcs
niompumxa WEB-caiimy, sumpamu na wjo cmanognsams 10000 epH.

Tabauys 7.2. Pexnamua kamnanis 6 npeci

1 2 3 4 ITiga § | Bapricts
Hypman  Bizgec” 100106 | 11.0406 | 27.06.06 | 12.12.06 | 2000 42400
Kypran . Mo10THa NPOMHCTIOBICTS Kommoro micans mo 1 pasy 400 25440
Aoypean  KoHTpakTH™ 120106 | 60506 | 2206058 | 7.12.06 1600 33920

40506 | 27.06.06
AypHan , OtooxsEs” 11.05.06 | 11.07.086 900 57240
18.05.06 | 18.07.06
26.04.06 | 28.06.06
30506 | 5.07.06 700 44520
10,0506 | 12.07.06
14.04.06 | 23.06.06
lazera  Tememenems” 280406 | 7.07.06 1100 69960
12.05.06 | 21.07.06
21.0406 | 23.06.06
lazeta ..7" 50506 | 7.07.06 900 57240
19.05.06 | 21.07.06
220406 | 24.06.06

AypHAT
JIEza”

I'azera | ApT Mosaika” 6.05.06 | 8.07.06 700 44520
20.05.06 | 15.07.08
3aranoM BHTPATH 24240 89385 89385 24240 227250
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Tabnuys 7.3. I pagix pexnammnoi kamnanii na menebauenni i Ha paoio
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3arazoM Ha pazio pekzamy 247315 mpu. 3aranoM Ha TeleBiiiHy permamy 772740 rpH.

Tlpogedennst npomoaxyii « Cesimo mMopo3usa y meoemy Micmiy.

Buxonaseyv — Imageland Ukraine. Mema — ingopmayiina: ingopmyeanns nokynyie npo nosey
HO8020 MOpoO3uea Ha puHKy, 30invuenns oocseie npooascy moposusa 3AT «TposHoay 6 nepcnexmusi,
3A0XOYEHHSL HOBUX | MUX, WO ICHYIOMb NOKYIYIB, HA0AMU MONCIUBICTND CHOICUBAUAM CHPOOYBAU MOPO3UBO
3AT «Tposnoa».

Hana npomoaxyis 6yoe nposooumucs 6 10 micmax Yxpainu, noyunarouu 3 20 uepgus no 31 aunus
2006 poxy. Ochogni 3ax00U 6 MedxHcax 0aHoi npomMoakyii — 6e3KoOuWmoHa po30aya MOpo3usa Ha de2ycmayiio
CROJHCUBAYAM, NPOBEOCHHS PIZHOMAHIMHUX KOHKYPCI8, 8DYUeHHs NPU3I8, CY8eHIPHOI NPOOYKYii.

Bumpamu na npomoaxyiro na 1 micmo:

— besxowmosHa pozdaua moposusa — cobisapmicme 3 I[J{B, moposuea y eéaghenvHomy CmakaHuuxy
0,445 epn. 6yoe pozoano 4000 wm. Bumpamu 0,445 % 4000 = 1780 epn.

— 3apobimua naama 3 nooamkamu Ha Hero 13 yon. % 300 epn./oenv % 1,37 = 5343 eph.

— eumpamu na npusu — 7000 epn.

— eumpamu Ha cysenipry npooykyiio — 1000 epn.

— sumpamu Ha 0038in micyegoi e1aou — 4000 epH.

— sumpamu Ha pexnamy Ha micyesomy padio — 3000 epm.

— sumpamu Ha inwi yini — 3000 epH.

3acanvui eumpamu na 1 micmo — 25123 2pn.

3acanvui eumpamu na eci micma 25123 x 10 = 251230 epn.

Ilpemis Imageland Ukraine 25123 eph.

3azanvui gumpamu Ha npomoaxyiro — 276353 epH.

Bumpamu na eucomosenenns i pospobxy menesiziinoco poauxa — 60000 epnu., eucomoenenus i
po3pobka ayodio poruxa — 10000 epmn.

3AT «Tpoanoar, maxosic npudinse yeazy pekiami Ha Micyi npooaicy.

Xapaxmep cnosicusants ma 3p0Cmarya KOHKYPeHyis GUKIUKAIOMb HeoOXIOHICMb NPUSEpHYMU Y8azy
NOMEHYIHUX CROJMICUBAYI8 HA MICYI nPoOaxcy npooyKyii nionpuemcmea. 3acobamu maxoi pexnamu MoxiCyms
Oymu YiHHUKY, NIAKAMY, HAKAEUKU HA MOpO3ulbHi kamepu. Taxooc npudingemvcs yéaza pexiami Ha
MPAHCNOPMI,  30KpeMd GIACHUX MAWUH — pe@hpelncupamopis, MAawuH mMopeosux NpeoCmagHUKI8
nionpuemcmea. 3azanvri sumpamu Ha yi 3axoou 60000 eph.

Tabnix puneiiwms — nIUE HA 2POMAOCHKICIDb Yepe3 nowupenns ingopmayii uepez 3MI, npo yuacme
3AT «Tposnouy y cnOHCOPCMBE KYTbIMYPHUX, MUCTNEYLKUX, A THUUX ROOISX CYCNITbHO20 Ma 2POMAOCHKO20
AHCUMMSL.

3acanom na yi yini nianyemocs eudinumu 60000 epH.

Cmumynioeanrs nepconany 6iooiny peanizayii 3AT « Tposinoay:

B koocniti obnacmi (@ ix 3zacanom 24+APK), 3AT «Iposnoay maec c6020 pecioHanbHO20
npedcmasHuxa. OcHoeHa 1020 (QYHKYIS — auue NPeoCmAaieHHs 6UPOOHUKA 8 Medcax 1020 oonacmii,
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3AKIOYEHHS. 002060PI8 3 ONMOBUKAMU, CYNEPMAPKEMAMU HA NOCNAYAHHS NPOOYKYIT 610 iMeHi 1 3a paxyHOK
BUPOOHUKA.

Pecionanvnuii npedcmagnux — gakxmuuno He 60100i€ Npagom Ha moeap, i He MaE @i3uuHO20
KOHmMakmy 3 mosapom. Yci npedcmasnuku € wienamu 6i00iny 30ymy 3AT «Tposmoa» i ompumyromo
3apnaamHio y 6upooHuKa (0k1ao + % 6i0 Kinbkocmi 3aKkaueHux 002060pig). Omoice, 3 MEMO0 NiOBUUECHHS
00cs2i8  npooaxcy uepe3 peiOHANbHUX NPeOCMABHUKIE OOYLIbHO GUKOpUCmAmu maki Mmemoou ix
CMUMYTIIOBAHHS. — 2POUIOGI GUHA 20pOOU, Npemii 00 3apnaamu, YiHHI NOOAPYHKU, NPOCYEAHHS NO CLYHCOI,
HAOAHHA aBMO 6 KOPUCMYBAHHA NOCEPEOHUKA, d MAKONC YACMKO8d YU NOBHA KOMHEHCAyis eumpam Ha
nPUOOAHHA HCUMIA.

Ilpemitosanns npayisHuxie 600Ny peanizayii 3a niOGUWEHHS 00Cs2I8 NPoOaAdXdCcy MOpo3Usd Yy
8aGhebHOMY DIJICKY, HA KOJNCHOMY 3 OLIAHOK DPUHKY (2pOutosi GuHA2opoou, npemii 00 3apniamu, YiHHI
ROOAPYHKU, NPOCYBAHHS NO CAYHCOI, Oniama Kypcie (mpenineie) 3 HaguaHHs NPAyieHUKie 6i00ity peanizayii
CYUACHUM MEMO0am mopeiaii, HAOAHHSA A8MO 8 KOPUCTYBAHHS NOCEPEOHUKA, 4 MAKOIC YACMKO8A Yl HOBHA
KOMNeHcayisi Gumpam Ha npUOOAnHA Hcumia ma inuie).

Cmumynioanns nocepeoHuKis:

1) HaoauHa 000aMKOBUX 3HUINCOK ONMOBUM MOP2OBYSIM Y pasi 30inbuenns 0ocsey peanizayii. Oocseu
NOCMABOK MOPO3UBA — UM Oinblua napmis NOCMABKU MOPO3UEA — MUM MeHwa yina (6y0yms Haoaéamucs
SHUMCKU),

2) 3abe3neuenns onmosux i po30pioHUX mopeoeyie be3niamHuMu peKIamMHUMU CY8EHIPAMU 3 HA36010
Qipmu, a maxosc kamanozamu, ayOioGizyarbHUMU MA IHUUUMU MAMEPIATAMU, WO € Y BUPOOHUKA,

3) npemii onmoeum mop2o6ysam 3a NPUCKOPerHs 30ymy Mopo3ued;

4) nnama 3a micye — npAMI UNIAMU NPOOOBONLYUUM MA2AZUHAM, 6 NEPULY Yepey CYNepMapKemam 3a
HAABHICMb MO6Apy 6 acCOPMUMEHMI,

5) poszoaeanmns 3paskie H08020 6udy moposuea 6i0 «Tposanouy 0 O3HAUOMIEHHA I OYIHKU 1020
AKOCI NOCEPeOHUKAMU,

6) be3niamui moeapu NOCepeoHUKam, sIKi Kynyoms moeap y nesHiil KitbKocmi abo negHoz2o copmy;

7) KOHKYpC 6impun — RpoBoOUMbCS 3 MEmOK MAKCUMANbHO BUIOHO20 NPeOCMAGIIeHHs ma
PO3MIWEHHS MOPO3UBA Y GIMPUHAX MALASUHY (CynepmapKemy);

8) cnonykarHs onmoeux i po30piOHUX MOPeosYie 00 3a KYRIGNT 3HAUHUX RAPMILL MOPO3UEA;

9) 6esoniamue HAOAHHS ROCEPEOHUKAM 6 apPeHy MOPO3UTbHUX Kamep O 30epicanusi i npooaj)cy
Mopo3usa 6e3nocepednbo 0aH020 BUPOOHUKA,

10) 6i0uwK00y8anHs eumpam Ha Pexiamy, pekiamu Ha Micyi npooaxicy abo eucione noOaHHs mosapy 3
OOKY ONMoBUKa 4u po30piOHO20 MOP208Ys;

11) ons 3aoxouenns Kk ymosa Oinbuwioi Kitbkocmi nocepeonuxis 0o cniepodimuuymea 3 3AT
«Tpoanoa», nranyemocsa 835mu y4acmo y HACMYNHUX BUCMABKAX.

— yuacmo y sucmaeyi «Moposzuso ma 3amopodiceni npooykmuy (m. Kuis, 3 5-8 xeimus, BL] AKKO
Iumepnewnn, opeanizamop — B® « Tposiny). Bumpamu 300 $/m2 * 5,3 * 30 m2 = 47700 eph.

— yuacms y sucmasyi «/lenikamecu ma decepmuy (m. Kuis, 3 19-22 xeimns) — 47700 epH.

— yyacms y sucmasyi « 3umosi bapeuy (m. Kuis) — 47700 epu.;

12) ymosu nocmagku — AKWO Mpancnopmom 3aMOSHUKA (3HUICKU), SIKWO MPAHCHOPMOM 6UPOOHUKA
(no onmositi yini 6UPOOHUKA, HAODABOK He NepeddayeHo).

4. Oyinka 6100xcemy nHa cmeopenus i cmumyniosanus nonumy. Ockineku 34T «Tposanoa» npayre
oocums 0agHO i NpUbGYMKO80, MO NPONOHYEMBCA BUOLIAMU HA POPMYBANHS | CIuMYI08annsa nonumy 2%
8i0 sapmocmi npooadic moposusa. llpu yvomy euodineHi cymu po3ensoarmscs He K GUMpamu, d sK
iHeecmuyii y po3uwupens 6upooOHUYmMea i 30ymy.

Bumpamu na cmumynoganms 30ymy mMoxcHa po30inumu Ha 08a eUOU:

— empaueHi 6u200U, GHACIIOOK HAOAHHS 3HUNCOK, NPEMIAIbHUX, 30LIbUUEHHS GiI0COMKY KOMICIUHUX,
naama 3a micye 6 Cynepmapkemax

— GUMpamu Ha 3aMOBNEHHs PEKIAMU, NPOBEOEHHS NPOMO-AKYill, KOHKYPCI8 i m. 0.

Buxooauu 3 nassnux kowmis, 3a nepuium nynkmom 3AT « Tposnoay mooice sudinamu 0o 300000 epH.
Ha pIK.

Bumpamu 3a opyeum nynkmom cxraoaroms 1866758 epn. Ha pik.

Bumpamu na ¢gopc maswcopni oocmasunu — 2% 6i0 cymu sumpam 3a nepuiim i OpyeUM NYHKMOM
43342 epm.

3acanvuuti pexramuus 6100scem cknaoae — 2210100 epu. na pix.

Ha puc. 7.1 306pasiceno po3nooin pexiamno2o 6100cemy Ha pisHi 3ax00U.
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Dope-MaxKOpHL
00CTABHHH,
43342: 2%

PeKIaMa B IIpeci;

PR: 60000: 3% 227250:; 10%

BIpaieHi BHIOJIH;
300000; 14%

Ha Mici peKiIaMa Ha
nponaxy: 60000; peneGateHHI;
3% 772740: 35%
BHIOTOBJICHHA
PeKIAMHHX
pomHKiB; 70000;
3%
IPOMOAKIIIf; PeKiaMa Ha
276353:13% panio; 247315;
. 11%
iHTepHET yaacts y
pekmaMa; 10000; BHCTABKAX;
0% 143100; 6%

Pucynok 7.1. Po3noodin pexiamuozo 061002icemy no 3axooam, pH., %

Memoo wo suxopucmosyemuocs 0 NIAHYBAHHS PEKIAMHO20 DI00JCem)y — Y 6i0COMKAX 00 6ApMOCHI

npoOaICH.
Ilpoenososanuii obcse 30ymy moposusa 6 2006 poyi — 109452000 epn. (3a yinamu eupobHuxa Oes

IlJ[B). Ha pexnammuy xomnarito sumpavaemocs 2%, omoice pekiamuuti o00xcem ckaadae 109452000 x 0,02

~ 2210100 epn.
5. Ilnan OisnvHocmi Ha nepcnekmugy. Jocei0 6uedeHHs HA PUHOK THWIUX 6Udie MOpo3usa 6io

«Tposnouy nokaszye, wo Ha NIAHOGI NOKA3HUKU MOXMCHA BULIMU Yepe3 pIK 6i0 NOYAmMK)Y HPOBeOeHHs
cmumynoruux 3axo0is. QOHax 015 3aKpInieHHs pe3yabmanmy cio nposaoumu i Ha0aJi.

3as0anns 7.2. Cxnanmith TMepeNik MUTaHb, Ha SKi MOTPIOHO BIiAMOBICTH T dYac
MIPOBEICHHS 30BHIIIHBOTO 1 BHYTPINIHBOTO ayJIUTy, BUKOPUCTOBYIOUH IPH IIBOMY CXEMY
HANPSIMKIB MapKeTHMHroBOro ayauty (puc. 7.2). IliampuemcTBO BUOEPITH CaMOCTIHHO 1
MOTO/IFTE 3 BUKJIAIa4CM.

MapkeTHETOBHE ayIHT

[ [
/ Aymur \ / Ayaur \\
\ MaKpoCcepeIoBHINa / ! MiKpOCepeIoBHINa /
\\h_h____ ] _______),./ \\.H_______ _____!‘//

——— —

ExonoMM™HI GaKTOpH PunaoK AK Takmi
ComianeHo-geMorpadiaH1 CrnoxHBa®T
[Ipupoan: Ta exomoraHI haKTOPH Konxypentn
Texmonoriani paxTopu [Tocepennuku
[Nomirako-npaeoei dakTopH [TocTaganeHHEHR

R [ I

// - AynpT mimed i \\' // Aym{r KOMILIEKCY \ / A\-.EEET OpTraHizamiisEC k\\
/ CTyADH MapKETHETY /

.\\ CTpaTerii MAPKETHETY / ‘\\ MApPKETHHTY / \“--__ o

Topapu
JIEi:scs
Posnmomit
ITpocysanna

Pucynok 7.2. HanpsiMku MapKeTHUHT'OBOT'O ayJUTY Ha MIANPUEMCTBI
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Ilpuknao. Cxnadimv nepenix numauvb 01 NPOBEOeHHs 306HIUWHBLO2O [ BHYMPIUHBLOZO AYOUmy
nionpuemcmea xapyoeoi npomucnoéocmi BAT «Cymcoke mawunobyoiene HayKo60-eupodonuye 0o’ cOHanms
im. M.B. @pynsey, suKkopucmosyouu npu yboMy cxemy HanpsamKie Mmapkemureoeozo ayoumy (puc. 10.1).

Po3é’azanna.

1. AVIIHT MAKPOCEPEJ[OBHULIA:

1.1. Exonomiyni paxmopu:

1) saxum € ouixysarnuii memn 3pocmanns BHIIT?

2) sxe ouikysate 3p0CMAaHHs Yin?

3) sKi 3MIHU 8 eKOHOMIYT 30aMHI He2AMUGHO GRAUHYMU HA PO3GUMOK PUHKY MA NORUmy?

4) saxumu nosunHi Oymu Oii RIOnpueMcmea, Ko yi 3MiHu 8i00yoymuvcs?

5) sKi 3minu, 30amHi GRIUHYMU HA Haul OI3HEC, MOJICYMb GIOOYMUCS 8 KPATHAX, 8 AKUX MU MAEMO
puHKy 30ymy?

6) six niocomyeamucs 00 npoyecy 2n06anizayii puHKie?

1.2. Coyianvro-demozcpagiuni ma Kyibmypui gpaxmopu.:

1) sixi coyianvro-demozpadiuni 3minu cmocylomucs Hauo2o bisnecy?

2) AKi 04iKy6aHi HACAIOKU Yux 3MiH?

3) sikumu moarcymov Oymu Oii nionpuemcmea Ha yi nooii ma meHoenyii?

4) six 2pomadcbKicmb cmasumuscsi 00 OisibHOCHI niOnpuemMcmea?

1.3. Ilpupooui ma exonoziuni ghakmopu.

1) sKi npoeno3u wo 0o eapmocmi ma OOCMYNHOCHI PeCypCis, eHepeoHOCiig?

2) aKi npoyecu, wo 3acmoco8yIOmMbCs HAWUMY NOCMAYATLHUKAMU, CIMEOPIOIOMb 3a2P03Y O0GKIANI0?

3) sk noeunna Oismu Qipma, AKWO HAWL NOCMAYATILHUKU OYOYMb 3MYUIeHI SHeCmu 3MIHU ) CBIll
supodHUYULl npoyec?

4) sKi npoyecu ma CUpoSUHHI Mamepian, Wo 6UKOPUCTNOBYIOMbCS HAMU, CIMAHOGUIMUMYMb 3A2PO3Y 8
pasi HeoOXiIOHUX 3MIH?

5) uu mooice Hawa 2any3b CmMamu MiweHHIO 0Jisl eKoo2iuHux pyxie? I aKk mu nosuHHi 0is mu 6 ybomy
paszi?

1.4. Texuonoeiuni paxmopu:

1) sKi mexHon02iuHI 00CSACHEH S, WO 6NAUBAIOMb HA CODIsapmMicmb RPOOYKYILL, MOXNCYMb 3'sigumucs?

2) axux 3ax00i8 cio 8xcUmMuU, AKWO Yi O0CACHEHHs ICHY8amMUmMyms?

3) AKi mexHoI02ii MOAHCYmMb NPeOCmasiamu 3a2po3y 0l HAwoi OisLIbHOCI?

4) aKi 3ax00u 0arome 3M02y MIHIMI3y8amu 6nue yiei 3azposu?

5) 3a axumu Hanpamamu po3poOoK MexXHOI02IYHUL NPOPUS MOdiCce 3ayenumu Haul OisHec?

6) 6 SKI mepMiHu Ci0 04iKy8amu mako2o mexHoL02iYHO20 NPopusy?

7) SAKUX 3ax00i8 Ci0 8iCUmiL, HOYUHAIOUU 3 CLO2OOHIUHBLO20 OHS, W00 MIHIMIZY6amMU 6NAUE NOOTOHUX
3MiH?

1.5. lonimuxo-npasosi gpaxmopu:

1) sKi 3aKoHU Ma nPasuna, wo MOojuCymsb OYMU NPULHAMI HAUOIUNCYUM YACOM, 30AMHI BNIUHYMU HA
Hawt 6i3Hec i wo cio pobumu 6 ybomy pasi?

2) saKi 3aKOHU abOO NMPABULA MOXCYMb GNIUHYMU HA HAW npoyecu 30ymy, KOMYHIKayii i wo ciio
pobumu 6 ybomy pasi?

3) aki ¢hinancosi abo nOOAmMKOGi IHCMPYKYii MOJNCYMb GNAUHYMU HA DPEeHMAOelbHICMb HAU020
biznecy?

4) uu niooaemuvcs kpumuyi 3 00Ky acoyiayii cnooicueauie Hawa eany3v? Ak Ham cui0 Ha ye
peazysamu?

5) SKi 3MIHU 8 MEXHONO2IT MOJICYMb CYMMEBD GRIUHYIMU HA 30YM HAWUX MOBAPIE 1 SIKUX 3AX0018 Ci0
BXCUMU, KO MAKI 3MIHU 8I00Y0ymbcs?

2. AVIUT MIKPOCEPE/JOBHIIA:

2.1. Punok sx makuii:

1) sxi menoenyii nPoOAsCy 8 HAMYPATLHOMY MA SPOUOBOMY Upa3i (3 po3OUBKOI0 3a NPOOYKMAMU,
ceaMeHmamu, Kanaiamu 30ymy, pecionamu)?

2) aKa MiCMKICMb PUHKY 6 HAMYPALbHOMY Md SPOUOBOMY GUPANCEHHI?

3) siKe cepeoOHE CRONCUBAHHA HA OYULY HAceNeHHs, cim'to, knienma?

4) Hackinbku 6enuKa KOHYEHMpPAYis pUHKY 3a 00cs2amu npooaicy?

5) sikuil pisenv nHacuueHocmi puHky?

6) siKutl cepeonil mepmin cayxrcou mosapy?

7) AKa Yacmka npooaxcy obyMo6ieHa nONUmMom Ha 3aMiny?
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8) uu mae npooadic ce30uHy cmpykmypy?

9) siKi MOBAPU-3AMIHHUKU BUKOHYIOMb MY camy QyHKYIT0?

10) saxi 20106HI HOB0BBEOECHHSL 8 YbOM) CEKMOPI?

2.2. Cnoorcusaui:

1) xmo € noxynyem, cnosxcusawem mosapy? Xmo npuiimac piwieHHs npo Kyniemo? Xmo eniusae Ha
VX6ANleHHs pilueHHs NPO KYniemo?

2) axutl npoyec YXeaieHHs PIuleHHs npo KYnieo?

3) sKi OCHOGHI 6apiaHmu BUKOPUCTAHHS MOBAPY NOKYNYIMU?

4) axa yacmo ma nepioouyHicms Kynieev?

5) uu susHaveHHi Mma GUMIPSIHI HAMU OCHOBHI cecMeHmu?

6) uu He npoenediiu Mu NOMEHYIUHUX PUHKOBUX Ce2MEeHMI8, 30DIEHMY8ABUIUCL HA 3A0060JIeHHS
nompe6 OILWUX 3a PO3MIPAMU Ce2MEHMIB?

7) uu cnio opienmy8amucs Ha iHWi ce2MeHmu,; Yu € pPUHKO8A Hiula, 8 SIKy 6apmo NPOHUKHymu?

8) 0o sxux paxmopie mapxemuney (yina, pexnama, cepsic, IMIONC) CMAGIAMbCS NOZUMUBHO
cnooicueaui?

2.3. Konxypenmu:

1) xmo € 0cHOGHUMU KOHKYPEHmaMU, K 60HU NOSUYIIOBAHI, 8 YOMY iX 207106HI nepesazu?

2) AKi iXHI pUHKOBI YaACMKU,; KA IOHOCHA YACMKA PUHKY?

3) uu € y KOHKypenma nepesazu 3a umpamamu?

4) axa cmpamezis, MaKmuka no8ediHKU 20J108H020 KOHKYpEeHma?

5) Hackinbku cunbHUM € IMIONC MapPKU KOHKYpeuma?

6) sKi enemenmu oughepenyiayii mosapy KoHKypeuma?

7) Hackinbku 3Hauni tioeo (inancosi pecypcu?

8) Hackinvku 6in 30amen 00 onopy 6 pasi hpoumanvHoi amaxu?

9) AKI 8pazIu6i MOUKU 20106H020 KOHKYpeHma?

10) 00 sxux 3ax00i8 Ham cuio edamucs 6 pasi hpoumanvHoi amaxu?

11) sxi nodii mModcymv CYmmeEBO 6NIUHYMU HA CNIGGIOHOWICHHS CUJL MIJC HAMU WA  HAUWUMU
KOHKYPEHmMAamu i 00 AKUX 3aX00i8 Cli0 80amucs 8 ybomy pazi?

12) sixo10 Miporo KOHKYpenmu 30amui AiK6i0y8amu HauLy KOHKYpeHmMHY nepeeazy?

13) uu neeko NPOHUKHYMU HA PUHOK HOBUM KOHKYDEHMAM, YU 3HAYHUMU € Oap'epu 6x00y HA pUHOK?

14) saxi mosapu-3aMiHHUKU MOXHCYMb 3'AGUMIUCS 8 MALIOYMHLOMY?

2.4. Ilocepednuxu.

1) axa wacmka puHKy KodcHo20 Kauany 30ymy?

2) axi meHOeHyii 3MiH Y KONCHOMY KAHAaui?

3) HackineKu 3HAYHOW € KOHYenmpayis 6 cucmemi 30ymy?

4) uu € 30ym inmeHcUBHUM, CeNeKMUBHUM,; eKCKIIO3UGHUM?

5) sky wacmky pexnamu bepyms Ha cebe nocepeoHuKu?

6) sKi 3MIHU cROCMEPIcatoMbCs WO00 ACOPMUMEHMY?!

7) IKI cecmenmu CROJICUBAYIE 0OCTY208Y€ Yell Kanan?

8) saxi 30ymoei sumpamu 8 KO#CHOMY KAHAL?

9) AKi MOp20o6i HAYIHKU 8 KOJCHOMY KAHAi?

10) axi munosi mopeosi niibeu ma 3HUNCKU?

11) HackinbKu 8ax*CIUBUM € KPEOUM, WO HAOAEMbCSA NOCMAYATbHUKOM?

2.5. locmauanvHukuy

1) yu 3a6e3neuyemuvcs Oeznepebitinicms NOCMABOK?

2) uu € Mu iMnopmepamu CUpOSUHHUX Mamepianié abo KOMNOHeHmig?

Arwo max, aKka eKoOHOMIUHA CMAbIIbHICMb Y KpaiHax-iMnopmepax?

3) AKi Kpoku cio 30iiCHUmMU 8 pa3i pi3Ko2o NPUNUHEHHS NOCIABOK ?

3. AVIQUT LIJIEU I CTPATET'II MAPKETUHI'Y:

1) nackinexu uimko euznauena micis Qipmu?

2) HACKINbKU YIMKO GU3HAYEHI Yini (hipmu, MapKemureosi yini?

3) uu 8ionogidaroms MApKemMuH208i Yini MONCIUBOCHIAM, PECYPCAM i DealbHOMY KOHKYPEHMHOMY
cmaHosuwy gipmu?

4) AKi CKIAOHUKU MAPKeMUH2060i cmpamezii?

5) Hackineku mapremuneo6a cmpame?zisi 8i0no8ioac 6UHaAYeHUM Yiisam?

6) uu docmammitl MapKemuHeo8ull 6100cem 015 NPOBEOCHHS MAPKEMUH20B8UX 3AX00i67

7) K po3no0iniemuvcs 6100cem MapKemuHey 3a mepumopismMi, cecmenmamu, npooyKmamu?

53



8) mackineku egexmueHuMU € MapKemuH208i MmoeapHa ma yiHoea cmpamezisi Wooo NPOCyBAHHA
moeapie? Hacxinvku eghexmusnumu € cmpameziymi piutenus wooo po3nooiny moeapig?

4. AVIIUT KOMIIVIEKCY MAPKETHHI'Y :

4.1.Tosapu:

1) sKi menOenyii 3MiHU nPoOOAdNCy MoBapis, ixHvoi npuOYMKoeocmi?

2) na sixomy eman i JdCUMmMeEB020 YUKy nepebysac moeap?

3) sk nepesazu CNONCUBAYI8 MONCYMb BNIUHYMU HA HAC?

4) yu € nawa ¢hipma nioepom y po3pobyi Houx moeapia?

5) sKi xapakmepucmuKy 6i0pI3HAIOMb HAW I MOBAPU 8I0 MOBAPIE KOHKYDEHMIE?

6) HACKIbKU CUTLHUM € IMIONC MAPKU Y Mmosapie ipmu?

7) HACKINbKY WUPOKOIO € MOBAPHA HOMEHKIAmypa Qipmu?

8) sKi 600CKOHANICHHS CNIO 8HeCMU 8 MOSAPU?

9) uu BUKOPUCMOBYIOMLCS HEOOPO2i Memoou OYIHIOBAHHA NOMEHYIATY HOBUX mMO8apie nepeo
VX8ANEeHHAM pilleHb Npo IHEeCMy8ants HAYK080-00CIiOHUX PO3POOOK i pO3pOOKY HOBUX MOBAPIE?

10) uu npononyemo Mu pisHUM PUHKAM MOBAPU PI3ZHO20 PIGHSA AKOCMI?

11) yu eqhexmusHo ynaxoska npesenmye mosapu?

12) uu € xonip, posmipu, IHUWI XAPAKMEPUCTIUKU MOBAPI6 (Nociye) HAUdinbw npueabnusumu 0is
PUHKI8, HA AKUX npayioe Hawa gipma?

13) uu sionosioae sumocam punKy pieets cepsicy?

14) ax cnpuiimaiomvcst cnodjcusaiamu SKicmos, HAOIHICb HAWUX MO8apie?

4.2. Linu-:

1) sxumu € yini yinosoi norimuxu (3axucm no3uyii, PO3UUPEHHs, BUNICUBAHHS) !

2) siki menOenyii 3minu cepeoHix yin?

3) sikumu € opienmupu YiHoeoi nonimuxu (npubymox, oocsae npooasicy)?

4) AK CniBGIOHOCAMbCA HAWE YIHU 3 YIHAMU MOBAPIG-KOHKYDEeHMig?

5) uu nposooumsca ananiz npubymKo8oCcmi KOHCHO20 mosapy?

6) KA ICHYE NPAKMUKA YMOP208YSAHHS YiH, 3HUICOK T YIHOBUX Nitbe?

4.3. Po3nodin:

1) cxinvrku onmoeux i po30pionux Qipm mopeyrome HAWUM MOEAPOM Y KONCHOMY KAHAL 30ymy?

2) axi obcazu npooa’icy 6 HAMYPAIbHOMY MA SPOULOBOMY BUPANCEHHI?

3) AKutl nomeHyian 3p0Cmanua 30ymy O HAWoi MAPKU 8 KOJHCHOMY KAHALL 3 YPAXYBAHHAM ii YacmKu
PUHKy?

4) AK po3nodingemuvcs npooadic 3a pisHUMU munamu nocepeonuxie? I sxa sxicmv Kauanie 30ymy
Hauwo2o mosapy?

5) sx Momueosana mopeiens Ha NPOCYBAHHA HAWOT MapKu?

6) AKi noOii MOHCYMb CYMmMEBO NAUHYMU HA HAWLY CRIGNPAYIO 3 20JI08HUMU NOCEPEOHUKAMU?

7) aKux 3axo0ie ciid éxcumu, SIKWO 00UH 3 HAWUX 207I08HUX NOCEPEOHUKIB 8IOMOBUMBCS 810 HAUIO20
mosapy?

4.4. llpocysanus:

1) axumu € yini pexramu?

2) sx 3minoemoca inmencusnicmsy pexiamu? I sxoro € cmpykmypa eumpam Ha pekiamy? I uu
OYIHIOEMBCSL NEPIOOUUHO eeKMUBHICHb OISIbHOCHI PEeKIAMHUX A2eHMCME?

3) 5K OYiHIOEMBCSL T KOO € eheKmUsHICMb peKiamu (6ni3HA8anHs, 3HaHH:)? Sk pexiama niuHyna Ha
00cs2U NPOOAHCY, HACMKY PUHKY?

4) sixoro € uucenvHicms MOpP206020 NEPCoHANy Gipmu?

5) sk oyinoemvcs eghexmugnicmo 1020 OiLILHOCHI?

6) uu egheKMUBHO BUKOPUCTNOBYIOMbCS CO2AHU, T020MUN MOP2060i MAPKU?

7) uu epekmueHo BUKOPUCMOBYIOMb 3ACO0U CMUMYTIO8AHHA 30ymy (KYnoHu, 3anikoséi manoHu,
KOHKYpCU, po30aid 3pasKie)?

8) uu nuanyromscsa ma KORMPOIOIOMbC BUMPAMU, NO8'A3AHI 3 npodaxcem?

9) uu nponopyilini mMopeoei eumpamu pe3yibmamam OIIbHOCI HA KOHKDEMHUX PUHKAX,
mepumopisx?

5. AVIIUT OPTAHI3ALIIHHOI CTPYKTYPU MAPKETHUHI'Y:

1) uu onmumanvholo € cmpykmypa opeanizayii MapkemuHzy 3 02140y Ha 0COOAUBOCMI MOBAPIB, WO
BUSOMOBISAIOMBCA, OCOONUBOCMI PI3HUX Ce2MEeHMiB CRONXCUBAYI8 | mepumopill, Ha AKux die gipma?

2) uu docmamuimu € NOBHOBAMCEHHS KEPIBHUKA CIYIHCOU MAPKemuHzy, wod enaueamu Ha CMmyniHb
3A0080JIeHHSL CHOXNCUBAYIB?
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3) Hackinbku eghekmusHOIO € 3aEMO0isL CYHCOU MaAPKemUnzy, iHuux niopo30inie gipmu?
4) aK oyiHOEMbCA JIAbHICMb CIYHCOU MAPKEMUH2Y ma ii npayieHuKie?

5) Ax momugyemuvcsi OislbHICHb NPAYIBHUKIB CTYIHCOU MAPKemUuH2y?

6) uu € nompeba y niosuwenni Keanigixayii? 3a sxumu Hanpamamu?

3as0anus  7.3. BuKOHaiiTeé KOHTPOIb PE3YyNbTaTiB MAapKETHHTOBOI JiSITBHOCTI

nianpuemctia. [lianpremMcTBO BUOEPITH CAMOCTIIHO, BUOIP MOTOABTE 3 BUKIIAJAYEM.

Ilpuknao. Buxonaiime konmpons pe3ynomamie mapkemuneogoi dianornocmi 3AT «Tposauoay.

Pose’sazanns. Konmponws pesynomamis nepedbauae:

- KOHMPONb 30yNY Ma AHANI3 Pe3yIbmamie OANIbHOCHI CIYHCOU 30YMY — KOHMPOLb YACTKU PUHKY

- KOHMPONL NPUOYMKOBOCTI

1. Koumponw 30ymy ma ananiz pe3yabmamie OisibHOCHI Ciyncou 30ymy, 6KIo4ae:

1.1. Obcsie npooasxcy 6 mamypanvHomy eupasi. Ilpu koumponi 30ymy 6 HAmMypaibHOMY 6upasi
Qixcytombess naaHosi ma  QakmuyHi NOKASHUKU 00CA2y Npooaxdcy 6 HAMYpAaibHOMY 6upasi, SKi
nopieniolomecs 3 axmuunumu noxazwuxamu 30ymy. Ha 2006-12-09 naan peanizayii npooykyii 6
HAMYPANLHOMY 8UPA3i BUKOHAHO, NIONPUEMCMBO 000amKo8o peaniszyéano 157,75 mon moposusa, a ye €
YIIKOM NO3UMUBHUM Pe3YTIbIAMOM.

1.2. Obcse npooasxcy 6 epowioeomy supasi. llpu konmponi 30ymy 6 epouiogomy eupasi Qikcyiomvcst
NIAHOBI Ma PakmudHi NOKAZHUKU 00CA2Y NPpoOadicy 6 SpOUt0BOMY 6UPA3i, AKi NOPIGHIOIOMbCA 3 (PaKMUYHUMU
nokasuuxamu 30ymy. Ha 2006-12-09 naan peanizayii npodyxyii 8 2pouwiosomy 6upasi GUKOHAHO,
RIONPUEMCIBO D00AMKOBO peanizyeano npodykyii wa cymy 1415 muc. epn., a ye € yirtkom NO3UMUBHUM
pe3ynbmamom.

1.3. Ananiz cniggionowienns «sumpam na 30ym/oocsie npodadxcy» (Bq):

Bq = Mapkxemuneosi eumpamu / Obcsie npodasicy (7.0)
3asnauumo, wooo eumpam Ha MapKemuHe 6KII0YAIOMbCA 6Ci BUMPAMU CLYHCOU MAPKEMUNSY Ma THWL
niopo30inu, sKi BUKOHYIOMb (DYHKYIL, N06 SI3aHI 3 npodadicem mosapy:

1) 3apobimua niama npayisHuKis, OisIbHICMb AKUX HOB8 A3AHA 3 MAPKEMUH2OM,

2) sumpamu na mamepianu (05 yNAKOBKU, PEKIAMU);

3) sumpamu Ha pexiamy;

4) openona niama,

5) eumpamu na 8i0pAOINCEHHS NPAYIGHUKIB,

6) 8i0cOmoK Ha Kpeoum, amopmu3ayis.

B 2006 poui 3AT « Tposinda» nonecia maxi 6uou MapKemuH206Ux sUmpam.

1) 3apobimua nnama npayienuxie disibHicmy AKUX N08 A3ana 3 mapkemunzom — 1068600 epn.;

2) eumpamu Ha 3MIHy ousauny naxyeants — 500000 eph.;

3) eumpamu Ha peanizayiro KomyHiKayitiHoi cmpamecii (pexknama, cmumynroeanus 30ymy) — 2410100
2pH.;

4) sumpamu 3a unencmeo 8 Yxpaincokiti Acoyiayii Bupoonuxie Moposuea — 50000 epn.;

5) amopmu3zayis mpaucnopmy — 200000 epn.,

6) inwi sumpamu (na gopc-mascopui oocmasunu) — 92820 epn.

3azanom 6 2006 poyi Ha mapxkemune eumpamunocs — 4321520 epn.

Ha 2006-12-09 34T « Tposmoa» peanizysana npooyxyii na cymy 109452737 epH.

Taxum uuroMm, Chi6BIOHOWEHHS «BUMPAMU HA 30YM/00Cs2 NPOOAANCY» CKAANO:

Bq2006 = 4321520/ 109452737 = 0,0394 abo 3,94%

IInanoea eenuyuna cmanoeuna na 2006 pix 4%, a omoice enuuuHa UMpam Ha MapKemune He GUIuIIa
3a Kpumu4He 3HAUeHHs, WO € YIIKOM NOZUMUGHUM Pe3VIbIMAMOM.

2. Konmpons vacmu punky micmumy:

2.1. Yacmxa punxy wo 3aumac 34T «Tposnoa» 3a HamypaibHUMU NOKASHUKAMU — GIOHOUWICHHSA
06ca2y npooaxcy npoOYKYii NiOnpuemMcmea 6 HaAmypaibHOMy 6upasi 00 3a2dlbHOPUHKOB020 00CsA2y
npooasicy, maxkodic 6 Hamypaiviomy eupasi. Tax na 2006-12-09 nionpuemcmeo peanizyeano 12208,64 mown
MOpo3uea, a 6ecb puHoK oyinwoemocs 6 posmipi 124236 mon, omowce 3AT «Tpoanoay xommponioe 9,83%
punky ((12208,64 / 124236) 100% = 9,83%). ITnanom na 2006 pix nepedbauanocy 3asoreamu 9,7% purky,
a omoce naar euxkorarno na 101,34% ((9,83/79,7) x 100% = 101,34%)

2.2. Yacmxa punky wo 3aumae 3AT « Tpoanoay 3a eapmicHUMU NOKAZHUKAMU — BIOHOUWEHHS 00Cs2y
npooasxcy npooykyii niONpUEMcmea 6 6apmicHOMY 8UPA3i 00 3a2AlbHOPUHKOBO20 00CsA2Y NPOOANCY, MAKONC
6 eéapmicnomy eupasi. Tax na 2006-12-09 nionpuemcmeso peanizysano moposusa va cymy 109452737 epn., a
6ecb puHox oyinoemuvcs 6 posmipi 1038612960 zpnu., omowce 3AT «Tposnoay xomwmponioe 10,54% punky
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(109452737 / 1038612960) x 100% = 10,54%). IThanom na 2006 pix nepedbauanocw 3asorosamu 10,4%
PpuHKy, a omoice nian guxonano na 101,35% ((10,54 /10,4 x 100% = 101,35%).

2.3. Yacmka purky 6i0HOCHO nidepa (abo HauiHeOe3NeuHiulo20 KOHKYPEeHMA) — 6IOHOWEHHS YACHKUY
punky 3AT «Tposnoa» 00 uwacmxu punky Haubinewio2o xoHkypewma («Jlacymka»). 3a pezynomamamu
nyukmy 2.1 3AT «Tposinoar xoumponwe 9,83% pumnxy, mooi sk «Jlacynka» 11,6%, a omowce 6iOHOCHA
punxosa wacmia ckraoae 9,83 / 11,6 = 0,85. Ianom na 2006 3AT «Tposinoay cmasuna yeil NOKA3HUK 6
posmipi 0,84, a omowce nnan euxonano na 101,2% ((0,85 /0,84 x 100% = 101,2%).

2.4. Yacmka punky ¢ipmu 6 okpemomy ceamenmi (6 0aHOMY 6URAOKY 8 NEGHOMY Ce2MEeHMI Moeapis).
Buxioui oani npedcmasneni 6 maon. 1.4.

Tabauys 7.4. Buxioui oani 0151 po3paxyuKy 4acmku Qipmu 6 OKpeMomy ceemeHmi (6 0aHOMY 8UNAOKY 8
nesHomy ceemenmi moegapis) 3a 2006 pix

. . Obear
3arans Hid - Hona pumxy mo (PaxTHaHa 1013
. 00 eM BHp OOHIIEa IITAHy BATIOCA PHHEY IO .
¢ STMERT (ermICTE) AT .. | KOHIPOIIOBATH [KOHTP OIEOETHCA B
TORAPIE |, HHKY, TOH/D 1Y ~Tp MHT-L? " PBAT . Tpoauza”.BAT . Tpoguza”. SR
Ha 2006-12-09, oo P % %
Ha 2006-12-09
1 2 3 4 5 6=4/3 7=6-5
1 Moposmsoy| 38016.2 1501.7 3.9 3,95 +0.05
Bad)eTs HoMY
CTAKAHTHKY
2 | Ilzomo1p 29816.6 3540.5 11.8 11.87 +0.07
3 | Cimetine 26089.6 2588.2 9.75 9,92 +0.17
MOpP 03HBO
4 | Camnsiu — 4969.4 488.3 9.6 9.83 +0.23
MOP 03HBO
5 Topt- 4845.2 1098.8 22 22,68 +0.68
MOp 03HBO
6 Moposmsoy| 43483 1281.9 30 2048 -0.52
BadenEHOMY
PLEKY
7 MoposmBoB| 136659 13429 9.75 9.83 +0.08
OpHEeTI
§ | Iepoer 2484.7 366.3 10 14.74 +4.74
9 | Horypt- 0 0 0 0 0
Mopo3HB ¥
10 Mimepansse 0 0 0 0 0
MOP O3HBO ™
11 [Tusre 0 0 0 0 0
Mopo3HBO™
Pazom 124236 12208,6 9,7 9,83 +0,13

* 0anutl pizHo6UO NPOOYKYIl e He 8UCOMOBISEMbCS K | PUHKOM MAK 1 RIONPUEMCTNEBOM

Omorce aK NOKA3VI0Mb PO3PAXYHKU NPAKMUYHO NO BCIM Ce2MeHmam moeapis (Kpim moposuea y
sagenvHoMy pIidICKY) NIONPUEMCMBO NePeBUKOHAN0 NAAHO8I nokasuwuku. Lo cmocyemvcs moposusa y
saghenbHOMY PIdICKY, MO mym 0eujo Nian He UKOHYEMbCS, ane NIAHOBUL PIK e He 3a6epuiuecs, 1 HOnum Ha
MOPO3UBO y 8apenvbHoMmy pixcky nidsuufyemocs nio Hosuil pix, a omoce 3AT « Tposinoa» pospaxosye wo i no
YboOMY pi3HOBUAY NPOOYKYIT naan Oyoe BUKOHAHO.

3acanvuuil oce naan 3a yum nyukmom euxounaro Ha 101,3% ((9,83 /7 9,7 x 100% = 101,3%). A ye
YIIKOM 3A00801bHAE KEPIGHUYMBO NiONPUEMCMEA.

3. Konmponv npubymrogocmi Micmums:

3.1. Koeghiyienm uucmozo npubymxy (Kun) xapaxmepusye cmynitno penmabenbHocmi supooHuymea i
NOKA3YE BEUUUHY YUCNO20 00 X0OY, OMPUMAHO20 NIONPUEMCMBOM HA 1 2pout. 00. pedanizo8aHoi npooyKyii, i

PO3PAX0BYEMBCSL 30 POPMYIO0TO:

Kun=1Iu/P, (10.2)
oe Iy — yucmuii npubymox;

P — 06cs2 npodasicy (peanizoéanoi npodykyii).

Tax 6 na 2006-12-09 nionpuemcmeo ompumano 28279282,86 epu. npubymky, a peanizyeano npooykyii

Ha cymy 109452737 epu., a omowce xoe@iyienm uucmozo npubymxy cmanosumo 0,258 ((28279282,86 /
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109452737 = 0,258). [Inanom nepedbauascs yeii nokasuux Ha pieni 0,25. Taxum yunom i 3a yum nyHKmMom
NIAH OISUIbHOCIE NIONPUEMCINGA BUKOHAHO.
3acanvui nianosi i paxmuyni seqUUUHY 3A3HAYEHUX 8ULYe NOKA3HUKIE npueedeHi 6 maon. 1.5.
Tabnuysa 1.5. [lanoei i haxmuuni noxazuuku peanizayii cmpame2iuno2o niany

Tetan Tetan I etan [Veran
2005 2006 2007 2008 2009
Iloxasmixm IInan | @axt Bimxa- Ilnan | @axt Bipxa- Ilnan | @axt Bims- [Inan | Paxt Bimxu- Ilnan | $art Bima-
JICHHA JICHHA JICHHA JICHHA JICHHA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
1 KoaTpons 1acTKH
[PHHEKY
1.1 YacTra pHHKY 3a
HATy pAIbHHMH 9 9.2 | +0.2 9.7 | 9.83 |+0.13] 10.6 11.5 124
MOKA3HHKAMH. %
1.2 YacTra pHHKY 3a
BapTICHHMH 9.6 | 9.87 |+0.27| 104 | 10.54 | +0.14| 11.4 12.4 13.3
[MoKa3HHKaMH, %
1.3 Hactra puHky 0.79 | 0.81 |+0.02] 0.84 | 0.85 |+0.01| 0.88 0.96 1.03
BIIHOCHO Tidepa
1.4 YacTra pHHKY
hipMH B ORpeMOMY
lcernenti
1) Mopozreo y. 130 | 30| o | 30 |2048|-052] 30 30 30
BademuoMy piEKY. %
2) mmoMGip. % 10.8 | 10,85 +0.05| 11.8 [ 11.87|+0,07| 12,8 13.8 14.8
3) civefine MopoznBo. % 9.5 | 9.75 | +0.25| 975 | 9.92 | +0.17| 10 10.25 10,50
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 | 12| 13 14 | 15| 16
W) caHmB ™ — MOpO3HBO. Yo 9.3 9.31 [+0.01| 9.6 | 9.83 |+0.23| 12 24 36
5) opT-Mopo3HBO. % 22 273 | ¥5.3 | 22 |22.68|+0.68| 25 25 25
6) MOpo3HEO B SpHKE T, % 9.55 [12.22|+2.67| 9.75 | 9.83 [+0.08( 995 10.15 10.35
7)MOPO3HEO ¥ BapesioMy 3.7 | 371 [+0.01] 3.9 | 3.95 |+0.05| 4.1 43 453
CTAKAHTHKY. %0
8) mepdet, % 10 | 14.74 | +4.74| 10.5 11 11.5
9) HorypT-Mopo3HB. % 4 4.5 5
10) MiHepaTEHe MOPO3HEO. % 5 6
11) mmBHe Mopo3HBO. %o 15
2 KorTpous 20yTy
21 Odear mpoaiy B 10440 |10672| +232 | 12050/ 12208 | +158 | 14150 16580) 19320
[HATy pATEHOMY BHpa3l TOH
2.2 OGCS[F]Tpo:[a)K}-’B 29566 |91556|+1990 1080310945 41415 13326 16395 20047
TPOIIOBOMY BHPA3L THC IPH. 8 3 3 1 1
23 Cmissimo-menns Bumpatd | 3 |05 | 002 | 4 |394 |-006| 5 5 5
Ha 20y T/ 06car mpozaky ., %o
3. KoBTpoaL NpHEOYTKOB OCTi
3.1 Koegirienr mmctoro 025 | 0.26 |+0.01] 0.25 | 0.258 |+0.008] 0.25 025 0.25
mpusy Ky

* — 3amemHeHHAM 3a3HAYEeH] POKU 6 AKUX Ma YU THUA NPOOYKYIs e He GUOMOGIAEMbCS NIONPUEMCBOM

3asoannsa 7.4. BuxoHaliTe aHajai3 MapKETUHIOBOTO ayauTy Yy Oyab-sAKid
MapKeTUHIOBIA Tajly3l MiANpUEMCTBA (I[IHOYTBOPEHHS, MAapKETUHIOBl JOCIIIKEHHS,
pO3po0JIeHHs TPOJYKTIB, peKiamMa Tomlo). Bu3HauTte BIANOBIZAIBHI MIAPO3AUIA 34
BUKOHAHHS KOKHOTO 3 HaMpsMKIB MapKEeTUHTOBOro ayauty. lligmpueMcTBO BHOEPITH
CaMOCTIHHO, BUOIP TIOTOABTE 3 BUKJIAAAUCM.
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KEVIC 11 3 JUCIUIIJITHA «MAPKETUHIOBUI1 MEHE X KMEHT»
KEHC 1. CTatucTnKa CTBEPIKYE, 110 0OCATH CHOKHBAHHA Tako(hapOOBHX MaTepiais
(JI®GM) B YkpaiHi HOBUIBHO, alle HEYXMIBHO 3pocTatoTh (Tabm. 1.1).
Ha mignpueMcTBaX OCBOIOIOTH HOBI TEXHOJIOTIi, MOJEPHI3YIOTH OOJIaJIHAHHA Ta
MPOBOJIATH cepTU(IKaIliro BUPOOHUIITBA BIIMOBIAHO 10 MDKHAPOIHUX cTaHmaapris. lllopiuno

00cAry YKpaiHChKOT'O PUHKY JIaKiB 1 (hap0 30U1b1IyIOThCS B cepenboMy Ha 10-15 %.
Tabnung 1.1. OOcsiru ykpaiHChKOTO pUHKY JiakohapOoBOT MPOayKIIii

Pik 3aranpHuA 00CST MPOJAKY, O6csr nmpoaaxy BiITYM3HSIHOT O6c¢sr nmpoaaxy iMIopTHOT
THC. T. MPOJYKIIii, THC. T. MPOAYKIIii, THC. T.
2003 185-195 155 35-40
2004 210-220 175-180 35-40
2005 230-240 190-195 40-45
2006 265-275 220-225 45-50

Haii0inpmunii monut Ha puHKY Ha OyaiBenbHI GapOu, MmO CTAaHOBIATH (y TOHHAXI1), 32
pi3auMU orfinkamu, Bix 60 1o 70% 3araibHOTO 00CATY peanizaiii 1akopapOoBOi MPOAYKIIii.
Ha npoayxkuiro ans MmammHoOyAiBHOT rany3i npunaaae menuie 30% puHKY.

PeMoHTHI aBTOEMaii, Ha IyMKYy HHU3KH €KCIEpTIB, YTBOPIOIOTH OKPEMHH CErMEHT
PHUHKY, L0 PO3BUBAETHCA 3a CBOIMU 3akoHaMH. Ll{opiuHi oOcsru ix peasnizanii CTaHOBIIATH
omuzpko 20 Tuc. T. OCTaHHIMM pPOKaMHU 3 OCHOBHUMH NOCTaYaJlbHUKAMHU PEMOHTHHUX
aBroemanieid — Pociero i binopyccio — movanu akTUBHO KOHKypyBaTu «JlakMa» 1 3axigHi
Bupoouuku — Tikkurilla, Akzo Nobel.

Crenun¢iuHO0 PHCOI0 BITYM3HSHOTO PHHKY OyaiBenbHHX (ap0 € mpucrpacts
criokuBadiB a0 (apOd Ha opraniuHiii ocHOBiI (70-75% 3aranpbHUX OOCSATIB peanizarii
OyaiBenbHUX (ap0), TOAI SIK y PO3BUHEHINIMX KpaiHax yXe JaBHO IepeBary BiJIalOTh
BopoaucnepciiauM (70-80% puHKy) 3aBIsSKH iX exosoriyHocTi (Tadm. 1.2, Tabn. 1.3). Yepes
1Ie B CErMEHT1 JlakohapOoBOi MPOAYKIIii Ha OpraHiyHii ocHOBI Juie 15% mnpumnamgae Ha IMITOPT.

Bonoaucnepciiini ¢papOu B 3aranbHOMY 00Cs31 CLIOKUBaHHS CTaHOBIATH Juiie 20-30%,
npuyomy 80-85% 3 HUX I1Ie TPU-YOTUPH POKHU TOMY MaJlu 3apyOikHE 1o xo/keHHs. OHaK 3a
OCTaHHi POKH iX BHITycK ocBoim «Jlakmay, «Mo6i-Ykpainay, «CHexka-Yipaina», «Komop»
(YepniBmi), «Timexcy», «Papbu cBity» (Xapkis), «Ilomidapo» (JHinmponeTpoBchbk) Ta iHII 1
Terep BOHU BIIBOIOBAIM OLIbIIIE TIOJIOBUHH BITUU3HSIHOTO PUHKY.

Tabnuis 1.2. Ctpykrypa puHKy J1akodapboBux MarepiaiiB B YKpaini, %o

[pomykiris 2004 p. 2005 p.
JI®OM Ha OCHOBi OpPraHiyHMX PO3UMHHHUKIB 72,74 70,5
Bonopozunnani JIOM 27,26 29,5

Tabnuis 1.3. BupobuunTso Bojgoaucnepciiaux $Gap6 B YkpaiHi, THC. T.

[TignpreMcTBO 2004 p. 2005 p.
TOB «CHexka-Ykpaina» 19 23,2
TOB CII «Meddept 'anza Papdben» 59 8,5
TOB «®apbu Konopury» 25 35
TOB «Ilomidap6» 2,3 3,3
TOB «llomipem bayxemi» 1,7 2,8
IHmi 8,62 8,1
Bcroro 40,03 49 4

Bci onepaTopu puHKY OJHOCTaliHI: Hapa3i HAIl CIIOKUBAY BiJJa€ MepeBary JeIeBUM
dapbam He IyXe BHUCOKOI AKOCTI (MEPEeBaXHO BITYM3HAHOTO BHUpPOOHHMNTBA). Jlo 1€l
KaTeropii BapTO 3apaxyBaTW OJIMHI, aNKiAHI ¥ BojoaucmepciiiHi (apbu. BomgHouac
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CIIOCTEPIra€ThbCsl HEYXWIbHE 3POCTAHHS YACTKU CEpPEIHbOro I[IHOBOro (1 SKICHOTO)
cerMeHTy. YacTKa TOM-CErMEeHTY 3aJIMIIA€ThCS CTa0LIBHOIO BKE KilbKa pokiB (Tadm. 1.4).
Tabmuns 1.4. Ctpykrypa nponaxy JIOM B Ykpaini (3a iIHOBUMH cerMeHTaMu), %

[linoBHit cerMeHT 2004 p. 2005 p. 2006 p.
Hemenii (1o 10 rpH. 3a 1 k1) 80-85 75-80 75-70
Cepenniit (10-20 rpH. 3a 1 kr) 12-15 20-25 20-25
Ton-cermenT (Oibime 20 TpH. 3a 1 KT) 3-4 5-7 8-10

Bimyusnuani eupobnuxu. BupoOHuuTrBoM nakopapOboBUX MartepiaiiB B YKpaiHi
3aliMa€ThCs JIOCUTH 0araTo MiAMPHEMCTB — OJIHI JpKepena HasuBaroTh 50-60, iami — 70-90,
omHak swume 15-20 3 Hux BupoOnstore monHax 1000 1. wa pik. Hailfycmimuimi —
JuinponeTpoBcbkuil akogapOoBuii 3aBoa, KuiBcbka «Jlakmay, «CyMuXIMIIpOMY, SKI
pa3oM BUITYCKaIOTh Maii’ke TOJIOBUHY BCiX J1akiB 1 (hapd B YkpaiHi, a Takoxk KopocTeHchkuit
3aBoj «SIHTapy, KuiBchka kommanis «XiMpe3epB», M0 Mpalioe Ha pUHKY Bke 10 poxis,
«3II», «Cnextp» TOWIO.

OcTaHHIMU poKaMM 3’SIBWIMCSA MOJoJ1 mignpuemctsa (JHinmponeTpoBceki «Jlinep» i
«Emanb», XapkiBcbka «TiMekcy» Tomio), siki 3a oOcsraMd BHpPOOHMIITBA 1 TOBapHUM
ACOPTUMEHTOM YCIIIIIHO TICHATH cTapoxwiiB. Kpim Hux, nmoumnaroun 3 2000 poky, B
VYkpaini 3’sIBUJIOCS 1 KUIbKAa KOMIIaHIM 3 1HO3€MHHUMHM IHBECTHIISIMH, IO BXE CEPUO3HO
KOHKYDYIOTb i3 «cTapoxunammy — «BHC-®ap6ay, «boproy», «Mo6i-Yipainay, «Mebdept
['anza ®apbOen», «CHexka-YkpaiHa» (Tabn. 1.5). dopmanbHO 10 HOBAaYKiB «OCTaHHBOT
XBUJII» BAPTO TAKOXK JOJYUYUTH U BEJIMKY KUIBKICTh MaJUX MIANPUEMCTB, SKl, IIONPABIa, HE
nignaTbes o0NiKy. 3arajgoM BITYM3HSHI BUPOOHHMKHM MPOTATOM KUIBKOX OCTaHHIX POKIB
MIITHO YTpUMYIOTh 65-70% pUHKY.

Tabmuns 1.5. BupoOGHUIITBO NakiB 1 papO HA OCHOBI OPTaHIYHUX PO3UYUHHUKIB 1
BOJOPO3UYMHHUX, THC. T.

[TignpremMcTBO 2004 p. 2005 p.
«31I» 29,6 325
«JlainpornerpoBchkuii akodapOoBuii 26,3 24,6
3aBO»
TOB «Cuexka-Ykpaina» 19 23,2
Kommanis «Emiincy 1 11,2
TOB «llomidapo» 6,4 8,5
TOB CII «Meddept 'anza Papden» 59 8,5
«Jlakmay 8 7
«Codpaxim» 6,2 7
«XimpesepB» 6,9 6
TOB «®ap6ou Komopu» 25 35
TOB «Ilomipem bayxemi» 1,7 2,8
IHITi mignpueMcTBa 54,45 52,6
Bceworo 167,95 1874

Bonnouac Haaro ciabko po3BuHEHE B YKpaiHi BUPOOHUIITBO MOPOIIKOBUX (apO, 110
BUKOPHUCTOBYIOTh Yy MamuHOOynyBaHHI: JloHenbka kommaHis «Hopm» — enunuit
BITYM3HSIHUN BHPOOHUK ITi€T TpoayKirii. ToMy moTpeOy BITUU3HSIHOT'O PUHKY B TIOPOIITKOBHUX
dapbax 3a70BONBHAIOTH 32 paxyHOK iMnopTy 3 [lopTyranii Ta ®@paHnitii.

Iunopm ma excnopm. HaliOunplia 4yacTHHA IMIIOPTHOI MPOJYKIIii Ma€e pociiickke Ta
OUTOpyChKe MOXOKEHHS: «SpocnaBchki (hapou», 10 BUITYCKAIOTH JIBa 3aBoU 3 SIpociasis
— «Jlakokpacka 1 «SIpocnaBcekuii 3aBoj «llepemora poOiTHUKIBY, «Jlakokpacka» 3 M. Jliga
(Binmopych). Takok OCTAaHHBOTO POKY Ha YKPAiHCHKUH PUHOK aKTHBHO «IIPOPUBAETHCS 3
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paxyHOK HHU3bKMX IIH 1 arpecuBHOl pekjgamMHOl Kammadii npoaykuis 3AT «Emmuic»
(PocroB-na-/lony). OmepaTopu BITYM3HSHOTO pUHKY MPUIIYCKAIOTh, IO NPUYUHOIO
HU3bKHUX I[IH Ha POCTOBCHKI (papOu € KoHTpabaHIHE HAIXO/KEHHS B YKpaiHy 3HA4HOI ii
YACTKH.

Himeuunna Ha Apyromy micii 3a o0csirom noctadadds Gap0 Ha yKpaiHCHKUN PUHOK —
Caparol, Feidal, xonnepn Meffert AG (Toprosi mapku Dufa, Flamingo, ProfiTec), Mipa,
Tex-Color. Tpere Miclie HaJIKUTh TOJBCHKUM BUPOOHUKAM JakodapOOBOi MPOIYKIIii
(toproBa mapka Sniezka Tomio). 3a obcsramMu TpoAaXy HE BiICTalOTh BiJ TMOJSIKIB 1
BUPOOHMKHM 31 CKaHJIMHABCHKUX KpaiH. [lepemyciMm 1e moOpe pospekinamoBaHa (iHCHKa
Tikkurilla, sika mpeacTaBieHa B YkpaiHi KiUlbkoMa JguiepamMu (Jiuiie B cTonuill — «Jlekoy,
«CoBay, «®Papbu» Ta iH.), Sadolin i Pinotex (xonuepn Akzo Nobel, IlIBenis), Beckers
(IIBewuis). JloBomi ycHimIHO peani3yloTbcs B YKpaiHi W ¢apOu iX CyciaiB 3 KOHUEpPHY
Vivacolor (JlatBis-EcTonis).

Y MeHmux obcarax HasBHA MIPOAYKIS iHITUX BUpoOHMKIB — Jobi (Higepnanau), CAP,
Oikos (Iramis), Jafep (Icmanis), a Takox Eskaro (Ecronist), Rigas Gruntas Krasas (JlaTBis),
Marschall (typenwske mignmpuemctBo konuepHy Akzo Nobel), «Tikkomop» (pociiicbke
BUpoOHUIITBO KoHIIEpHY Tikkurilla).

OO0csTu eKkcropTy BITYM3HSIHUX JIakiB 1 (apO (y BaroBoMy BHMIpi) 3pOCTalOTh, alie
nepeayciM — 3a paxyHok jemieBoi npoxaykiii. Ha wei 2005 pomi npunanano nonaa 50%
excriopty. lIpubnu3HO TpeTUHY EKCHOpPTY CTaHOBJIATH JakogapOoOBi Marepiaid Ha
opratHiuHiii ocHOBi. OCHOBHUM NOKYIIIEM YKpaiHChKHX J1akiB 1 ¢pap0 € Pocis, onHak micis
3anmpoBaKEHHs pociiickkuM ypsimoMm [IJIB Ha imMmoptHY smakodapOOBY MPOAYKIIIIO Ha
OpraHIYHIA OCHOB1 OOCSTH €KCIIOPTY CKOPOTHIIUCS OLTBIINE HDK YIBIYI.

Lfinu, 30ym i npocysanua moeapy. Hapasi iICHyIOTHh J1Ba MIAXOAW 1O BU3HAUCHHS
TAaKOro MOKa3HUKA, SIK I[1HA. BUIbIIICTh BITYM3HAHHUX ONEPATOPIB PUHKY BHUKOPHUCTOBYIOTH
MOKAa3HUK «I1iHa OJJHOTO Kijmorpama (iitpa)». [IpoBigHi K IMIIOPTEPH BOMIIOTH MPAIIOBATH 3
MMOKa3HUKOM «IliHA PIIIEHHS», BKJIAIAI0YH B 1€ TOHATTS 1 BAPTICTh, 1 MIATOTOBYI MaTepialu,
1 poOOTH 3 HAHECEHHSI, 1 IOBIOBIUHICTh OTPUMAHOIO JaKko(apOOBOro MOKPUTTS, 1 BUTpATU
bapOu Ha KBaJIpaTHUI METpP MOBEPXHI.

OpHak 1eH miaxia nepeBakHii OUTBIIOCT] HAKUX CIIBBITYU3HUKIB TOKH 1€ JTATCKHMA.
[HmMil HIOAHC, BIACTMBHUM BITYM3HSHOMY DPHUHKY, — BIACYTHICTH Yy JESKHMX BHPOOHHKIB
IPaMOTHOI 30yTOBOT MOJITUKHU : JUCKOHTHOI, TUCTPUOYTOPCHKOI, TUIEPCHKOT TOIIIO.

OcHoBHa mpoOiemMa BITYM3HSHUX BHPOOHUKIB TOJSATa€ B TOMY, IO Maibke BCl
HiAMPUEMCTBA «TOMMUYYTHCSI» B OJHOMY AaCOPTUMEHTHO-IIHOBOMY CETMEHTI, 3HIKYIOUU
[[iHM, HACKUIbKA MOJKJIMBO 1 MPAIIOI0YM 9acoM Ha MeXi peHTabelIbHOCTI, He KaXKY4YH BXKE
Mpo MaaiHHS PIBHA SKOCTI. SIK HAcHiIOK, J>KOAHE MIANPHUEMCTBO HE 37aTHE HUHI
nepeo30poiTh BUPOOHUIITBO.

3apa3 1iHu Ha Jako(dapOoBy MpOAYKIIiO (BITUYM3HIHI NIeHTadTaneB1 Ta oiitHi Gapon)
3YNMUHWINCA HA PiBHI 3-4 TPH./KT, a BEPXHS MEXa CTAHOBHUTDH — 6-7 TPH./KT.

Cepenniii cermeHT — Bif 7-9 rpH./kr 10 20-25 TpH./KT — MpeacTaBICHUN MPOTYKIIIEO
AK YKpaiHChKHMX, TaK 1 3aKOpJOHHMX BUPOOHHUKIB: «JlakmMa» Ta HH3Ka CHUIBHHUX
MIIIPHEMCTB, pociiichbki «SpocnaBceki Gapom» Tta «Emmincy, «Jlakokpacka» (bimopycs),
Feidal, CAP, Mipa, Meffert AG, Sniezka, Eskaro, Marschall, «Tikkomop» (pociiicbke
BUpoOHUNTBO KOoHIEepHY Tikkurilla).

VY Bepxubomy cermeHTi (30-40 TpH./KT) — nuIIe 3axiTHOEBPOTEHCHKI BHUPOOHUKHU:
Akzo Nobel, Tikkurilla, Beckers, Meffert AG, Vivacolor, Caparol, Oikos.

3asoannsa. llpoananizyiire puHoK JlakoapOoBoi mpoayKiii B YKpaiHi 1 3anponoHynTe
MapKETUHTOB1 3aX0/IH 1010 €()eKTUBHOT'O BUKOPHUCTAHHS MOXKJIMBOCTEH 1 BUMOT PUHKY, 11O
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3a0e3nevyars yNpOBaKEHHS MPUHIUIIB MapKETUHIOBOI'O MEHEKMEHTY SIK YIpaBJIiHHS
ITOTIUTOM.

KEHC 2. BAT «Cymchkuii 3aBox «HacoceHepromam» — HaiiGinemre B
MalMHOOyAIBHOMY KoMiuiekcl Ykpainu i CHJI minmpuemcTBO, 110 cHemiani3yeTbcs Ha
BUPOOHHUIITBI HACOCHOTO YCTAaTKyBaHHS ISl TEIUIOBOTI W aToMHOI eHepreTwku. Jlane
HiAMPUEMCTBO € TMPOBILAHUM IIEHTPOM aTOMHOI'O Ta €HEPreTUYHOTO MAIIMHOOYyBaHHS.
[Iponykmiero Cymchkoro 3aBoay «HacoceHepromainy OCHaIIeHI Maibke BCi 00’ €KTH
AaTOMHOI Ta TEIUIOBOi EHEPreTUKU KpaiH, k1 Bxoauwnu padime 10 KEB (kpaiHu ekoHOMIYHOT
B3aeMozornomoru). Kpim Toro, cnoxuBaui NpoAyKIii JOCUTh LIMPOKO MpeAcCTaBlieHl U B
HIIUX TaIy35X.

CroroiHi MiAMPHUEMCTBO Ma€ y CBOEMY CKIIaJi 21 acCOPTUMEHTHY TPYITY MPOAYKIIIL, Y T.U.:

1) BiiEHTPOB1 HACOCH:

— JUIs1 aTOMHOI ¥ TETUIOBO1 €HEPTETUKHU;

— ipuranii, 3poIIeHHs i Melioparii;

— BOJIONIOCTAYaHHS i KOMYHAJIBHOTO TOCTIOAAPCTBA;

— XIMI9HOT POMHUCIIOBOCTI;

— TpaHCTIOPTYBaHHA HaQTH i HA(TONIPOTYKTIB, BUIOOYTKY HAPTH;

— 17151 TIPCBKO1, BYTJIbHOT M METaIypriitHOI MPOMHUCIOBOCTEN;

2) BUIBHOBUXPOBI1 HACOCHU:

— JJIA CUTBCHKOTO TOCTIOIAPCTBA;

— IIeJF0JI03HO-TIATIEPOBOT TPOMUCIOBOCTI;

— Xap4oBOi MPOMUCIIOBOCTI;

— KOMYHaJILHOTO TOCIIOJIapCTBA;

— JIETKOT MPOMUCIIOBOCTI.

BakyymHi HacocH Uit pi3HUX Tally3eil TPOMHUCIOBOCTI i CUIBCHKOTO TOCIIOIaPCTBRA.

Ha nmouatky 90-x pokiB XX CT. Ha 3aB0/l1i BUPOOIISUTHCS TaKOXK MOOYTOBI HACOCH.

3a paAsSHCHKMX YaciB BeJMKAa yBara Ha 3aBOJI MPHUAUISAIOCA E€KCIOPTY MPOIYKIIi.
Hacocu 3 mapkoto «HOM» mnocraBnsnucs B 36 kpaiH cBiTY — ApreHTHUHY, ABCTpaiio
Amxup, benin, bonisito, I'pemito, €runer, Ipak, Ipan, Kuraii, Ky0y, JliBito, Hirepito,
Mapoxkko, Typuito, DinnsgHaito Ta iHmI KpaiHu cBity. Ha chorogni mpoaykiis
MIPUEMCTBA pPeali3yeThesl B 2 reorpadiuHo CKOHIIEHTpOBaHUX perioHax: kpainu CHJI ta
Azii (Kurait, Inais, [Takuctan, Ipan, Ipax).

OpHak y cy4acHUX yMOBaX IAMPUEMCTBO OIIMHHUIIOCS B CKPYTHIN CHTYaIIii:

1. IMicnsa posnaxy CPCP mianmpueMcTBO, AK 1 OUTBIIICTS MPOMHUCIOBUX IMiAIMPUEMCTB,
ONMMHUJIOCA B CKIAJHUX YMOBaX. 3a paAJHCBKUX POKIB MiANPUEMCTBO CTaOUIBHO
oTpumyBajio mo 10 TuC. 3aMOBJICHb B PIK Ha BUPOOHHUIITBO HacociB. Ha et yac He OinbIie
3-4.

2. BinOynacd 1 3MiHa CTPYKTYpHU BUITYCKY HpOAYKIii. 3a ocTaHHI yoTupu poku BAT
HE BUIYCTWJIO JKOJHOTO MIECTEPHOTO HACOCA, IKOJHOTO Hacoca [UIsl  XIMIYHOT
MIPOMUCIIOBOCTI, Ta HACOCIB JJIsi KUCJIOTHOI MPOMMBKU KOTIIB. lle € Takox cyTTeBHUM
HETaTUBHUM MOMeEHTOM. [IpuumMHOI0 I11bOTO, € BHCOKa iX BapTICTh (VIS TMOPIBHSIHHS
aHAJIOTYHA NPOYKII KOHKYPEHTIB KOIITYE B 2 pa3u JACLIEBIIE, a TO 1 OUIbLIE).

3. [linu Ha MPOAYKIIIO MiAMPUEMCTBA € JOCUTH 3aBUIIEHUMH BITHOCHO KOHKYPEHTIB,
0CO0JIMBO POCIMCHKUX, SIKI CMUIO KOTIIOIOTH MPOAYKIIiO, 1 TPOJAOTH i1 32 TOCUTH HU3bKHUMU
[[iHAMU, TIPU I[bOMY iXHS SIKiCTh BuUMarae kpamoro. L[iHn Ha pociiicbki Hacocu B 2-1,5
HUKY€ HDK Ha HACOCH aHAJII30BAHOTO MIAMPUEMCTBA.
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4. ITianpueMCTBO BTPATWIIO EKCTIOPTHI PUHKHU 30yTy. 3apa3 NpOoAYKI[isl MOCTaBISAETHCS
tutbku B kpainu CHJI, Kurato, [anii, [Takuctany, Ipany.

5. Y cTpykrypi 30yTy 3a IIHOBUMH CETMEHTAMU HAaWOUIBIINY YaCTKY CKJIAJIa€ MPeMiyM-
cerMeHT (Hacocu, BapTicTio Outbme 500 Ttmc. rpH.). Tak B CTpykTypi 30yTy, B
HaTypaJIbHOMY BUPa)K€HH1 BIH CTaHOBUTH juiue 1,43%, Toai K y 3arajJbHOMY BHUTOpPrY
outbiie 41%. Jlo npeMiym-cerMeHTy BBIMIIUIM HAQTOB1 Ta aTOMH1 HACOCH.

6. Y cTpykrypi 30yTy JAenieBuii miHoBUi cerMeHT (10 50 Tuc. rpH.) cTaHOBUTH 79,61%
BiJ] 3araJIbHOTO OOCSATY MPOJIAXKiB Y HATYpAITbHOMY BUPaXXEHHI, OJTHAK Y TPOIIOBOMY BCHOTO
23,71%. Cepenniii minouii cermeHT (50-100 THc. rpH.) craHOBUTH npubau3zHo 13,2% y
HaTypalibHOMYy BupaxkeHHl, 1 18,07% y BapticHomy. o cTocyeTbcsi AOpPOroro IiHOBOTO
cermenty (100-500 THc. TpH.), TO B CTPYKTypi 30yTy B HAaTypaJbHOMY BHPaXE€HHI BIH
CTaHOBHTH YChOro 5,72%, a fioro yacTka B 3arajJbHOMY BUTOPry Onm3bko 16,55%.

7. BAT «Hacocenepromain» CWIbHO 3aJi€KWUTh BiJl BHPOOHHUIITBA CHEIlaJbHUX
HacociB (HadTtoBi, atomHui, III1[]), a Takox 3amacHuX YacTuH. B o00csa3i mpuOyTKy
HAMOLTBITy YacTKY CKJIAJar0Th aTOMHI HacocH (mpubmuzno 39%). [ToTim Halibinpma rpymna
e HaToBI HacocH, yacTka sSKMX y o0cs3i mpuOyTky ckianae 21,4%. IlpoBimHe micte
3aiiMaroTh 1 3amacHi YacTUHH 110 HacociB. Tak y 2004 polii BOHH MPUHECTH MiANPUEMCTBY
12,1% npubyTKy.

3aranpHuil 00csT MpUOYTKY, 10 NMPUNaJa€e Ha aTOMHI Ta Ha(TOBI HACOCH, a TaKOX
3aracHl YaCTUHU /0 HacociB ckiaaae omu3bko 72,5%. Omxe BAT «Hacocenepromam»
JIOCUTH CHJIBHO 3aJIEKUTh B1Jl NEPENIIYEHUX BUILE TOBAPHUX JIiHIN, a TOMY HOBHHHO BECTHU
XKOPCTKY 00poThOy came 3a 11i ToBapHi JiHil. OnHaK B 00CsI31 BUMYCKY X YacTKa CTAHOBUTH
57,5% vy BapricHit ¢opmi, 1 mume 5,2% y HarypanbHii ¢dopwmi. lle o3nauae 1o
HiANPUEMCTBY BUT1HO 3pOOUTH KUIbKa HA(TOBUX YU aTOMHHMX HACOCIB, HUK KUIbKa COTE€Hb
IHIIMX HACcOCiB, a II€ JYX€ HETraTUBHO, OCKUIbKM BHUBLUIBHAETHCS BEIUKAa KUIbKICTh
MpaIiBHUKIB, sKa 3aJisHa TpPH BHPOOHUIITBI IHIIUX HACOCIB. TakuM YHMHOM, SKIIO
HiANPUEMCTBO BTPATUTH 3aMOBJICHHS HAa BHUTOTOBJICHHS HAa(TOBMX Ta aTOMHUX HAacoCiB, a
TaKOX 3alyacTUH, TO BOHO BTpatuTh 72,5 % npuOyrky, 57,5% Bupyuku, ta aume 5,2%
BUITYCKY HACOCIB y HATYPaJTbHOMY BHpa3i.

8. IlinmpueMcTBY HE BUCTaYa€ KOMITIB HA PO3POOJICHHSI HOBOT MPOAYKIIIi.

9. 3a ocranni 10-15 pokiB mpoaykiisi Maibke He MoaudiKyBanacs, a TOMy ICHyIOua
MPOIYKIIST MOpaibHO 1 (i3M4HO 3actapina. I[poMy mMiATBEpIKEHHS — OUIBII BHUCOKE
€HEeprocroXKUBaHHS BCI€T MPOYKIii, MTOPIBHAHO 3 KOHKYPEHTAMH.

VY ramy3i ynpaBiiHHA MapKETHHIOM JUIS JAHOTO IAPHEMCTBA XapaKTEPHI:

1) pyHKIiOHANBHA CTPYKTYpa YIPABIIHHSI MApKETUHTOM;

2) HasBHICTb BENUKO1 0231 JaHUX MPO CIIOKUBAYIB MPOAYKIIii, 32 ocTaHH1 40 POKiB;

3) BenuKuii A0CB1A pOOOTH Ha OCBOEHUX PUHKAX.

3aséoanna. 1. 1lignpueMcTBO B 3B’A3KY 3 ICHYIOUMM CTaHOM (BHUCOKMMH LIIHAMU,
3HAYHUM EHEPTOCIOKUBAHHIM, OOMEXKEHICTIO (DIHAHCOBHUX pECypCiB) IUIaHY€E MPOBECTH
MoaudiKaIliro MpoAYyKIlii (B IEPIITy YEpry 3a paXyHOK 3HI)KEHHS cO0IBapTOCTI, 0€3 CyTTEBOT
BTpaTH TEXHIYHHUX MMOKA3HUKIB, 1 3HWKEHHS MOTYXHOCT1 €JIEKTPOJIBUTYHA). A TOMY Tepe
HiANPUEMCTBOM TIOCTAa€ JUJIeMa, SKOMY CHOCOOY BHSIBJICHHS HOBUX PUHKIB HaJaTH
nepesary:

— rOOKe BIPOBAKCHHS HA PUHOK;

— PO3IIKUPEHHS MEX PUHKY;

— pO3pOOJIeHHS IPUHIIMIIOBO HOBOT'O TOBAPY;

— nuBepcudikais.
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3anponoHyiiTe HalOUIbII NPUUHATHUI CMOCIO 1 MOSICHICTh CBIA BUOIp, a TaKOX
OOTpYHTYWTE HEMOKIIMBICTh BUKOPUCTAHHSI 1HIIINX BapiaHTIB.

2. Ockinbku nitoua QyHKI[IOHAJIbHA OpraHi3alliifHa CTPYKTypa YIPAaBIIIHHS CIIyX000
MapKeTUHTy Oyna moOyJoBaHa 3a paAsSHCHKUX YaciB, BHUIIE KEPIBHHUITBO 3 METOIO
HiABUILECHHS €(pEKTUBHOCT1 YNPaBIIHHA MapKETHHIOM, BUPIIIWIO 3MIHMTH OpraHi3aliiHy
CTPYKTYpY. 3ampoloHyiTe BHILIOMY KEpIBHULTBY HOBY OpraHi3aliiiHy CTPYKTYpY
YIPaBIiHHS MAPKETUHTOM, BiIIOBib OOTPYHTYITE.

3. 3amporoHyiiTe BIacHy CHUCTEMY BHUPINICHHS HAWBAKIUBINIUX MPoOIEeM 1 HOBY
CTpPATETII0 PO3BUTKY MINPUEMCTBA.

KEHC 3. ®ipma, posramosana B M. UepHIroBi, BUTOTOBIIAE MOIOKOIIPOIYKTH (CHPH,
Maclio, cMeTaHa, kedip) mpotsarom 21 poxy. ¥ 3B’A3Ky 31 3pOCTaHHSAM PiBHS KOHKYPEHIIii
KOMIIaHisl BUPIIINIA PO3MIUPUTH CBOT PUHKOBI MOXKITMBOCT1 TAKUM YHHOM:

1) 30uIBIICHHS 00CITY BUITYCKY ICHYIOUHMX TOBapiB, HE 3MIHIOIOUYH MPHU [IBOMY «YMOB)
POJIaXYy;

2) momyK HOBUX PHUHKIB 30yTy ICHYIOUMX TOBapiB (30Kpema 3a TreorpadidHum
MIPUHITUIIOM — PUHKIB YKpaiHU Ta CyCIAHIX KpaiH);

3) BUIYCK HOBOT'O TOBapy, SIKWH HE TMOB’SA3aHUN 3 BUPOOHUIITBOM MOJOKOIPOIYKTIB
(BUpOOHMIITBO KYJIBKOBUX PYUOK);

4) BUABJIEHHS BCIX TOBApIB, 110 IPOJAIOTECS HA PUHKY, SIKMW IPUBA0IIOE AaHy (pipMmy,
1 OIIIHKA 00CATY TPOJaXy KOKHOro 3 HUX. OIlIHKa MOTOYHOTO Ta MEPCHEKTUBHOTO MOTMUTY
Ha BIJIMOBI1/IHI TOBApH;

5) 3miliCHEHHS XapaKTEPUCTUKH MOKYMIIIB Ta iX MOTHBAIII] ITiI Yac MOKYIKH TOBapiB,
10 MPOTIOHY€ETHCA (HAMPUKIIAJI, TPOBEACHHS ONMUTYBAHHS );

6) BHUIUICHHS HANpsMIB JISJIBHOCTI y TMEBHOMY CerMeHTI puHKYy. Bubip Takoro
HANPSMY JISUTBHOCTI, SIK 00CITYTOBYBaHHS JIUIIIE OJTHOTO CETMEHTA PUHKY;

7)  po3poOIEHHS  KOMIUIEKCY  MapKeTUHTY  (BU3HAUEHHS  IiHH, CHCTEMH
PO3MOBCIO/DKEHHSI Ta CTUMYJIOBAaHHS), a TaKOX KOMIUICKCY JOTIOMDKHHX CHCTEM
MapKETHHTY;

8) 3axomM M0N0 TEPEBTUICHHS B JKUTTS MapKETUHTOBHX 3aXOMiB (TUTAHYBAaHHS —
NPOTHO3YBAHHA MOTOYHOI Ta MallOyTHHROT MapKETUHTOBUX CHUTYAIliif, po3pOOJeHHS IUIaHIB
10JI0 BUPOOHMIITBA OKPEMHUX TOBApIB; peajizallii MapKeTUHIOBUX IporpaM; OpraHizallis
CUCTEMHU MapKETHHI'OBOT'O KOHTPOJIIO).

3agoanns. IlpoananmizyiiTe TmiIaH pPO3MIMPEHHS MApPKETUHIOBUX MOKJIMBOCTEH
HiAPUEMCTBA Ta 3a3HAYTE HA HEJOIIKH MPOTPAMH, SIKIIO TaKI €.

KEHC 4. Y 2000 poui kepiBauurBomM TOB «AnTeka TOPMOHAIBHHX HPENapaTiBy»
(«AI'Tl») Oyno yxBaJleHO pilIEHHS NPO BIAKPUTTA [HTEpHET-aNTEeKH 3 METOK PEKIAMHOI
HIATPUMKH MEpEXK1 ICHYIOUMX anTeK. [3 yacy CTBOpEHHSI MUHYJIO IIICTh POKIB, 1 BXKE € MEBHI
JOCSTHEHHS: MOCTYIOBO 30UIBIIYEThCS KUIBKICTh BIBIMYBaHb CalTy 1 0OCST 3aMOBJICHb.
AJte BC1 TOKa3HUKH 3aJTUIIAIOTHCS MTOPIBHSIHO HU3BKUMU.

MapkeTHHroBl JTOCHIPKEHHSI YKpaiHCBhKUX KOPHUCTYBadiB [HTEpHET MOKa3yloTh, IO
OCHOBHHMU NPUYMHAMHU BIIMOB YKPAaiHCHKOTO HaceJeHHs Bl MOKYIIOK Y Mepexi IHTepHeT €:

— HeJloBipa /10 [HTepHeT-Mara3uHiB;

— BUCOKI I[iHU, OCOOIUBO, AKIIIO MOTPIOHO JIOTIAYYBATH 32 IOCTABKY;

— OOOIOBAHHS IIOJI0 CKJIATHOCT1 O(hOPMIIEHHS MTOKYTIKH;

— npobaemMu O6e3neKu, OB’ A3aH1 3 HEOOXIHICTIO HaJaTH HOMEP KPEeAUTHOI KapTKH.
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['anbMye pO3BUTOK €INEKTPOHHOI KoMeplii B VYKpaiHI 1 HEIOCTaTHIM pPO3BUTOK
€KOHOMIKHM, 1 BIICYTHICTh BIAMOBIIHOTO 3aKOHOJABCTBA IMPO KPEAUTHI KapTKU Ta
€JICKTPOHHI PO3PaxXyHKH, ajie BCE-TAKH, FOJIOBHOIO MPUYMHOIO ii TaJbMyBaHHS € HU3BKUUN
piBEeHb JTOXOJIB 1 cabka 1H(POPMOBAHICTh JIIOJICH MO MepeBard MOKyIokK uepe3 IHTepHeT.
Jliomn HE pPO3yMIiIOTH HABINIO II€ MOTPIOHO 1 HE TOTOBI 3a 1€ IUIATUTH. 3BUYANHO,
NOKpalUTH A00po0yT HaceleHHs YKpaiHM [0 Takoro piBHS, KOJIM BC1 3MOXKYTh
KOpucTyBaTucsl [HTepHeT, 3aBaHHs He OKpeMoi (pipMu, xoua piuHi Temmu npupocty (40%)
BCEJISIOTh ONTUMI3M. AJie HaBITh cepejl HeYMCIIEHHUX MOKHU M0 YKPAaTHChKUX KOPUCTYBauiB
Iurepner, numie 8% poOasTh NoKynku B IHTepHeT-Marazunax. L{inkom oueBuaHO, 110 Tpebda
MiJBUIYBAaTH pPIBEHb 1H(QOPMOBAHOCTI IHIIUX KOPUCTYBauiB, 30UIBIIUTH €()EKTHUBHICTH
pexiamu [HTepHeT-anTeku. Sk 1e kpame podutu? I uu moTpiOHO MOB’A3yBaTH MPOCYBAHHS
[HTEepHET-anTeKH 3 TPOCYBAHHAM MEpEXKi peaTbHUX anTeK MiJg Ha3BOK «ATMTeKa
ropmoHansHuX mnpemnapaTiBy TOB «AI'Tl» — ykpaincbka (apmaneBTUYHa KOMIaHIs,
cTtBopeHa B 1995 p.

binpmry yacTHHy aCOPTUMEHTY KOMIIaHii Ha TOM Yac CKJIaJaiy MpenapaTu s XBOPUX
Ha IIYKpOBHIA 11a0eT Ta Ha 1HIII 3aXBOPIOBAHHS OpraHiB eHIOKPUHHOI cuctemu. [loctymoBo
ACOPTUMEHT PO3LIMPIOBABCA 3a PAXYyHOK MperapaTiB 3arajbHOi (apMaKoJIOTi4HOI TPYIH.
Tenmep came mUpOTa ACOPTUMEHTHOI JIHII ICTOTHO BHUAULIE 1€ MIANPHEMCTBO Cepenl
aHaJIOTIB Ha YKPaiHCBKOMY PHUHKY.

«AI'Tl» npornonye 0aM3bKO 5 THC. HAIMEHYBaHb JIIKAPCHKUX 3aCO0IB: Bl 3BUMAHOIO
acHipvHy JI0 JIIKApChbKOi KOCMETHUKHM BIIOMHX (ipM (BChOro B YKpaiHl 3apeecTpOBaHO
ONMU3bKO 7 THC. METUKAMEHTIB), @ TAKOXK MOCIYTY 3aMOBJICHHSI BIZICYTHIX Mpernaparis.

Ha croromni ¢gipma mae 4 anreku Ta 2 anteddi myHKTH y Kuepi. BTiMm, Taka BiTHOCHO
HEBEJIMKAa KUIBKICTh alTeK He 3aBakae KommaHli yrpumysath Onau3bko 10% KuiBCbKOTO
PUHKY po31piOHOI TOpriBii (apMaleBTUUHUMHU MpenapataMu. barato B YoMy 1€ MOKHa
MNOSICHUTH BIIPOBA/DKEHHSM KapTOK IOCTIMHOrO KJIIEHTAa Ta HAKOMHWYYBaJbHOI CHCTEMU
3HIDKOK, IO JIa€ MOXKJIMBICTH TIOCTIMHUM KJII€HTaM anTeKH 3aolnauKyBaTu 10 15% Bin
BapTOCTI JIIKIB, @ TAK0X 0€3yMOBHO BHUCOKOIO SIKICTIO 0OCIIyroByBaHHs. Pazom 3 ThM Bennka
KUTBKICTh MOKYIIIIIB MPU3BOANUTH J0 3POCTAHHS HABAHTAKEHHS HA KOXKHY alTeKy Ta TOSBU
qepr, OOPOTHUCS 3 AKUMH MOXHA a00 depe3 BIIKPUTTS HOBUX aITeK, a00 3a JOMOMOTOI0 Ti€l
caMoi [HTepHeT-anTeku.

Ha croroaHi nisnpHICTh [HTEpHET-aNTEeKU MOKHA KOPOTKO OMKCATH TaK:

1) 3a ocraHHi MicAIl 3pocia KUIBKICTh BiJIBIIYBaHb CalTy — B cepenHbomy 250
BiJIBiTyBaHb Ha JICHb;

2) cepenns MicsiaHa BUpydka [arepreT-anteku npotsrom 2004 p. cranoBuia 26500 rpH.;

3) HalOLIBIIA KUTBKICTE 3aMOBJIeHBb HaaXoauTh 3 1000 o 1300, To6TO B poboumii yac;

4) 6muzpko 80% 3aMOBJIEHb HAAXOIUTh 3 KOPHOPATUBHUX TMOIITOBUX CKPHUHBOK,
peniTa — 3 0COOUCTHX;

5) cepennst cyma oAHOro 3aMoOBJIeHHs 3a nepiue niBpiyust 2004 p. cranoBuna 152,6 rpH.

TOB «AT'Tl» Binkpwio nepiry [HTepHeT-anTeky B YKpaiHi, ajge He MPOMIILIO 1 POKY,
AK y Hel 3’aBWiIHCS KOHKypeHTH: I[HTepHeT-anTeku Bimkpuiu kommanii 3AO «Amnreka
«biokon» ta «CEb-®apmariisi & bepem-Biray. I3 wacom «CEb-®apmariisi» npunuHuia
po0OoTy cBO€il IHTepHeT-anTeku, aje 3’SIBUJIMCA JIBa HOB1 KOHKYpPEHTH: «lHTemeKkc» Ta
«ABecaHa». ko aHamizyBatu cinabki ctopoHu IntepHer-anteku «Al'Tl» mopiBHsSHO 3
MMM KOHKYPEHTaMH, MOKHA BII3HAUYUTH JIOCUTh BUCOKY BapTiCTh JOCTaBKH.

be3komToBHy 10CTaBKY pOOJIATH TUIBKH JIJISl TUX, XTO 3pOOHUTH 3aMOBJICHHS HA CYyMY
noHaj 200 rpH., [Uisl peluTH BapTicTh 1ocTaBku 1o KueBy cranoButh 16 rpH., mo YkpaiHi —
50 rpH., a pik TOMYy amnTeKa B3arajli BIIMOBWUJIACA BiJ BUKOHAaHHS 3aMOBJICHb, SKI HE
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nepeBuiytoTb 100 TpH., ockiibku 1€ Oyno HepeHTaOenbHUM. «biokoH» Ta «lHTEneke»
NpUAMAlOTh 3aMOBJICHHA Ha Oyab-sKy cyMmy. Jlo Toro >k xommaHis «lHTemeKc» MmpormoHye
O€3KOIITOBHY JOCTaBKY BCIM, y KOTO BapTicTh 3aMOBJIeHHs Oyne mepeBuiryBatu 50 rpH., a
J0CTaBKa 3aMOBJIeHb Ha cymy MeHmie 50 rpH. komtye 10 rpa. OnHak KOHKYPEHTH IIe He
3M1MCHIOIOTH JOCTaBKY 3a Mex1 Kuena.

Konkypenrni mnepeBaru Intepuer-antexku «AI'Tl» € HakonuuyyBanbHa cuUcTeMa
3HIDKOK, HasBHICTh KapTOK IMOCTIMHUX KITIEHTIB, a TAKOX HAsBHICTh CJIOBA «amnTeKa» B Ha3Bi
Ta ajapeci caiity (www.e-apteka.com.ua), ToO6T0o aapecy caifTy Iyke JIETKO 3amam’siTaTH.
Jluiiie oiuH 13 KOHKYPEHTIB — KOMITaHisl «[HTEIeKC» — TEK Ma€ CIOBO «aITeKay B aJIpeci CauTy.

3aBASKM HAJIaro/KEHHIO MPSIMUX 3B S3KIB 3 BUPOOHMKAMU JIIKAPCHKHUX 3aC001B, I[IHU
Ha OLIBIIICTh MeIUKaMeHTIB «Al'TD» HIbKYI, HDK B IHIIKX alTeKax.

3agoanna. 1. 3anpononyiite i OOTpYHTYHTE MOXIIMBI HUIAXH MiJBUIICHHS IOBIPH
YKpaiHCBKUX  CHOXHBAYiB O 3IIHCHEHHS TIOKYNOK depe3 Mepexy IHTepHer,
BIIPOBA/KYIOUH €JIEMEHTH KOHIIENTYyalbHOT 0a3H.

2. Cdopmymroiite 1, MiCil0 KOMIaHIi Ta 3amMpONOHYWTE KOHKPETHI 3aXOIU IIOJ0
BUPIIICHHS HEIO MOJJAHNX BHIIE TIPOOIIEM.

3. 3amporoHyiTe CcTpaTerito Ui JOCATHEHHS CTiMkoi KOHKypeHTHOi mepeBaru TOB
«ArTeKa rOpMOHAIBHUX MpernapaTiBy Ha PUHKY.

KEHC 5. TOB «AnbsHc-Arpo» — 6aratonpodinbHe MiAIpHEMCTBO, SKe 3aiMaeThes
nepepoOKOI0 CUIbCHKOTOCIOAPChKOT CUPOBUHU 1 BUPOOHUUTBOM MPOAYKTIB XapyyBaHHS
[ITUPOKOT'0 ACOPTUMEHTY: OOPOIITHO BUIIIOTO TaTYHKY, KOMOIKOpM, XJ11000y109H1 BUPOOH.

Y 3B'I3Ky 3 TUM, IO MOMUT HAa I[I TPOJAYKTH 3aBXKIAU BUCOKUM, KEPIBHUIITBO
HiANPUEMCTBA PO3PAXOBYE Ha 3aIIKaBJICHICTh YCIX IPYIl CIIOKMBAYIB.

Haii6u1p1 cHabHUMHU KOHKYpEHTaMH B TENEpIilIHIN Yac € AepiaBHI MiINPUEMCTBA 3
BUMIYKKA XI1000ynouHux BUPOOiB. OJHAK ACOPTUMEHT BUPOOIB IMX MIANPUEMCTB HE
JIOCTATHHOIO MIPOIO 32JI0BOJIHHSIE CMAKOB1 TOTPEOU MOKYTIIIIB.

OCHOBHOIO KOHKYPEHTHOIO INEpPEeBaror0 MiANPUEMCTBA «AJBSIHC-ATpPO» € THYUYKICTh
TEXHOJIOTIYHOTO TIPOIECY BiJ IMOCTa4aHHS CHPOBHHHU JO BHUXOAY TOTOBOTO TPOIYKTY,
3aBIKM UYOMY 3a0e3MeuyeTbcs IIBHJIKE pearyBaHHS Ha 3aluTH CHOXHBAadiB, MIO
3MIHIOIOThCS.

3 MeTow MABWINECHHS TpPOoQeciiHOrO PpIiBHSA Ta ONEPaTUBHOCTI pillleHb, fKi
3aCTOCOBYIOTBCSI B Tajly3l MapKeTHHTy, Ha MIANPHEMCTBI CTBOpeHa 1 (YHKIIIOHYE
MaJIOpiBHEBA OpraHizamiiHa CTPYKTypa VIPaBIiHHA 3 BUIBHUMH TOPHU30HTAIBHUMU
KOMYHIKAI[IHHUMH 3B'I3KaMH MDK Pi3HOMAHITHUMU (QyHKI[IOHAIEHUME 30HaMu (puc. 5.1).

JHpeKTOp TIIIPHEMCTBA

3aCTYIHHK THPEKTOPA 3 MAPKe THHTY —
KepIEEHK BiIJITY MapKeTHHIY

Kepmamk. Kepmmmc, mo Kepmmmx, mo Kepmam, mo

mo BITOOBITAC 33 EBITNOBiZAC 32 BiMMOBiTa€ 32

BiTIOBLTAE TOBap TOBap IATATBHL

32 TOBAp «xOoMOiKOp M «XITi00 Oy Mo dpy Emi

«Bop oo BHPOOH) MAPKETHETY |
OmepaTHEH:
IUTAHY BAHET,
KOHIPOIE
MAPKETHHTY

Koop IHHAI (THHA HeHTD
PO3po0IEHEA
MapKeTHHTOBHX CTPATETiH
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Jlo KOoOpIMHAIIMHOrO HEHTPY HajexaTh HaWOuUIbIn kBadidikoBaHi (axiBiil 3 ycixX
TOJIOBHUX 1 JOMOMDKHUX TIAPO3JUTIB MIiJNPUEMCTBA. [X TONOBHMUM 3aBHAHHIM €
po3po0JICHHS BapiaHTIB MapKETHHIOBOi CTpaTerii Ta BHOIp HaWOUIbII e()EeKTUBHOTO
BapiaHTa 3 ypaXyBaHHSIM CHTYyallil Ha PUHKY 1 Ha ITAMPHEMCTBI.

BignmoBiganbHi 3a TOBap BUPIMIYIOTH ONEPATHBHI NHUTAaHHS, $KI TOB'I3aHI 3
peanizallielo MapKeTHMHTOBO1  cTpaTerii 100  BIAMNOBIZHOTO TOBapy 1 HECYTh
BIZIITOB1JIaIbHICTH 3a Horo 30yT.

Kepyroumii i3 3aranpHuX (YHKIIH MapKeTHHTY pO3pOoOIsi€ IUIAaHW MapKETUHTY 3
METOI0 KOOpJMHALl pOOOTH KEepYHOYHMX 3 TOBapiB 1 3/1MCHIOE ONEPATUBHUIA KOHTPOJb 3a
BUKOHAHHSM IIJIaHIB 1 peasizalli€lo cTparerii MapKeTHHTY.

3aeoanns. 1. BusHaure mpuHIMNM, Ha SKUX OyAYyeThCS OpraHisaliiiHa CTPYKTypa
YIIPaBIiHHSA MAapKETUHIOM JIAHOTO ITiAPUEMCTBA.

2. Chopmymoiite 1iii 1 BUMOTH €(PEKTUBHOTO (PYHKIIOHYBAHHS MapKETHMHIOBUX
cinyx6 TOB «AnbsHc-Arpoy.

3. 3ampomoHyiiTe 1 OOIpYHTYWTE HAmNpsSMKH BJOCKOHAJIEHHS OpraHi3amiifHOl
CTPYKTYpH MapKETUHT'OBOI CITY>KOHM MiANPUEMCTBA.

4. 3anpomoHyiTe 1 OOIpyHTYHTE 3aXOJu MO0 IMIiABHILNCHHS OIEPAaTHBHOCTI, SKi
MIPUIMAaIOThCS, B 00J1aCT1 MAPKETUHTOBOT NISUTBHOCT1 JAHOTO IMiIMPHUEMCTBA.

KEHC 6. TOB «Kowmmanis «lOHiBect MapkeTnnr» 3acHoBana 28 uepBHs 1994 poky.
JisbHICTh  MIAOPUEMCTBA pPEryntoeTbes 3akoHOM Ykpainu «lIpo miampuemcTBO»,
CTaTyTOM, a TaKOX IHIIMMH HOPMATHUBHUMH JIOKYMEHTaMH 1 3aKOHOJABYMMHU aKTaMHU.
[TinnpueMcTBO € CaMOCTIMHUM TOCHOJApChKUM OO0'€eKTOM 3 TpaBaMu i 00OB'I3KaMu
opuandHOi ocobu. [liAmpueMCTBO Mae mMpaBO 3aliMaTHCS TOCHOJAPCHKOIO [isSITBHICTIO,
BUXO/SIYM 3 IUJIEH 1 3aBJaHb, YKJIAJAaTH Yroid, HECTH BIAMOBIAAJIBHICTH MO0 BIACHUX
00OB'SI3KIB.

[lignpueMcTBO i€ HAa TOPHUHIMIAX TIOBHOTO TOCIOAAPCHKOTO  PO3PAXYHKY,
caMO(iHAaHCYBaHHS 1 CaMOOIUIaTH, 3a0e3nedye COLIaIbHUI PO3BUTOK 1 CTHUMYJIIOBaHHS
NpaliBHUKIB 32 pPaxXyHOK HAKOMWYEHUX 3aco0iB, Hece TMOBHY BIANOBAANBHICT 3a
pe3yiIbTaTh BIIACHOT TOCMONAPCHKOI AISNIBHOCTI 1 BUKOHAHHSA TIOKJIAJACHMX Ha cele
3000B's13aHb Tepe/ MOCTaYaIbHUKAMU 1 CHOXKHMBadyaMu, OIOJDKETOM, OaHKaMH, a TaKOX
nepes TpYAOBUM KOJIEKTMBOM BiMOBITHO JI0 YAHHOTO 3aKOHO/IaBCTBA.

[linmpueMcTBO CTBOpeHE 1 Jl€ 'y BHUIJIAAI TOBapucTBa 3  OOMEKEHOIO
BiJIIOBIIANIbHICTIO. 3aCHOBHMKaMHM KoMmmaHii € kommaHis «FOHniBect Tpadauary
(Himeuuuna) i TOB «Iadopm» (Ykpaina).

OcnoBuuM BuaoM faismpHOCTI TOB  «Kowmmaniss  «tOHiBecT MapkeTuar» €
BUTOTOBJICHHS ToJIirpadivHOT MPOAYKIIIT 1 HaAaHHS MOTIrpadiqHUX MOCIYT.

OcHoBHy aisuibHICT «HOHIBECT MapkeTUHr» NpOBOAMTH Ha PUHKY MOIIrpapiaHUX
HOCIYT 3 JOAPYKAapChKOI MIATOTOBKH, APYKY 1 HMICISAPYKAPCHKOi TOPOOKK modirpadiuyHoi
npoaykiii. [TepeBaskHa OLIBIIICTD KIIEHTIB KOMIMaHIi B JaHUH MOMEHT HAJICKUTh IO TAaKUX
CErMEHTIB:

— pekIamMHO1 nmoJirpadii;

— KHIDKKOBO-KYpPHaJIBHOI nonirpadii;

— TanepoBO-017101 MPOYKIIII.

KonkypeHirist Ha puHKY noJirpadiyHUX MOCIYT JOCUTh BUCOKA, aJieé TPOXHU OJHOOOKA.
Bona o0ymoBieHa, Sk 1 CKpi3b Ha YKpPaiHCBKOMY pPHHKY, HE BEJIHKOI KUIBKICTIO
NPOMO3ULIH, a YOOTICTIO OOPKETYy KJl€HTa. [HIIMMM clloBaMHU, Ma€ Miclle Kpu3a ICEBAO
HAJBUPOOHMIITBA B yMOBaxX HECTadyl MIHIMAJIbHO HEOOXITHOT KYIMIBEIbHOI CIIPOMOKHOCTI
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kiieHTa. Ll ocoOnuBicTh cuTyalii Ha PUHKY 1 MHOPOKYE (PIpMHU-OAHOACHKH, IO,
CHEKYJIIOI0YM Ha Oa)kaHH1 KJIIEHTa 3a0LUAJUTH SKHANOUIbLIE, APYKYIOTh 3 J1y’)KE€ HU3BKOIO
SKICTIO 1 TPUMITHBHOIO TMICIAIPYKAPCHKO JOPOOKOI, «pO30OCIIyroun» THM CaMHM 1
KIJIIEHTA, 1 KIHIIEBOT'O CITOKMBAYa.

VY xommnanii «lOH1BecT MapKeTUHI» BIACYTHS €1MHA cly:k0a MapKETUHTY, a BUTPaTH
Ha peKJiaMy 1 CTUMYJIIOBaHHA 30yTy MalOTh pa30BUi 1 0€3CUCTEMHUIN XapaKTep.

Sk 1 B OIIBIIOCTI MOJOAUX KOMIIaHIM, YCI€I0 MapKETHHTOBOKO MiSUTHHICTIO Ha
MOYATKOBUX e€Talnax KepyBaB T'€HEpaJbHUI JUPEKTOp, IIO 30CEpeuB y CBOIX pyKax
NPAaKTUYHO Bcl MapkeTHHroBl (yHkuii. Taka MapkeTHMHroBa MOJIITHKAa KoMmmaHii Oyrna
JOIUTbHA Y 3B'I3KY 3 BHUCOKOK MpO(]eciiHO MiATOTOBKOI T€HEPaIbHOTO TUPEKTOpa, a
TAKOX 3 TOTJIATy €KOHOMIT pecypciB 1 MIATPUMKH €IUHOTO 1 JUHAMIYHOTO CTUIIIO PO3BUTKY
kommaHii. OJHaK y Mipy 3pOCTaHHSI KOMIaHIi TeHepaJbHUM JUPEKTOPOM yce OUIbIe yBaru
NPUAUTAIOCS MTUTAHHSIM 3araTbHOTO YIPABIiHHSI KOMIAHIEIO 1 BCE MEHIIE YBaru MATAHHIM
(biHAaHCOBOI'O MEHEKMEHTY, TOCTaYaHHS, JIOTICTUKH, MAPKETUHI'OBOT iSJIbHOCTI.

Y 2000 pomi kxommanis Oyna pecTpyKTypw3oBaHAa U oOJiep)Kaja JUBI3IOHAIBHY
cTpykTypy. JluBi3ioHM KOoMMaHii oOJepkaaul Ha3BU «JIemapraMeHtiBy. Ha domi
JenapTaMeHTiB OynM MpU3HAuYeHl TUPEKTOPH, L0 Pa3oM CKJIANAl0Th paay AMPEKTOPIB Mij
KEPIBHULITBOM T'€HEPAIBHOI'O TUPEKTOPA.

VY naHuit MOMEHT KOMIIaHisl Ma€ Taki IemapTaMeHTH:

1) nemapTaMeHT Npoaaxy;

2) nenapTaMeHT NOCTayaHHS 1 JIOTICTHKY;

3) nemapTaMeHT KaJpiB;

4) nermapTaMeHT BUPOOHHUIITBA;

5) ¢iHaHCOBUII enapTaMeHT.

Ha »xanb, )xoHe 3 iICHYIOUMX MIAPO3AUTIB HE 3aiMaEeThCsl OE3MOCEePEITHRO MTUTAHHIMHU
MapKETUHTOBOI  JISTBHOCTI KoMMaHii B muioMy. OKpemMi MapKeTHHTOBi (QyHKITIT
BUKOHYIOTBCS MEHE/DKEPOM 3 MapKETUHTY JenapTamMeHTy mpojaxy. OnHak 3araiabHe
KEepPIBHUIITBO MAPKETUHTOBOIO ISUIBHICTIO HA MIIMPUEMCTBI BiJICYTHE.

3a60anna. 1. Ha3BiTh HENONIKM OpTraHizalii MapKETHHIOBOI MJISTIBHOCTI Ha
HiAPHEMCTBI.

2. Bwusnaute cmoci6 opraHizamii CTpyKTypu MapkeTuHry kommanii «tOHiBect
MapxkeTuHr.

3. ChopmyntoliTe OCHOBHI NMPUHIIMIHN, K1, HA Bamry nymky, moTpiOHO 3aKjacTd Mpu
oprasizamii ciryx0u MmapkeTunry kommanii «fOHiBecT MapKeTHHT».

4. TloOynyiTe cxemy opranizamii ciayxO6u wMapkeruHry kommanii «HOHiBecT
MapkeTuHr» 1 OOTpyHTyMTe mnpubHATI Bamu pimieHHS MOAO oOpraHizamii ciyxou
MapKETUHTY.

KEHC 7. TOB «Ykpaincbka MaToKa» € CTaGiTbHIM IAapTHEPOM HA PUHKY TIOCTAYaHHS
KOHAUTEPChKUX (Pabpuk KpoxMaiabHOW maTokor. KpiMm TOro, cepen crnoxuBadiB —
MIIIPHEMCTBA Xap4yoBO1 TPOMHCIOBOCTI, TBAPUHHMIIBKI Ta NTaXiBHHIIBKI arpodipmu.
MapkeTuHroBa mnporpama JaHOTro MiANPUEMCTBA OPIEHTOBAHA HA 3aKYMIBIIO KYKYpYyI3H-
3epHa Ta ONTOBI MOCTABKU MPOAYKTIB NEPEepOOKH KyKYpYyA3H B 3axX1JHOMY PErioHi YKpaiHH.

Ha cporoani HamaromkeH1 CTIKI €KOHOMIUHI 3B’S3KH 13 3a0€3MEeUeHHS] CUPOBHUHOIO.
YMOBU TMMOCTaBOK CHUPOBWHHU, OOCSITH TApTiid, I[iHA Ta YMOBHU TOCTABKH OOTOBOPIOIOTHCS
okpemo. [IpakTuKy€eThes CIIBPOOITHUITBO 3 KUTbKOMA MOKYIIIMH Ha TIOCTIMHIN OCHOBI.

[Tocmyru, 110 HAAIOTHCS CTIOKUBAYAM

1) BiBaHTa)XKEHHsI TOBApy HAa aBTOTPAHCIOPT MOKYIIIIIB;
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2) B1IBAHTAXE€HHS TOBAPY 3aJII3HUYHIUMH BarOHaMU Ta LIUCTEPHAMU;

3) NOBHMM KOMILJIEKT CEPTU(IKATIB;

4) BudepIiiHa iHGOpMAIIisS IPO CHPOBUHY Ta MPOIYKIIIFO, KOHCYJIbTAIlii TEXHOJIOTIB;

5) IHaUBiAyaTbHUN MIAXI A0 KOXKHOTO IO KYIIIIS;

6) 3HIKKU MOCTIMHUM KJI1€HTaM, pO3CTPOUKa IJIATEXKIB 3a BIIBAHTAXKEHY MPOIYKIIIO,
THYYKE [[IHOYTBOPEHHSI.

3aeoanna.l. Onuiith MOXJIMBI NPoOIEMHU, CWIBHI 1 clabKi CTOPOHH pPOOOTH
T IITPUEMCTBA.

2. IlpoananizyiiTe MOXKJIMBUN PUHOK 30yTy TOBapy.

3. 3anpononyiTe cTpaTerito GpopMyBaHHS MOTUTY.

KEHC 8.

Icmopia komnanii. CtBopeHe B junHI 1996 p. akiioHepHUM TOBapuUCTBOM «baHKOM
3B's130k» nouipHe mianpuemMctBo «bKC-Coku» posmoyano CcBOW — JABSUIBHICTH 3
HiATOTOBJIEHHS Ta PO3pPOOJICHHS TEXHIYHOI TOKyMEHTAIlii Ha BUPOOHHUIITBO COKIB 1 HEKTapiB
B ynakoBii «Terpa bpik Acentuk» o0csirom 1 11, ceprudikanii BUpOOHUITBA 1 yKIaJaHHS
KOHTPAKTiB Ha MOCTa4aHHs cupoBHHH. 19 mrotoro 1997 p. no Hdepxknatenty Ykpainu Oyno
MOJIaHO JIOKYMEHTH Ha peecTpaiito ToproBoi mapku « CMAK» Ha coku Ta HEKTapH, sKi
BUPOOJIsi€ KOMMAaHIs, Ta JIMIIIE Yepe3 JIBa POKU OyJI0 OTpUMaHe BIAMOBIIHE CBIAOILTRBO.

Ha cporonni komnanis «bKC-Coxu» € nuiie BUpoOHUKOM COKIB 1 HEKTapiB. BoHa He
Bosioziie (paOpukoro, BUPOOHUYOIO JIiHIED a00 IHIIMMU OCHOBHMMHM 3aco0amu, IO
BUKOPHUCTOBYIOThCSI JIJIi BHUPOOHHUIITBA, a JIMIIE CIUIAYYy€ KOIITH 3a KOPUCTYBaHHS
BUPOOHUYHMH MOTYKHOCTSIMHU.

[lepmi maketn coky 3 Toprooro Mapkoro «CMAK» Oynum BupoOieHI HanpUKIHII
tpaBHs 1997 poky. Baitky mna Il «bKC -Coku» Ha OCHOBHINM BHpOOHWYIN 06a3i —
HixuHChKOMY  MICBKMOJIOKO3aBOJAI  —  BUpoOmsimucs 3 HallMEHyBaHHS  COKIB
(«AnenbcuHOBHIT», «AHaHAacoBUit», «0myunwmii») 1 Hekrap «MyIbTUBITAMIHY»
po3dacoBkoro 1 1 Ha miHii po3nuBy cokiB «TBA-3» («Tetra Pak») motyxnictio 3600 i 3a
roguHy. Jlo KiHIS pOKYy aCOpPTUMEHT COKIB 1 HEKTapiB 3 TOprororo mapkor «CMAK»
NOMOBHMUBCST cokamu  «['peindpyroBuit», «AmnenbcuH-aOpuKocoBHi», «TomaTHHI» 1
HeKTapoM «AHaHac-rpedngpy™». Y 1998 p. acoprument OyB posmmpeHuii 10 9
HalilMEHYBaHb COKIB 1 4 HaliMeHyBaHb HEKTapiB, a O0OCAT BHUPOOHHUIITBA 3a PIK CTAaHOBUB
15595 tuc. n. (mpotsirom 1997 poky Oyno Bupobsero 2720 tuc. ).

Crpimke 30inblIeHHS 00CATIB TpOJaXy Oyino HaaA3BUYAHO OOHAIIAIMBUM 1 JaBajio
CHOiBaHHS KOMIIaHii Ha YyJOB1 MEPCIIEKTUBH 3pOCTAHHS.

BuxopuctoByBaHi MOTY)XHOCTI OyiIHM HEIOCTATHIMH IMOPIBHSIHO 3 TPOTHO30BAHUMH
MOXJIMBOCTSIMU 30yTy, TOMY 3aBISKH YCTAHOBIII HOBOi aBTOMATHYHOI JIiHII MOTYKHICTIO
6000 1 32 TOIMHY KOMMaHIsl cTajia CIPOMOXKHOIO MMOCTAaYaTH HA PUHOK 10 4 MITH. JI. COKOBO1
NPOAYKIli HA MICSIIb.

Ananiz punxy. Jlo 1990 p. BUpoOHHUITBO COKiB B YKpaiHi Oyn0 30pi€HTOBaHE Ha
MICIIEBY CHUPOBUHY 1 mocsiranio 375 MIH. JI. HA piK. Y HACHiIOK €KOHOMIYHHX pedopM i
3HaYHHUX 1HO3EMHHX 1 BITYM3HSAHUX IHBECTHUIlIH BHPOOHHWYI IMOTYKHOCTI COKOBOI Taly3 i
3pocau a0 800 MiH. 7. Ha pik. ICHYrOYl BHUPOOHWYI MOTYXKHOCTI CTAHOBIATH 3HAYHUU
MOTEHITia)l POCTY 00CATY TMPOMO3UIlii i HAa CHOTOMHI 3HAYHO MEPEBHIIYIOTH OOCITH
peasbHOrO MOTHUTY.

3a mepion 1995-2000 pp. MicTKicTh pUHKY cOKiB 3pocna 31 110 mo 170 mun. 1. Ha
cporojiHi mMaibke 90% puHKY 3aiiMalOTh COKM Ta HEKTapH BITUM3HSHOTO BUpoOHMITBa. Ha
PUHKY COKIB YKpaiHu mpaioroTh 13 3aBoaiB 3 niHiiMu Tetra Pak, mo no3Bosnsie Bunmyckatu
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HOPOAYKI[IIO CBITOBUX CTAaHAAPTIB SAKOCTI 1 yakoBKHU. CepellHsa peHTa0eNbHICTh YKPATHChKUX
HiANPUEMCTB, 10 BUPOOJIAIOTh COKM Ta HEKTapHu, CTAaHOBUTH 7-15%. BiTun3HsHuil cokoBUi
cekTop mpeacrabieHuil 14 BupoOHukamu, 30 BiIOMUMH TOPTOBHMH MapKaMH, 3 SKuX 13 —
TOPTOBiI MapKH iHO3EMHHUX BUPOOHUKIB.

OcHoBHI BUpOOHHMKHM COKIB Ha pUHKY Ykpainu: «CMAK», «anumuuna», «'yrra-
VYxkpaina», «Cemnpoy», «Canmopa», «bxadbda», «laTepbpyr», «Maitben», «Ixyciky,
«3naroaan, «Jlap».

Ha punky VYkpainu nonam 80% cokxiB, HEKTapiB, (PYKTOBHUX 1 OBOYEBUX HAMOIB
npeacrasieHdi B ynakosili «Tetra Pak» mictkictio 1, 0,33 ta 0,2 1, 15-19% — y cxiusHUX
Oankax 1, 2, 3 1. 1 6;mu3bKk0 1% — y CKISHUX IUIAIIKAX Ta 1HIIH yHIaKOBIII.

Konxypenmu. Punok cokoBoi MpoayKIii YKpaiHu XapaKTepU3YeThCsI ChOTOHI TOCUTh
BUCOKMM pIBHEM KOHKYpCHIIl, SIKMA BHKIMNKAaHWUW, B TeEpUIy Yepry, 3HAYHUMU
PO30LKHOCTSIMU MK PEabHOIO MICTKICTIO PUHKY Ta BUPOOHUYUMU MOTYKHOCTSIMH COKOBO1
rany3i. Huszbka KymiBenbHa CHPOMOIKHICTh MOTEHIIMHUX CIIO)KMBA4YiB B HEJOCTATHHO
chopMoOBaHa KyIbTypa CIIOKMBAaHHS COKIB B YKpaiHi 3aroCTPIOIOTH KOHKYPEHIII0 MIiX
BITYM3HSHAMU BUPOOHUKAMM ITi€T MPOTYKITIT.

Haii0inpmi yacTKM pUHKY Ta HAWMIIHINI KOHKYPEHTHI TO3HIIl HajeXaTh TaKUM
ToproBuM MapkaMm, sk «Sandora», «CMAK», «Galichina», «Jaffan, «Gutta». IIpote
KOHKYPEHTHI MTO3ULI{ IMX MapOK 3HAYHO BIAPI3HAIOTHCS 3aJI€KHO Bl PETIOHY.

Kommnanis «bKC-Coku» sik OCHOBHOTO KOHKYPEHTa 3a 00CSITOM MPOJaXKy pO3IJisigae
COKOBY MPOAYKIIII0O TOproBoi Mapku «Sandora» (Ha BIAMIHY BiJi COKOBOI MPOIYKIIIi TiJT
ToproBoro mapkoro «CMAK», BOHM TNpONOHYIOTh PUHKY e ¥ Hamoi, Kl € 3Ha4HO
JENIEBIIUMHU 32 COKM Ta HEKTapu Ta 3aCTOCOBYIOTH YIAKOBKY 3 BIIIKPHBAUKOIO «pPIKEM»), a
Ha MIBJIHI KpaiHu 1 COKU ToproBoi mapku «Jaffay. JlocuTs MBUAKUMU TEMIAMH 3MILHIOE
CBOT KOHKYPEHTH1 MO3UIli, 0OCOOJIMBO Ha CTOJWYHOMY PUHKY COKOBOI MpPOJYKIi, TOProBa
Mapka «J{AP».

[Tponykiisi 1HO3eMHOTO BHUPOOHHUIITBA HE PO3TISIAETHCS SK KOHKYPEHTHa depes
3HauYHY IIHOBY nudepenmianito (miHM Ha Taki coku Ha 20-40% BuUIl 3a aHAJIOTIYHY
BITYU3HIHY MPOIYKIIIIO).

Cnoorcusaui. YKpailHChKI CHOXXMBadl JOBrHil dYac Oynu, 1 OUIBIIOID  MIpOIO
3aJUIIAOTHCS, TPUXWIBHUKAMU (PPYKTOBO-ATITHUX HAIMOIB BIACHOTO MPUTOTYBAHHS, SKHX
CIOKMBAIOTh HIOPOKY, 3a AaHuMH Jlep:kkomcraty, noHan 600 muH. i1. IIpoTe akTuBizallis
3I0pOBOTO CMOCOOY KUTTS, (POpMyBaHHS KyJIbTYpHU CIOKMBAHHS COKOBOI MPOIYKIIii,
JIO3BOJISIE PO3PAaXOBYBATH HA TEPEOPIEHTAINI0 YMOA0O0aHb CHOKHMBAYIB IIOJ0 HAMOIB Ha
KOPHCTbH COKIB.

Sk cBiguaTh pe3yNbTaTH MapKETHHTOBUX JIOCHI)KEHb, OCHOBHUMU CIIOXHWBayaMu
COKY € MOJOJi Joau BikoM 25-34 pokiB, sKi MPOXKHBAIOTh y MicTaX. I Xoda COKH fK
OPOAYKT I[IHYIOTh OJHAKOBOIO MIPOIO M YOJIOBIKM Ta MIHKHM, HOPOTE 3a KUIBKICTIO
CIIO’KMBAYIB BCE-TAKU MEPEBAKAIOTH KIHKH.

[Ilogo cMakoBOi MPHXWUIBHOCTI CHOXKHBA4iB, TO HAWOUIBIIY mepeBary yKpaiHCHKi
CHOKMBayi  HAJAIOTh  aneJbCHHOBOMY, TOMAaTHOMY, SIONIy4YHOMY, TI€PCHKOBOMY,
aHaHACOBOMY, MYJIbTUBITAMIHHOMY, aOpUKOCOBOMY COKOBUM CMaKaM.

Kommnanis «bKC-Cokuy» sik CBiff IIITbOBUN CErMEHT PO3TJISIa€e CIOKUBaviB BikoM 18-
35 pokiB, mepeBaxHO HeciMeHUX abo cimM'l, ckmagoM He Ounble 3 0cid, 3 CepeNHIM 1 BUIIE
CEPEeHROTO PIBHEM KUTTs, KyMiBelIbHA TOBENIHKA SKUX TPYHTYEThCS HAa TOMY, IO iX
npuBalIIOI0Th COKA HacaMIlepe/1 K BITYM3HIHUN IPOYKT 1 JDKEPEIO BITAaMiHIB.
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Tosapna nonimuxa. Ilponykilisi KoMmaHii BUPOOJISIETHCS NUISIXOM BIJHOBJIEHHS 13
3ryLIEHUX COKIB, @ il KICTb BU3HAYAETHCS IBOMA OCHOBHUMHU KPUTEPIAMHU: SKICTIO COKOBOI
CUPOBHUHH 1 SIKICTIO BOJIU, 1110 BUKOPUCTOBYETHCS B MPOIIECT BUPOOHUIITBA.

JIxepenaMu 3aKyITiBIIi 3TYIIEHUX 1 3aMOPOKEHHUX COKIB € TIPOBiHI CBITOBI BUPOOHHUKH
— 13painbcpka komnanist «Gan Shmuel Foods Ltd», amepukancbka kommnanisa «Cargill BBy 1
CIIUThHE YKpaiHChKO-aBcTpiiichbke mianpueMctBo «lloaiumnsa-OBCT». Cepenni 1iHu Ha
iMmmoptoBany cupoBuHy ckianaroTh $1,3 CIIA, a Ha 3akymieHy Ha TepuTopii YKpaiHu —
$0,8 CIIIA 3 po3paxyHKy Ha 1 KI' IpOTyKIIii.

Y BupoOHuntBi cokiB TM «CMAK» BHUKOPHUCTOBYETHCS OUMINIEHA BOJa 3
apTe3laHChbKOi CBEPJUIOBMHU KpeiloBoro mepiofy riaubuHoro 680 M, sika MHPOXOJUTH
MOCTIMHUN KOHTPOJIb HA BiJICYTHICTh IIKIJIMBUX JOMIIIOK.

Komnanis perenpHO miaHye 0OCATH 3aKyMiBIi CHPOBHHM Ha OCHOBI 3aMOBIICHB
perioHAIBHIUMU JTHJIEPAMH aCOPTUMEHTY COKOBOI NPOJYKIli HAa HACTYIMHHHA Micsib. Tox
COKOB1 KOHIICHTPATH 3aKYIOBYIOThCS 3 PO3paxyHKy HEOOX1THOCTI B HUX Ha 1-1,5 micsiri.

Ha cporogni acoprtument Il «bBKC-Coxu» mupencraBieHuit 9 Ttumamu cokiB i 4
tunaMu HekTapiB. Taki coku, sk «S10myKo», «AnenscuH» Ta «AHaHAC) 1 HEKTapu «AHaHAC-
rperndpyr», «MynpruBiTaMiay, «llepcukoBuii» po3dacoByroTs 1 B ymakoBky mo 0,2 .
Hagani mianpueMcTBO IUTaHye 3ampONOHYBATH CIHOXKMBayaM HHM3KY TPaAMLIMHMUX 7S
VYkpainu mio0BO-AT1IHAX HAIMOIB HA OCHOBI 3TYIIEHOTO SI0JIyYHOTO COKY.

Haii6uipmy yacTky B 3arajgpHOMY 0O0cCs31 Mpojaxy 3aiiMaroTe ToMaTHui cik (19%),
anenbcuHoBui Cik (13%), Hekrap «MynbruBitamiay (11%) ta mo 10% HamexuTh cokam
«S16myKko» Ta «AHaHACY.

Pesynbrarom misutbHOCTI {11 «BKC-Cokmy» 3a octanHi poku ctayio oBojomiaHas 10,2%
PUHKY COKIB YKpaiHu. JloCArHyTHMH pIBEHb YacCTKHM PHUHKY CBIAYHTH MPO 3pPOCTaHHS
nonymsipaocti TM «CMAK». 3a pe3ynbTaTamMu ONUTYBAaHb CIOKHMBAYiB, IMPOBEACHUX
nocmiaHubkuMu  kommaHismu - «Socis-Gallup  Ukraine», «Media&Marketing Index
Ukraine», «Gfk-USM»y, noka3uuk crnontanHoro 3HanHs TM «CMAK» cepen HacelneHHs
VYxpainu 3pic 3 16% no 32,9%, a mokazHuk Bi1oMOCT1 32 ()IKCOBAHUM CIUCKOM TOPTOBUX
Mapok 3pic 3a Toi camuii nepion 3 54,1% no 71%. 3a cBo€r BIJOMICTIO TOProBa Mapka
«CMAK)» BBiui BUIIEpeKY€ iHIIT TPOBIIHI TOPrOBi MapKH.

Llinosa nonimuxa. 11iHOBa mosiTHKa KOMIaHii GOPMYETHCS B MEPIIy Yepry Ha OCHOBI
MOBHUX BUTpAT 1 iepeadavae BCTAaHOBIICHHS €MHOI ONTOBOI I[IHH Y BCIX perioHax.

Maiixe 50% y cTpykTypi LiHHM 3aliMaloTh BUTpAaTH Ha cupoBuHY. HanbaBka ckiangae
Bin 8 1m0 14 BiACOTKIB, 3aJ€KHO BiJ THIy CHpPOBHHH. He 3Bakarouu Ha IHKOJIM 3HAYHY
PI3HUIIO B IiHI HA MICHEBY CUPOBUHY Ta CUPOBHHY, 110 BBO3UTHCS, MiAIPUEMCTBO IparHe
YTPUMYBaTH Maibke €IMHUN pIBEHB IIIH Ha BECh aCOPTHMEHT COKIB 1 HeKTapiB. JlocTaBka
TOBapiB y BCI perioHM KpaiHM BiAOYBaeThCs 3a pPaxXyHOK IocTadaibHHMKa. KpiM TOTO,
KOMIIAHIEI0 PO3pO0OJIeHa CHUCTEeMa 3HWKOK, $IKa IPYHTYEThCS HA BpaxyBaHHI1 OOCHTiIB
3aKyIiBJll, TEPMIHY OIUIATH TOLIO.

[Mparnenns I «bKC-Coku» yTpuMyBaTH piBeHb ONTOBUX I[IH Ha CBOIO COKOBY
MIPOIYKIIIO TPOXH HMKYUM 33 aHAJIOTTYHY MPOIYKIIII0 KOHKYPEHTIB OOMEKY€ETHCS THUM, IO
BJIaCHE KOMIIaHIsl HISIKUM YHHOM HE BIUIMBA€ HAa BCTAHOBIIEHHS I[IHU HA CBOIO MPOJIYKIIIO B
PO3/1pIOHMX TOPrOBEIBHUX M1AIPUEMCTBAX.

Ionimuka posnogciooocenns. JII1 «bKC-Cokuy» 3Hauny yBary npuauisie GopMyBaHHIO
BJIACHO1 TIOJIITUKM PO3MOBCIOJUKEHHSA. 3a KOPOTKMM mepiol dYacy OyJlIo CTBOPEHO
pO3ray’)kKeHy CUCTEMY PO3IMOBCIOHKEHHS, B CKIIaJll K01 39 perioHaIbHUX MPEACTABHUKIB Y
Bcix 25 oOmactsax kpainum Ta Kpumy. PerioHanbHi auiepu Npaiol0Th Ha yMOBax
KOHCHUTHaIi1. PeknaMHi MaTepiaau po3nogUIIIOTECS Cepel] HUX 3aJIKHO Bif KoediiieHTa ix
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00CsTYy TpOaXxy Ta MEPCIEKTUB 3POCTAHHS 3arajbHOTO OOCATY MPOJaKy COKIB y JaHOMY
pErioHI.

Sk mpaBwmi0, BCA COKOBa MPOAYKI[S HAJAXOIUTh y PO3APIOHY MEpexKy Ha yMOBax
norepeHboi oruiatTu abo oruiatu 3a (akToM TOCTaBKH, 7-I€HHA BIJICTPOYKA OIUIATH
HA/A€ThCA JIMILE TUM MIINPUEMCTBAM, 3 SKUMHU HaJIaroJKeH1 TiCHI MapTHEPChKI CTOCYHKH.
Y M. Kuei mianpuemctBo mpamwe 3 Il «HoBa xBumsi», sike mocrayae MIUPOKUAM
ACOPTUMEHT MPOJIOBOJIbUMX TOBapiB Maixke y 1000 po3apiOHUX TOPrOBUX TOUOK.

Komynixayivina nonimuxa. Buxin Ha BITYM3HSHUN PUHOK COKIB 3 HOBOIO TOBApHOIO
MapKOI0 BHUMaraB Bijf KOMIIaHIi 3HaUYHHUX KOIITIB Ha i MPOCYBaHHS 1 B MEPIIy 4epry Ha
dbopMyBaHHS MO3UTUBHOTO IMIDKY HPOJYKIi, 110 BUHUKIA Ha puHKY. Ha meil mepiof
BUTPAaTH HAa MapKETUHI 1 peKIaMy CKIaJaJd Oulbllle TOJOBHHM 3araJlbHUX BUTPAT
HiAPHEMCTBA.

OCHOBHOIO METOI0 MEpIIO] peKIaMHOI KaMIaHii 0yJ0 MO3UIII0OBaHHS TOProBOi MapKu
«CMAK» sax Mapku SKICHOTO Ta KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOTO TpoaykTy. Bubip 3acobiB
NpOCYBaHHS HOBOT TOPrOBOT MapKu COKY Ha PMHOK I'PYHTYBaBCS Ha HEOOX1IHOCTI SKOMOTra
YaCTIIOTO CHOTIAAHHS TOTEHI[IHHUMHU CIIO)KMBayaMH HOBOTO COKY Ta HAasBHICTIO B
OCTAaHHIX MOXJIMBOCT1 HMOTO MOKYIITYBAaTH. 3 OTJISIAYy Ha Iie, peKiIaMHUi OrokeT Oylo
chopMoOBaHO TaKUM YUHOM: 74% KoIITiB Oyli0 BUTpAUYE€HO Ha pekiamy, 25% — Ha 3axoaH 13
CTUMYJIIOBaHHS 30yTy 1unie 1% — Ha MapKETUHTOB1 JOCI1I>KEHHS.

Haii6uipy yacTKy pekjJaMHUX KOLITIB KOMIaHIS CHpsSMYyBajla Ha CIHOHCOPCTBO
(GinpIIOI0 MIPOIO TENEBI3IMHKUX TporpaMm) 1 AEMOHCTpAIliI0 BicO-pOJIMKa Ha TeiaeOadyeHHI.
[Tix yac nmaHoO1 pekyIaMHO1T KaMIlaHii 3Ha4Ha yBara MpUAUIsIach y4acTi y BUCTaBKaxX 3 METOIO
Mpe3eHTallii HOBHUX TOBapiB 1 PO3MIMPEHHS IHIEPChKOI Mepeki miampuemcrtBa. Ilicis
NPOBEJEHHS JAaHOI PEKIaMHOI KaMIMaHii COKM MiJ Toprooro Mapkoio «CMAK» 3alimanu
MO3UIIIT JIifiepa 3 ymi3HaHHS NpoAyKTy. OCHOBHHMM 3aBIaHHSM CIIOHCOPCTBA TEJIEBI31IMHUX
nporpamMu Oyna momynspusaiis ToproBoi mapku «CMAK» 1 CTBOpEeHHS MO3UTHUBHOTO
IMIIDKY TIPOIYKTY.

Kpim BuIme3zasHaueHHX 3axo[iB, y JAaHy PEKIaMHY KaMIaHil0 OyiIo I0OmparboBaHO
ICHYIOUMi JM3allH yCIX YMAaKOBOK COKIB 1 HEKTapiB, peaii3oBaHO Mporpamy MIATPUMKHU
YOTHUPHOX JAHUJIEPiB, IpoBeAeHO psa PR-akiii.

3a pesynpraTamu nposeneHux Ha 3aMoBieHHAM JII «BKC-Coku» MapKeTHHTrOBHX
nociikeHb kommnanielo «Gtk-USM»y, Oyno BU3Ha4YeHO, 110 3a pIBHEM Mi3HAHHS TOPTOBHUX
Mapok cokiB mosuiito jigepa 3aiimae TM «CMAK» (58,9%). Haiibnmxue no Hei
3HaXOJAThCSA Taki ToproBi mapku, sk «Jlap» (37,9%), «ammuunay (29,3%), «Canmopay»
(16,8%), mpu oMy mo3uttii «[ amauHM AENI0 MOTIPIIMIMCS Ha BiIMIHY Bill MO3HIII JBOX
HIIUX 3a3HaUYE€HUX TOPTOBUX MApOK.

3aeoanna. 1. llpoananizyiite mosuiii kommnaHii «bBKC-Cokm» Ha pHHKY COKIiB B
VYkpaiHi.

2. ChopmymroiiTe 1 OOTpYHTYHTE OCHOBHI MOJIOKEHHSI CTPATErTYHOTO 1 ONEPATUBHOIO
IUIaHyBaHHS JaHOT KOMITaHii.

KEHC 9. Pecropannuii koMiiekc «Deepisi» Mae TIEBHI HEJOMIKH B CBOTH JisSIIBHOCTI,
[0 CTOCYIOTHCS BHKOHAHHS CTpATETiYHUX IUTaHIB. J[MpeKkTop BBa)ka€ MPUYUHOIO IHOTO
BIJICYTHICTb CIIEIlIaICTa 3 aHANI3y, IUIAHYBAaHHA Ta PO3poOJIeHHs cTpaTeriil. Bin npuitmae
pillIcHHS HAWHATH aHAIITHKA, B OOOB’S3KM SKOro Oyle BXOJWTH IPOBEICHHS
ayJUTOPCHKOTO KOHTPOJIIO i po3poOIEHHS aIeKBaTHOT MAPKETHHIOBOT CTpaTerii.
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Ha nocany ronosHoro ananituka 0y npusHaduenuil Ilerpenko Jleonin MuxaitnoBuy —
JIOJMHA 3 BEJIIMKUM CTaKeM pOOOTH Ha JAyXKe PO3BUHEHOMY, BIIOMOMY 1 €(EeKTHBHO
MPALOIYOMY IIPOMHUCIOBOMY MiANPUEMCTBI (3aBOJT 3 BUPOOHUIITBA BEPCTATIB).

Jleonin MuxaiuioBu4 po3noydaB CBOK poOOTY 3 TOTO, L0 O3HAWOMUBCS 3 TUHAMIKOIO
MOKAa3HUKIB JIOXOJly, BUTpaT, NpUOYTKYy 3a MONEpeAHiil mepiof MisJIbHOCTI PECTOPAHHOTO
KOMIUIeKCy. PeTenbHO npoaHani3yBaBIlH 110 1HGOpMaIito BiH po3poOUB IJIaH BUPOOHUIITBA
Ha HACTYNMHHUHA PiK, OCHOBHOIO METOIO SKOTO OYJIO 3HWKEHHS BUTPAT 1 THUM CaMUM
miABUIIeHHsT peHTabenpHOCTI. CrTpareriunuwii 1wuiaH OyB 3amylieHud B Jif0, aje Io
3aKIHYECHHIO MEepIoAy pe3yJbTaTh He BIANOBIIATN OUIKYBAaHHUM.

3asoanna. 1. I1oscHITH TOMUIKHY, 1O OyIM JOMYILIEHI AUPEKTOPOM 1 aHATITHKOM Y
XOI1 KOHTPOJIIO Ta aHaJi3y AISIBHOCTI PECTOPAHHOTO KOMILIEKCY.

2. 3anpononyiite 1 OOTpyHTYHTE HEOOX1IHI 3aXOIU MO0 BHUIPABICHHS AOMYIICHUX
NOMWJIOK. BuW3HauTe MOXKIMBI pe3ynbTaTd, MO OYAYTh MOCATHYTI MPH MPAaBHIBHOMY iX
BUKOHAHHI.

KEHC 10. Me6nesa xommanis «C&C» icHye mporsrom I’std pokiB. OcobnmBuii
IHTEepeC TMPEeACTaBIAIOTh TCHJCHINI MOMUTY Ha JOMAaIHiI MeOJi 3a PI3HUMH HalpsMaMHu.
OOGcsr peamnizarii Mme6miB kommanii « C&Cy» 3a 2006 pik, TOPIBHSIHO 3 MHUHYJIUM POKOM,
3an3uBcs Ha 20% 1 ctanoButh 800 Tuc. rpH. Take CTAaHOBWINE aXX HISIK HE 3a/J0BOJIBHSE
BJIACHUKIB (ipMH. 30BHIIIHS CUTyalls Ha MeOJIEeBOMY PHHKY 3a OCTaHHIA PIK CYTTEBO
3MiHMIacs. Maibke pik y KOMIaHIl MpaIoe MOJIOJUN €HepriiHui MeHemxep 31 30yTy, 3a
daxoMm — MapkeToior, 1oope 00i3HAHUM 3 METOJMKOI MAPKETUHTOBOT'0 KOHTPOJIIO.

3 METOI0 YXBaJICHHS BHUBXKECHUX PIlIEHB IOJ0 MOAAIBIINX i KOMEPLIHHOT CIy:K0u
II0JI0 ACOPTUMEHTY MeOJIB, a TaKoXXK KOPUTYBaHHS IUIAHIB il BUPOOHHULTBA MPOTATOM
npyroro miBpiuus 2006 Ta cknaganHs 1wiany Ha 2007 pik, BupimieHO Oyso HpPOBECTH
JOKJIAJTHUI KOHTPOJIb peaizallii MeOiB.

3aeoanna. 1. Busnaute cucremy, MeTy, 3aBIaHHS, O00’€KT, MepioJ 1 MeToau
KOHTPOJIIO.

2. Bubepith KOHTpOJIEPIB 1 3aMPONOHYITE Nepesik poOIT M[0/10 BUKOHAHHS KOHTPOIIO
Ha TAHOMY ITiIIPUEMCTBI.

KPOCBOP/I 3 JUCOUILJITHA «<MAPKETUHI'OBUI MEHEJ[)KMEHT»
Ilo éepmuxani:
1. InpopmyBaB rpoMasH MI0I0 BAYKIMBHUX ACTIEKTIB CYCHIIBHOTO KUTTS.
3. OnuH 3 eneMeHTIB KOMIUIEKCY MAapKETHHT'Y, IO MiJISTa€e ayanuTy.
5. EnemMeHT KOMIUIEKCY MPOCYBaHHs, 10 CTOCYETHCS 30yTY 1 MUIATae ayauTy.
7. O0’€KT MApKETUHIOBOI'O MEHEIXKMEHTY.
9. KoMIuiekcHe, CHUCTEMHE, HEeylepeKeHEe W PEeryisipHe OCHIHKEHHS MapKETHHIOBOTO
cepenoBuina (ipmu, ii 3aBIaHb, CTpATEriid Ta ONEPATUBHOI AISUTLHOCTI.
11. Epa — m’stuil eram po3BUTKY MPAKTUYHOTO 3aCTOCYBAaHHS MAapKETHHIOBOTO
MEHEJKMEHTY.
12. Po3nmin 1uiaHy MapKeTHHTY, SKHHW CKIQJa€ThCsl 3 OINUCAHHS TOJOBHUX IIed 1
PEKOMEH/IAIII 1 ToTIoMarae mBHAKO 3pPO3yMITH OCHOBHY MOT'O CIIPSIMOBAHICTD.
14. Crpareris cpsiMOBaHa Ha HEMOPYIICHHS HassBHOI'O CTAHOBUIIA MIANPUEMCTBA.
16. Onna 13 crienuiYHUX KyIbTYPHUX I[IHHOCTEH.
17. Crnerudiuyna GyHKIliSE MAPKETUHTOBHUX OPTraHi3alliiHUX CTPYKTYP.
18. BiaTik 1HBECTHIIIN 3 HEYCHIIIHUX 1 0€3MePCIeKTUBHUX MIINPUEMCTB.
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19. l'ocniomapcpka 30Ha 3riIHO 3 MaTpULEl0 BOCTOHCHKOT KOHCYJIBTAaTHBHOI TPYyNH, SKa
MICTUTh HaOlp pIllIeHb, CIPSIMOBAHUX Ha 30€piraHHs Ta YKPIIUIEHHS ICHYIOUUX MO3MIIIN
bipmu.

21. 3araqbHOBH3HAHMIA BIUIMB OCOOM UM OpraHizarii.

23. KopoTkuii ontuc MapKeTUHIOBOI TPOTPAaMHU 1 BUCHOBKH.

25. HeynepemkeHe CTaBICHHS.

27. OnuH 3 eNeMEeHTIB KOMIUIEKCY MPOCYBAHHS.

29. ABTOp MaTpuIli KOHKYPEHTHHUX CTPATETIH.

31. Criiike, JIOBroTpuBajie 1 MOCTIHHO MIATPUMYBAHE VSBJICHHS CIIOXKHUBAYiB IPO
OpraHizailiro Ta ii pemyTaitito.

Ilo 2opuzonmani:

2.V BITYM3HAHIN 1 pOCIHCHKIH JiTepaTypi «MEHEHKMEHT.

4. JotpumyroThcs GipMH, K1 YCHIIIHO Peai3yloTh CBOI CTPATETii.

6. OauH 3 e1IeMEHTIB KOMIUIEKCY MApKETHHT'Y.

8. OnuH 3 eneMeHTiB oNTHMaIbHOI opranizamii ynpasiinas McKinsey.

10. Po3min mutany MapKeTHHTY, IO XapakTepu3ye MPHUBAOTMBHA HAIMPSIM MapKETHHIOBHX
3yCWIIb, SIKMI 3a0e3neuye OTpUMaHHs NiepeBaru HaJl KOHKYpEHTaMHU.

11. Ctuiib KepiBHUIITBA.

13. ABTOp BU3HAYEHHS MOHATTS «MAPKETUHTOBUN MEHEKMEHT» SIK MPOIIECY IIaHyBaHHS 1
peaizalii KOHUENli HIHOYTBOPEHHS, MPOCYBaHHSA ¥ pO3MOALTY 11€H, TOBapiB 1 MOCIYT,
HalpaBJCHUW Ha 3MIMCHEHHS OOMIHIB, fKI 3aJI0BOJBHSIOTH fAK I1HAWBINyajdbHI, TaK 1
opraHizaIfiiHi miii.

15. IlpeacTaBHULIBKUN aTPUOYT.

16. Po3moain ycix TNOTEHUIMHUX CIOXKUBA4iB PUHKY 33 HapI3HOMaHITHIIIUMU
XapaKTepUCTUKAMU Ha TPYNH y TaKUi Crociod, 110 KOXKHE 3 HUX Mpej’ siBisie 0COoONMBI, 1110
BIJIPI3HSIOTHCS BiJl IHIITUX, BAMOTH JIO JAHOTO TOBapy abo MOCIyTH.

17. 3araspHa MoOjAeNnb MAid, HEOOXiJHA M JOCATHEHHS JIOBTOCTPOKOBHUX IIUICH
HiANPUEMCTBA.

18. OxHa 13 cK1aIoBUX Mepexki po3BUTKY ToBapy 3a d. Kotnepom.

20. Crpareris, pu sIKiii OPUTiHATBHAN TOBAP MOXE CTATH 00’ €KTOM MiAPOOKH.

22. Bumora mo mined MigNpHEMCTBA 3TiMHO 3 SKOKO BOHHM TMOBHUHHI MaTH HEOOXimHI
XapaKTePUCTUKHU I TOTO, 00 MOXkHa OyJIO OJIHO3HAYHO BU3HAYMUTH, B IKOMY HANpPSIMKY
Mae 3IHCHIOBATHCS PYyX QipMHu.

24. ba3yeTbcsi Ha YECHOCTI, BiBEPTOCTi, BIPHOCTI JTaHOMY CIIOBY, 3AaTHOCTiI €(pEeKTHBHO
($yHKIIOHYBaTH BIIMOBITHO A0 YCTAHOBJICHUX MPABUI 1 TPAAUIIIH.

26. Crioci0 BupileHHsS] KOHDITIKTY.

28. Ilepiognuna, BceOiuHa, 00’ €KTHBHA TIEPEBIpKa MApKETUHTOBOI MISUIBHOCTI (pipMu 1St
3IMCHEHHS! KOPUTYBAJIbHUX 1.

30. [TopiBHIOIOTH 3axifgH1 (PaxiBIli 3 TUIOM JIFOJUHU, 00 MOKa3aTH POJIb MAPKETUHTOBOTO
MEHEKMEHTY Ha (ipMi.

32. KonrientpoBaHa (hopmMa BUpPaKEHHS CYTHOCTI ICHYBaHHSI TIATIPHEMCTBA.

33. ABTOp Marpuii, mo 00 €IHye CcTpaTerii KOHIICHTPOBAHOIO 1 JuBEpCcH(]PIKOBAHOTO
3pOCTaHHS.
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5. CAMOCTIHHA TA IHAUBIAYAJbHA POBOTA CTYJEHTIB

CamocriitHa po6oTa 3 quciUIUTIHE «MapKeTHHIOBUH MEHEKMEHT» Tepeadadae Taki
BUIM HABYAJIBHOT JISJIBHOCTI AK:

1) onpairoBaHHs JICKI[IFHOTO MaTepiany, MiAPYYHUKIB, MOCIOHUKIB 1 MEPioAHMYHUX
BU/IaHb 3 AUCIUILTIHH;

2) BUBYCHHS MOHOTrpaiyHOi JiTepaTypd 3 MUTaHb MAapKETUHTY, JOCSITHCHb
EeKOHOMIYHOT HAYKH iX COIIaIbHO-€KOHOMIUYHOT 3HAYUMOCT1 JJIsl CYCIIJIBCTBA Ta MiATOTOBKY
KOHCTICKTIB OKPEMUX IMUTaHb TEM KYpPCY;

3) caMOKOHTPOJIb PIBHS 3aCBOECHHS 3HAHD,

4) pobota Hajg pedeparamu, ece, onoBiaaMu. KoxkeH cTyIeHT BUKOHYE 0uH pedepar
(ece) 31 cIUCKY 3allpOTNIOHOBAHUX TeM (CIHCOK T€M J0JIA€ThCA), TAaK MOKHA C(HOPMYITIOBaTH
CBOIO BIJIACHY (3a MOTOPKEHHIM TEMH 3 BUKIIAIa4eM);

5) miaroroBka npe3eHTalii 3a 3aJaHOK0 TEMATHKOIO;

6) HIPC - BuKOHaHHS 3aBJaHb Yy paMKaxX JIOCTIIHUIBKHX TIPOCKTIB Kadeapu
(pakynwTeTy);

7) KOMIUIEKCHE MPaKTUYHE 1HAWBIIyaabHE 3aBJaHHs (IIPOTATOM CEMECTDY).

Jlnst mpoBeeHHSl MEepUIMX ABOX BHUAIB POOIT CIiJl 3pOOUTH BHUIIMCKU OPHUIIHAJIBHOT
iHpopMallii Ha OKpeMHX KapTKax 3 TO3HAYCHHSIM JDKepesl iX oJep)KaHHsA, MOBHOI
616miorpadiaHOT Ha3BM BUIAHHS.

Tpetiit Bug poOir nependadae BUPIMICHHS TECTOBUX 3aBJaHb 10 BUBYEHHX TeMax
(TecTu HAAAIOTHCS OKPEMO CTYJEHTaM IO BapiaHTax).

UYerBepTuil BUA poOIT BKIIIOYAE MIATOTOBKY Ta 3aXUCT (Ha BHOIp cTyAeHTa: pedepary,
€Ce UM JIOTIOBI/I):

- BUOIp Temu pedepaTy Ta CKIaJaHHS HOro CTPYKTYpH (BCTYI, PO3JLIH, BUCHOBKH,
CIIMCOK BUKOPHMCTAHUX JIKEpe);

- MPOBEICHHS TONIYKOBHUX JOCHI/PKeHb (TIOMIYK 3a ajdaBiTHUMU YU TEeMaTUYHUMU
KaTaJIOraMy HayKOBUX O10TI0TEK JIITepaTypHUX JHKEpes B IKUX PO3KpUTa TeMa), CKIaJaHHs

74



010miorpadii HMX JHKEpea Ta ONpALIOBAaHHSA TEKCTY, BUSBIEHHS HAMMNOBHILIE PO3KPUTHX
ACIEKTI1B TEMHU, JUCKYCIMHUX MOJI0KEeHb, HEIOCTATHHO a00 30BCIM HE BUCBITIICHUX MTUTAHb;

- JIOTIYHE YKJIAJeHHS Martepiaay B 3MICT PO3JUTIB POOOTH, Y3TOIKEHHS ITYMOK,
JIOBO/IIB TOIIIO, CKJIAJIAHHS YEPHETKU pedepary, KOpeKTypa TeKCTY;

- opopmrennsi pedepary (urcToBOro BapiaHTy y BiamoBigHocTi 3 Bumoramu JCTY
3008-95).

I stwid, moctuii 1 ceomuit B CPC nepenbavae BUKOHAHHS 1HIWBIAyalbHHUX 3aBJIaHb
Ta iX 3aXUCT MiJ Yac ayIMTOPHUX 3aHSTh.

Opicnmoseni memu pegepamie onss CPC (ooma mema 3a 6ubopom cmyoenma
npPOMs20M 00OHO20 3MICIMOBHO20 MOOVIISL).

1. CyTHiCTh 1 NPUHIUNKA MApPKETUHIOBOTO MEHEKMEHTY Ta TEPeIyMOBH iX
peadizartii.

2. KoHriemniriss MapKeTHHIOBOTO MEHEDKMEHTY SIK CHCTEMH YIIPABIIiHHS TIOMTUTOM.

. CtrpaTeriyHa KOHIEMI[iSI MAaPKETUHTOBOI'O MEHEKMEHTY.

. ComianpHO-eTUYHA KOHIIETIiSi MAPKETUHIOBOTO MEHEPKMEHTY.

. MapkeTuHroBuii MEHEPKMEHT Ha OCHOBI MAPTHEPCHKHUX CTOCYHKIB.

. CydacHi TeHJeHIIi PO3BUTKY MApPKETHHTOBOTO MEHEXKMEHTY.

. Konmentist opranizaiiii MapKeTHHTOBOT'O MEHEKMEHTY Ha MiIPUEMCTBI.
. [IpyHIMIM opraHi3aiii MApKETUHIOBOTO MEHEI)KMEHTY Ha IM1AIPUEMCTBI.

9. CyTHICTP MOHATTA IHTETPOBAHOCTI Ta HEIHTEIPOBAHOCTI MAPKETUHIOBO1
oprasi3aliiHOi CTPYKTYpH.

10. ®dynKmioHaNPHA MOJETL MOOYIOBU BiIJLTY MapKeTHHTY: CYTHICTh, IE€pPEBaru,
HEJIOTIKH.

11. ToBapHa Moaenb MOOYIOBYU BIJIUTY MAPKETHHTY: CYTHICTh, IIEpEeBaru, HeJI0I1Ku.

12. Moaens nmoOynoBU BiJAULY MAapKETUHIY, 30pIEHTOBaHAa Ha TIPYINHU CIOXUBAYIB:
CYTHICTB, TIEPEBary, HEJIOTIKH.

13. Mogaens moOynoBU BiITy MapKETHHTY, 30PI€EHTOBaHA Ha TEPUTOPIii: CYTHICTb,
nepeBaru, HeJ0IKH.

14. AnropuTMm mporiecy opraHizailii MApKeTHHTOBOTO MEHEPKMEHTY MiAIPUEMCTBA.

15. Cucrema CTUMYITIOBaHHS CHIBPOOITHUKIB MApPKETUHTOBUX CITYXKO.

16. IlepeBipka paiioHaJILHOCTI JiF0Y01 OpraHizaiii MapKeTHHTY Ha TiANPHEMCTBI.

17. CyTHICTb 1 TUIT MAPKETUHTOBOT CTPATETIi.

18. O1iHIOBaHHS CUCTEMH YIPABIIHHSA MAPKETUHTOBUMHU CTPATETIIMH.

19. KoHTpOoTiHT MapKETHHIOBOTO MEHEKMEHTY Ha MiIPUEMCTBI.

[T’ situit, moctuit i ckomuit Bug CPC nependayae BUKOHAHHS 1HIWBITYaIbHUX 3aBIaHb
Ta X 3aXHCT MiJ 4Yac ayJAWTOPHHUX 3aHATh (QHAIITHYHI Ta PO3PAXYHKOBI 3aBIaHHS
HA/IaI0ThCSl OKPEMO CTYJICHTaM 10 BapiaHTax).

Oyintosanns camocmitinoi pobomu — MATOTOBKU Ta 3aXHCTY pedepartiB, aHOTOBAHUX
aHAJIITUYHUX OIJISIAIB HAYKOBUX CTaTel 1 myOsikauii y NepioJuYHMX BUAAHHSIX, a TAKOXK
MoHOTpadissx 1 30ipHUKAX HAYKOBUX TPAITb.

Orminka 3a Oyab-SKUM BHJI CaMOCTIHOT poOOTH CKIATa€ThCSA 3 TPhOX CKIAJIOBUX: 1)
aKTyajbHa TeMaTUKa 0OpaHOl TeMH, 2) BIIEBHEHUN 3aXUCT, 3) BUKOHAHUN 3T1THO HAaJaHUX
BHUIIIE BUMOT — Taka poOoTa 3aciyroBye Ha 14 6aniB (3MNel) 1 10 6aniB (3MNe2).

OuiHIOBaHHA 1HJIMBIAYallbHOI (CaMOCTINHOI) pPOOOTH 3IIWCHIOETHCS Y KOKHOMY
3MICTOBHOMY MOTYJIi. [[71s1 OI[IHKH MPEICTaBISIIOTHCS TaKi BUIU POOIT, SIK1 OI[IHIOIOTHCSA B 14
6aniB (3MNel) i 10 GaniB (3MNe2): aGo migroroBka pedepariB, JOMOBiAeH Tomo, abo
MOTJIMOJICHE  OMpAIfOBaHHS TIEPIIODKEpPEN 1 HAYKOBUX CTaTel, abo BUKOHAHHS
IHAMBIAYaJTbHUX KOHTPOJIBHUX, MPAKTUYHUX 1 CUTYALIHHUX 3aB/JaHb.

0N DN Bk~ W
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KykoB CBAATOC/IaB ABIyCTOBHY

MAPKETUHI OBU1 MEHEJKMEHT

JUISL CTYJIEHTIB | Kypcy Ipyroro (MaricTepchbKoro) piBHS OCBITH
ranxysi 3HaHb
cneuianbHOCTI D5 «MapkeTunr»
OCBITHA MpogeciiiHa mporpama «»

JUTst 3100yBadiB BUIIOI OCBITU Taily3i 3HaHb D «bi3Hec, aAMIHICTpYBAaHHS Ta MPaBO»
cnerianbHocTi DS «MapkeTuHr» OCBITHBOT Mporpamu «MapKeTuHT». Y3Kropomu:
JABH3 «YxHVY», 2026 p. 77 c.

["apuiTypa Times. JIpyk odcetauii. @opmar 60%84/16.
YMoBHO fipykoBaHux apkyiiiB 4,60.
77 c. Haknan 10 mpumipHHKIB.

HanpykoBaHo camoCTiitHO aBTOpOM
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